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RESUMO

Este trabalho apresenta uma avaliagdo comparativa daresisténcia mecanica do concreto,
entre corpos de provas moldados e testemunhos extraidos de lajes de concreto armado,
em um canteiro de obras na regido administrativa de Santa Maria- DF, no ano de 2017.
O objetivo principal do estudo ¢é identificar e mensurar as variagdes de resisténcia a
compressdo, que ocorrem durante o processo de execucdo de estruturas de concreto.
Serdo realizados ensaios a compressio, e logo ap6s, comparadas as principais diferencas
entre os corpos de provas, (amostras moldadas), e dos testemunhos extraidos. O
concreto que sera utilizado nesse estudo sera fornecido por central dosadora, com
resisténcia caracteristica de projeto de 25 MPa e 20 MPa, fator 4gua/cimento, a/c
<0,6. Com base nos resultados alcangados neste estudo, conclui-se que a uma redugio
de aproximadamente 17% da resisténcia a compressio dos testemunhos, se comparados
ao fer de projeto em ambos os casos.
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ABSTRACT

This work presents a comparative evaluation of the mechanical strength of concrete,
between molded test bodies and testimonies extracted from the slab of concrete
armed, at a construction site in the administrative region of Santa Maria-DF, in the
year 2017. The order to Identify and measure the variations of’ compressive strength
that occur during the process of execution of concrete structures. Compressive tensile
tests will be performed, and soon after, the main differences between the specimens
(molded samples), and the extracted samples will be compared. The concrete that
will be used in this study will be supplied by central metering unit C25 e C20, water
/ cement factor, a / ¢ <0,6. The results obtained in this study point to a reduction of
approximately 17% in the samples compared to fek the project in both cases, It is also
noted that the corrections suggested by the standart ABN'T NBR 7680-1:2015 does
not contribute to the improvement of resistance indices.

Keywords: Compressive strength. Body of evidence. A testimony.

INTRODUGCAO

O controle da resisténcia a compressdo do concreto é parte integrante da
construgdo, sendo indispensavel a comprovagdo da resisténcia efetiva real. Avaliar se o
que estd sendo produzido corresponde ao que foi adotado previamente, por ocasido do
dimensionamento da estrutura, faz parte da prépria concepgdo do processo construtivo
como um todo (HELENE & TERZIAN, 1993).

Na maior parte das obras, o processo de controle colabora para que a resisténcia
estimada seja similar ou superior ao valor especificado. Todavia, surgem situagdes
com duvidas sobre a resisténcia mecanica e a capacidade de carga de um elemento de
concreto. Nesses casos é preciso revisar os resultados de ensaios e, se necessario, adotar
procedimentos adicionais para investigar qual a resisténcia efetiva da estrutura (SILVA
FILHO & HELENE, 2011).

Dentro desta proposta, esta pesquisa busca propor melhorias no processo
de andlise e interpretacdo dos resultados obtidos através dos ensaios de extragdo de
testemunhos em estruturas de concreto acabadas, bem como mudangas na norma
ABNT NBR 7680-1:2015, expondo a necessidade de se avaliar os parametros de
corre¢do propostos pela norma, e os agentes que podem influenciar nos resultados.
Neste contexto a pesquisa tem como principal motiva¢do analisar o comportamento
do concreto aplicado em estruturas acabadas, manifestando a importancia de corrigir
os principais fatores que podem interferir na resisténcia do concreto, e na busca por
inovagdes que possam contribuir de alguma maneira para a melhoria dos processos de
analise em estruturas acabadas da construgio civil em nosso paifs.
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RESISTENCIA EFETIVA DO CONCRETO

A produgdo do concreto consiste em uma série de atividades controladas e
organizadas entre si, podendo o resultado final ser interferido durante o processo de
execugdo entre uma atividade e outra por ato de a¢do humana e ou mecanica, como
a dosagem, mistura, transporte, lancamento, adensamento e cura. Contudo, existem
casos em que a qualidade do concreto é posta em diivida no que diz respeito a resisténcia
do concreto aplicado na estrutura, evidenciando a necessidade de uma investigagdo das
suas propriedades mecanicas (SILVA FILHO & HELENE, 2011).

A determinacio da resisténcia efetiva é feita através de ensaios em estruturas
acabadas, enquanto a resisténcia potencial é obtida pela ruptura de corpos de provas
padrdo moldados e ensaiados em condigdes normalizadas. Pelo exposto, verifica-se
que um maior conhecimento da resisténcia efetiva, bem como a adogio de sistemas de
controle de qualidade na execugdo de estruturas de concreto armado, pode contribuir
para um melhor entendimento e ajuste dos coeficientes de minoragdo adotados a
principio (CREMONINTI, 1994).

Na figura 2.1 é apresentado um fluxograma com as principais etapas de
produgdo do concreto:

Figura 2: Significado da resisténcia a compressdo obtida através do controle do concreto

CIMENTO AGUA AGREGADOS ADITIVOS

® Dosagem
sEquipamentos
oMo de obra

Operacgoes Operacdes
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da estrutura controle

Resisténcia real do Resisténcia potencial de
concreto na obra. controle do concreto

Fonte: Adaptado de (PACHECO & HELENE).
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A representagdo da figura 2.1 ilustra a resisténcia real do concreto que foi
utilizado na obra e a resisténcia potencial, representada através dos corpos de provas
moldados e mantidos em condigdes ideais até o dia do rompimento, e a resisténcia real
através dos testemunhos que necessita de maior atengdo, impondo uma analise mais
criteriosa na defini¢io da resisténcia real da obra, dada as caracteristicas do concreto
utilizado nas edificagdes e porventura a extracdo de testemunhos.

Por essa razio, o julgamento da resisténcia do concreto a partir de testemunhos
extraidos diretamente da estrutura é uma atividade ainda mais complexa que o exame dos
resultados obtidos de corpos de provas moldados. Trata-se de um técnico especializado,
e que requer rigor nas operagdes de amostragem e nos ensaios, assim como experiéncia
e bom senso na avaliagdo dos resultados obtidos, que sdo afetados pelas operagdes de
extragdo e construgdo (HELENE, et al, 2015)

PARTE EXPERIMENTAL

A pesquisa consiste basicamente em coletar amostras do concreto utilizado
para a confecgdo de lajes armadas, através de corpos de provas cilindricos moldados e
padronizados com dimensdes em centimetros de (10x20) conforme ABNT NBR 5738,
bem como amostras de testemunhos extraidos da laje com dimensdo predominante de
10 centimetros de altura e 75 mm de didmetro. O planejamento dos dias de moldagem
dos corpos de prova e elaboragdo de uma planilha com as datas de concretagem e
rompimento, que sera estimada aos 7, 14 e 28 dias. Extragdo e preparo dos testemunhos
no canteiro de obras a partir da data de execugdo do concreto na peca estrutural, com
o auxilio de sonda rotativa HILTT, modelo DD 160, Rompimento dos corpos-de-prova:
em instalagdes laboratoriais com equipamento classe 1 ou similar, indicador digital da
carga aplicada de acordo com a ABNT NBR 5739/07 e ABNT NBR 7680/15.

Figura 2: Vista da laje concretada

-

Fonte: (do autor).
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Figura 3: Instrumentos para controle de qualidade no canteiro de obras
e

Fonte: (do autor).

Figura 4: Extragio dos testemunhos

Fonte: (do autor).

Conforme indicado em norma, na expressdo utilizada para a corre¢ido dos
valores obtidos na resisténcia a compressdo dos testemunhos, sdo quatros os itens a

serem observados:
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e K quando o testemunho ndo atinge uma relagio h/d =2, os resultados de
resisténcia a compressdo devem ser corrigidos conforme quadro abaixo:

Quadro 1: Tabela 2 da norma NBR 7680-1:2015

h/d | 200 1,88 | 1,75 | 1,68 | 1,50 | 1,42 | 1,88 | 1,25 | 1,21 | 1,18 | 1,14 | 1,11 | 1,07 | 1,04 | 1,00

0,00 | -0,01 | -0,02 | -0,08 | -0,04 | -0,05 | -0,06 | -0,07 | -0,08 | -0,09 | -0,10 | -0,11 | -0,12 | -0,13 | -0,14

e K, o efeito de broqueamento deve ser considerado em todos os casos e é
maior menor for o didmetro do testemunho. Para levar em conta o efeito de broquea-
mento em fung¢do do diametro do testemunho, emprega-se o coeficiente de corregdo
conforme recomendagdo da norma ABNT NBR 7680-1: 2015, sendo permitida a in-
terpolagdo de valores conforme a seguir no Quadro 3.2:

Quadro 2: Tabela 3 da norma NBR 7680-1:2015

Diametro do testemunho @ mm <25 50 a* 75 100 >150

Nio permitido 0,12 0,09 0,06 0,04

a* Neste caso o nimero de testemunhos deve ser o dobro do estabelecido na Tabela 1.

e K_ os testemunhos devem ser extraidos sempre que possivel na mesma di-
recdo do langamento do concreto, para extragdes realizadas no sentido ortogonal ao
langamento (como pilares, cortinas e paredes moldadas), deve-se admitir um valor da
ordem de = 0,05, )4 os testemunhos extraidos no mesmo sentido de langamento como
lajes o = 0.

e K as condigdes de umidade do testemunho no momento do ensaio devem
ser corrigidas, se rompido em condi¢des de saturagdo = 0, ja se testemunhos forem
rompidos secos ao ar = -0,04.

Para efeito de cdlculo a norma ABNT NBR 7680-1: 2015 estabelece os itens de
corre¢do a, utilizados na expressdo abaixo:

fei,ext = [1 4 (Ky + Ko + K3 + K,)] - fei, ext, inicial (Equagéo 1)

A bibliogratfia internacional sugere a multiplicagdo da resisténcia obtida
por um fator multiplicativo descrito pela equagdo 2:

fck_, Ext, Eq = .II'L,J_ " K: " .II'Lrg b .II'Lr4 " }\rg . Hﬁ * H'_'_! " Ks " .II'Lrg " fck_. E‘xt,j (Equa(}ﬁo Q)
A abordagem desses aspectos referentes aos itens de corregdo entre e tem
enorme influéncia na interpretagdo dos resultados, desde que se tome uma postura e uma

posicdo de imparcialidade frente aos resultados apresentados, sejam eles satisfatérios ou
nio. A necessidade de se avaliar tais itens sera abordada nos préximos tépicos, sendo

(INTER




objeto de pesquisa de varios pesquisadores que atribuem um coeficiente de corregdo
para os demais itens a respeito temos a deficiéncia de cura do concreto na obra, como é
exposto no Quadro 3.3.

Quadro 3: Efeito da natureza da cura sazonamento (UR e temperatura) na resisténcia do concreto

Referéncia Sazonamento Coeficiente
Cavalera et al (2011) > 30°C 1,10
Cavalera et al (2011) <15°C 1,05
Mehta e Monteiro (2014) ao ar 1,60
Concrete Society (1976) usual de obra 1,20
Concrete Society (1976) membrana de cura 1,10
Battagim et al (2002) camara seca 1,15
U.S. Bureau of Reclamation (1981) Ao ar 1,60

Adaptado de: (Helene; et al; 2015).

Contudo, existe na vasta bibliografia internacional, a exemplo a ACI 214.4R-
10 e livros texto de concreto, a sugestdo do aumento da resisténcia do testemunho de
5% a 7% para cada 1% a mais de porosidade (volume de vazios) do concreto extraido
em relacdo a porosidade medida no concreto bem adensado do corpo de prova padrio.
Isso pressupde que a porosidade (ASTM C 642) tenha sido medida no corpo de prova
moldado e também no testemunho extraido, para permitir a comparagdo e eventual
correcdo (HELENE, et al, 2015) conforme Quadro 3.4 a seguir.

Quadro 4: Coeficiente de corregio segundo teor de ar aprisionado no concreto devido ao adensamento
insuficiente (CONCRETE SOCIETY, 1976)

Porcentagem de ar aprisionado em volume Fator de corregio por deficiéncia de compactagio,
1,0 1,08
1,5 1,18
2,0 1,18
2,5 1,28
3,0 1,28
3,5 1,33

Adaptado de: (Helene, et al, 2015).

O coeficiente aborda a corre¢do devida as microfissuragdes causadas pela
retirada precoce de escoramentos. Apesar de ndo constar na norma ABNT NBR
14891:2004 um prazo para a retirada dos escoramentos, recomenda-se que a mesma
deva ocorrer quando o concreto aplicado a estrutura atingir a resisténcia necesséria
para suportar o seu peso préprio e as agdes externas.

Segundo Helene (2015), quando um elemento sem resisténcia suficiente passa
a suportar cargas de outros elementos estruturais, podem ocorrer deformagdes ndo
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previstas, que podem provocar o surgimento de fissuras e microfissuras devido a esta
aplicagdo prematura de esforcos, conforme entendimento de (VIERA FILHO, 2008).
Assim seria razodvel adotar um coeficiente = 1,11, quando néo atendidas as especificagoes
da norma ABNT NBR 149381:2004.

O coeficiente considera que o concreto esteve, até a data do ensaio isento de
cargas desenvolvendo a sua resisténcia de forma livre, conforme (HELENE; et al; 2015).
Ainda sobre o referido coeficiente, achou-se conveniente nio adotar fatores de corre¢do
a respeito, pois considera-se que devido a adogdo de um concreto com alta resisténcia
inicial os ganhos de resisténcia foram expressivos nas primeiras semanas.

Com relagio ao coeficiente achou-se conveniente ndo adotar fatores de corregio
a respeito, pois considera-se que, devido a adogdo de um concreto com alta resisténcia
inicial, os ganhos de resisténcia foram expressivos nas primeiras semanas.

O efeito Riisch é atribuido como fator de correcido do coeficiente , devido ao
efeito das cargas de longa duracéo. este fator de correcédo nio foi considerado pois seriam
necessarios maiores estudos com relagio a ocorréncia de cargas de longa duragéo sobre
a edificacio.

RESULTADOS

Os gréficos 4.1 e 4.2 demonstram a resisténcia média a compressdo para ambos
os concretos de 25 e 20 MPa respectivamente.

Grifico 1: Resisténcia Média dos corpos de prova e dos testemunhos com concreto de 25 MPa

50,00 Resisténcia média em MPa
40,00 34,67 36,39 38,35
30,00
20,00 17,02 18,47 20,80
10,00
0,00
7 dias 14 dias 28 dias

B TESTEMUNHO CORPO DE PROVA
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Grifico 2: Resisténcia Média dos corpos de prova e dos testemunhos com concreto de 20 MPa

Resisténcia media em MPa

40,00

32,94
30.00 26,32
20,00 14,41 12 18 16,78
§493 '
L. |
0,00
7 dias 14 dias 28 dias
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A partir dos resultados apresentados, conclui-se que as resisténcias dos corpos
de provas refletem caracteristicas de um concreto resisténcia satisfatéria a compressdo,
contudo os testemunhos que foram extraidos da estrutura com o mesmo concreto e sob
certas circunstancias com as mesmas propriedades em nenhum dos lotes examinados
atingiram a resisténcia do de projeto.

As resisténcias dos corpos de prova moldados com o concreto classe C25
atingiram uma resisténcia média de 38,35 MPa aos 28 dias, estando acima do de projeto
de 25 MPa esperado, ja os testemunhos extraidos atingiram uma resisténcia média de
20,80 MPa aos 28 dias, ficando abaixo 17,6% da resisténcia esperada de 25 (MPa).

Da mesma forma as resisténcias dos corpos de provas moldados com o concreto
classe C20 atingiram a resisténcia média de 32,94 MPa aos 28 dias, ficando acima do
de projeto, contudo os testemunhos extraidos atingiram uma resisténcia média de 16,68
MPa aos 28 dias, estando 16,60% abaixo da resisténcia esperada de projeto de 20 MPa.

Observou-se em torno de 17% de redugdo da resisténcia em lajes a partir de
testemunhos, ressalta-se que na mesma linha de pesquisa Cremonini (1994, encontrou
uma redugdo de cerca de 20%, da resisténcia a compressdo no concreto aplicado em
lajes, evidenciando uma equivaléncia dos resultados.

No caso dos testemunhos do concreto C20 que foram rompidos aos 28 dias,
como foi utilizado o cimento CP II F-40, espera-se um acréscimo de aproximadamente
25% aos 91 dias conforme tabela de ganhos de resisténcia em fungéo da relagio a/c, ou
seja, todas as amostras tendem a atingir o de projeto de 20 MPa. Ja os testemunhos
extraidos das lajes com concreto C25 que tem em sua composigdo o cimento CP V ARI,
tendem a acumular ganhos aos 91 dias cerca de 9% se comparado a sua resisténcia aos
28 dias, ficando abaixo dode projeto.

De modo geral a investigagdo de estruturas acabadas busca sanar as davidas
atribuidas a resisténcia do concreto, por meio de ensaios a compressdo em testemunhos,
que apresentam em sua totalidade deficiéncias do processo construtivo nio se assimilando
aos corpos de prova padronizados. Diante do exposto entende-se que para estimar
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a resisténcia real do concreto, definida a partir da extragio de testemunhos, deve-se
haver uma alteragdo dos parametros de avaliagdo, devido a diferenca constatada ao se
analisar os dados surgidas por causa da interferéncia de diversos fatores de correcdo e
interpretagdo das respostas, que podem causar equivocos irreparaveis.

Um fator importante proposto pelas normas é o fator de esbeltez h/d (de acordo
com a norma quanto maior esse fator, menor serd a resisténcia do testemunho), porém
nio foram observados dados relevantes com relacio a esse fator, inclusive na literatura.
Deve-se, também, atentar para a extragdo dos testemunhos de modo a nio danificar o
corpo de prova.
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RESUMO

O presente trabalho avalia a viabilidade da produgio de pisos intertravados reciclados,
utilizando-se agregados provenientes de residuos de corpos de prova de concreto
descartados apés teste de resisténcia a compressdo em substitui¢do aos agregados
naturais. Fol realizada uma comparacdo entre pisos intertravados produzidos com
agregados convencionais e reciclados, sendo estes com substitui¢do parcial e total
de agregados gratdos e midados, nas proporgdes de 20%, 40%, 60%, 80% e 100%.
Constatou-se que a solicitagdo para resisténcia a compressido e absor¢do de dgua
foram atingidas apés os 28 dias de cura por imersdo, e, também, que houve ganhos
economicos e ambientais através do uso do agregado reciclado. Assim, analisando
os quesitos técnicos, ambientais e econdmicos constatou-se que o melhor indice de
substitui¢do é o de 100% de agregado reciclado, apresentando valores de resisténcia
de 88,2 MPa para agregados mitados e 37,7 MPa para agregados graidos.

Palavras-chave: Agregado reciclado. Residuo corpo de prova. Pavimento intertravado.
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ABSTRACT

The present work evaluates the feasibility of the recycled interlocking floors
production, replacing the natural aggregates with waste of concrete samples
aggregates, discarded after compressive tests. A comparison was made between
interlocking floors produced with conventional and recycled aggregates, with partial
and total replacement of large and small aggregates in the proportions of 20%, 40%,
60%, 80% and 100%. It was found that the request for resistance to compression and
water absorption were reached after 28 days of curing by immersion, and also that
the use of recycle aggregate brought economic and environmental gains. Therefore,
by analyzing the technical, environmental and economic requirements, it was verified
that the best substitution index is 100% recycled aggregate, presenting resistance
values of 38.2 MPa for small aggregates and 37.7 MPa for large aggregates.

Keywords: Recycled aggregates. Waste of concrete samples. Interlocking floors.

INTRODUGAO

A construgdo civil é umas das atividades de origem mais antiga, apresentando
através de seu exercicio a geragdo de residuos de diversas naturezas. Durante as tltimas
décadas, houve uma urbanizagio acelerada, bem como a expansio das cidades, assim,
acontecendo o crescimento do setor construtivo, e, por consequéncia, gerando uma
grande atengdo voltada aos impactos ambientais, visto que este setor é responsével pelo
maior consumo de recursos naturais do planeta. (BRASILEIRO; MATOS, 2015).

Assim, devido a preocupagdo gerada pelo setor construtivo, a fiscalizagdo
passou a se tornar efetiva por intermédio dos érgdos ambientais com a implantagdo de
mecanismos pelo CONAMA (2002), tendo como propdsito a rescisdo dos problemas
gerados pelos RCD (Residuos da Construgdo e Demolicéo), definindo responsabilidades
e deveres, e decretando aos geradores a obrigatoriedade da redugdo, reutilizagdo e
reciclagem dos residuos. Quanto as ferramentas dispostas pelo érgdo, pode-se citar
a Lei Federal N° 12.305 (2010), que instituiu a Politica Nacional de Residuos Sélidos,
que tem como objetivo operar o correto gerenciamento dos residuos produzidos nas
diversas dreas da construcgio, indastrias e servigos.

Apesar dos RCD serem considerados de baixo risco, possuem como impacto
o imenso volume produzido. Segundo ABRECON (2016), o Brasil produz cerca de 84
milhdes de metros ciibicos de residuos de construgdo e demoli¢do por ano. Dessa forma,
como resultado da grande geragdo de residuos e do ndo cumprimento das normas que
regem o tema, dd-se a criagdo de impactos ambientais negativos, como a disposicdo
irregular dos mesmos em 4reas de preservagdo permanente, terrenos e logradouros
publicos. Por conseguinte, isto acaba ocasionado polui¢do visual, podendo gerar a
proliferagdo de pragas e vetores de endemias, incentivando a deposicdo de residuos de
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outras naturezas, a desvalorizagdo da area ao redor e também o comprometimento da
drenagem urbana.

Estudos sdo realizados no que se diz a respeito a criagdo de alternativas para
eliminar o descarte dos RCD, como a reciclagem e reutilizagdo dos mesmos, tanto
pelo o que concerne a ciéncia dos recursos naturais finitos quanto a economia que a
pratica proporciona. Assim, é necessaria a elaboracdo de opgdes que aliem os fatores
econdmicos aos ambientais, pois existem custos desde a deposigio final dos residuos em
aterros quanto a potenciais gastos com remedia¢do ambiental.

Sabe-se que os custos excessivos dos insumos para construgdo civil fazem com
que se torne cada vez mais atrativo o investimento na reciclagem de residuos, pois a
recuperagdo proporciona uma significativa diminui¢do no custo tanto para quem os
gera, como para quem adquire materiais novos. (BASTOS; CRUZ, 2016).

Contudo, antes de substituir os materiais convencionais, é importante que se tenha
conhecimento sobre os materiais reciclados, para que assim haja controle de suas
propriedades. Nesse sentido, pode-se verificar que os residuos provenientes do
concreto apresentam alto potencial de utilizagio, devido ao conhecimento de suas
caracteristicas bésicas (Fck, idade e tipo de concreto), e, principalmente, devido ao
seu menor grau de contaminagio por outros materiais (matéria organica, pldstico,

borracha, insumos da construgéo civil) em comparagio aos demais tipos de RCD,
tais como os residuos do entulho. (SANTOS et al., 2016).

No entanto, no Brasil, a reciclagem dos residuos de construgdo e demoligdo
se depara com o pré-julgamento ao seu uso posterior, em virtude a falta da criagio de
uma cultura do uso confiavel desse material, ja que o reciclado se assemelha ao natural
em suas propriedades fisico-quimicas, ndo apresentando ressalvas quanto ao seu uso
adequado. (BASTOS; CRUZ, 2016).

Portanto, apesar de se tratar de uma alternativa emergente, a fabricagdo de
produtos feitos com agregados reciclados ¢é realizada de forma timida no pafs, devido
ao baixo consumo do mercado, bem como a limitada tecnologia desenvolvida nesse
quesito, sendo assim as suas experiéncias limitadas em a¢des das municipalidades que
buscam reduzir os custos e o impacto ambiental negativo da deposi¢do de RCD no
melo urbano. Assim, mesmo a sustentabilidade ambiental ser considerada uma aliada
indispensavel no desenvolvimento econémico do pafs, a alternativa se encontra em uma
ascensdo a passos lentos. (ANGULO; ZORDAN; JOHN, 2001)

Logo, neste trabalho, optou-se por confeccionar pisos intertravados,
utilizando residuos de corpos de prova de concreto descartados apds ensaio mecanico
a compressdo, como agregados reciclados. Assim, este estudo teve como objetivo
analisar as caracteristicas dos residuos dos corpos de prova de concreto, investigando
as propriedades dos agregados para a confec¢do de pisos intertravados e avaliando a

viabilidade técnica, econdmica e ambiental.
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REFERENCIAL TEORICO

AGREGADOS RECICLADOS

O agregado reciclado pode ser definido, segundo CONAMA (2002), como
material granular proveniente do beneficiamento de residuos de construgdo que
apresentem caracterfsticas técnicas para a aplicagdio em obras de edificacdo, de
infraestrutura, em aterros sanitdrios, ou outras obras de engenharia.

Ainda que a utilizagdo do agregado seja uma op¢do em desenvolvimento, a
mesma necessita se enquadrar dentro de determinados limites. De acordo com Leite
(2001), para a fabricagdo de concreto, utilizando agregado reciclado proveniente de
RCD, é essencial que seja realizada uma caracterizagdo sistematica, visando assim
compreender satisfatoriamente o desempenho do material reciclado no seu uso em
misturas de concreto, o que resultara em produtos de melhor qualidade, dessa forma,
favorecendo as condigdes de reaproveitamento do residuo. Desse modo, Buttler (2003)
atestou em seus estudos que os residuos de concreto, entre os demais produzidos, sdo
os que demonstram maior potencial para reciclagem. Assim, o autor caracterizou
algumas das propriedades dos residuos de concreto, analisando a interferéncia do
tempo transcorrido entre a moldagem e a reciclagem nas caracterfsticas do agregado e
dos concretos. Dessa forma, a conclusio da pesquisa indicou que os residuos reciclados
colaboram, de modo positivo, para as propriedades do concreto.

Também, foi observado por Levy (2001), que a substitui¢do gradativa de
agregados naturais pelos agregados reciclados modifica as caracterfsticas mecanicas
do concreto. Assim, o autor verificou que, a substitui¢do de 50% dos agregados mitdos
naturais pelos reciclados é ideal para algumas propriedades analisadas, como médulo
de elasticidade, durabilidade, consumo de cimento e resisténcia mecanica.

Dentre os resultados analisados no estudo de Levy (2001), o mesmo confirmou
que o incremento de residuos de concreto até o teor de 20% néo afeta o comportamento
do concreto em relagdo ao produzido com agregados naturais, podendo ser usado sem
restri¢des quanto a resisténcia mecanica e a durabilidade. Desse modo, as anélises feitas
pelo autor em seus estudos permitiram verificar a durabilidade de concretos gerados
com os agregados reciclados quando comparados aos produzidos com agregados
naturais, garantindo assim a capacidade de sua produgdo.

PROPRIEDADES DOS AGREGADOS RECICLADOS

As propriedades mecanicas, quimicas e fisicas dos agregados reciclados
dependem de um conjunto de aspectos, como a composigio granulométrica do agregado
e o tipo de equipamento utilizado para britar o residuo.
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Portanto, entre as caracteristicas mais importantes estudadas para a aplica¢do do
agregado reciclado em concretos estdo a composi¢do granulométrica; a trabalhabilidade
e absor¢do de dgua; a massa especifica e massa unitaria; o material pulverulento; e a
resisténcia a compressido. O estudo de todas essas propriedades para a produgdo de
concretos deve ser considerado, pois a viabilidade técnica de sua utilizagdo decorrera
do conhecimento absoluto do seu comportamento na estrutura de concreto. (LEITE,
2001).

Composigdo granulométrica

Os agregados reciclados possuem tendéncia a uma composicdo granulométrica
um pouco mais grossa quando comparados aos agregados naturais, ocasionando assim
um moédulo de finura ligeiramente maior. Contudo, esta diferenca de granulometria
entre residuos pode depender das propriedades do concreto de origem e do seu sistema
de britagem. Nas usinas de reciclagem que empregam britadores de impacto sdo
produzidos cerca de 60% de material mitido. (BAZUCO, 1999).

A granulometria dos agregados reciclados interfere sobre a trabalhabilidade
dos concretos, sendo também um parametro significativo para a dosagem das
misturas. (BARRA, 1996). Dessa forma, é indispensavel que haja cautela quanto a
composi¢do granulométrica dos agregados reciclados, para que ocorra a produgio de
misturas trabalhdveis com classe de compacidade aceitével, assim obtendo-se o melhor
desempenho técnico e a redugdo dos custos do concreto produzido. (LEITE, 2001).

Trabalhabilidade e Absorcéo de Agua

Segundo Cabral (2007), os concretos fabricados com agregados reciclados,
quando comparados aos produzidos com agregados naturais, apresentam uma menor
trabalhabilidade em uma mesma relagio de teor de materiais secos/pasta. Esta
caracteristica pode ser explicada devido a maior absor¢do de dgua dos agregados
reciclados, tornando a mistura mais seca e, assim, menos trabalhavel.

Outro fator que altera a trabalhabilidade dos concretos é a textura dos agregados
reciclados. De acordo com Bazuco (1999), os agregados reciclados possuem textura
mais rugosa, ocorrendo assim um aumento na fric¢do interna, e, consequentemente,
requerendo mais argamassa, para que assim obtenha-se a trabalhabilidade igual a do
concreto convencional.

A velocidade de perda de abatimento do concreto feito com agregados reciclados
¢ maior do que o concreto produzido com agregados naturais. Machado Jr, Latterza e
Mendes (1998) atestam que, quando todos os agregados sdo substituidos por reciclados,
a alta absor¢do e o maior indice de vazios aumentam a velocidade de perda de abatimento,
tendo-se trabalhabilidade durante, apenas, 60 minutos.
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Devido os agregados reciclados apresentarem alta porosidade, diversos
autores realizaram seus estudos com misturas de concreto que variavam a quantidade
de 4gua, para que dessa forma o ensaio de abatimento, e assim consequentemente,
a trabalhabilidade do mesmo fossem satisfeitos. Porém, dessa forma a relagio a/c é
alterada, fazendo com que a classe de resisténcia do mesmo acabe diminuindo. (VIEIRA;
MOLIN, 2004)

Apesar da ocorréncia da alta porosidade dos agregados reciclados, Gémez-
Soberén (2002) afirma em seus estudos que a utilizagdo de tais agregados em concretos
é possivel, e Zaharieva, et al. (2002) alegam que a modificagdo na relagdo a/c para
obter-se o abatimento desejado diminui a resisténcia, mas que o acréscimo de agua na
mistura se faz necessdria para que se atinja a trabalhabilidade adequada.

Massa Especifica e Massa Unitdria

Em geral os agregados reciclados apresentam uma massa especifica e uma massa
unitaria menor do que os agregados naturais. Visto que, para a massa especifica essa
reducdo ocorre devido as caracteristicas da matéria prima empregada, pois sdo menos
densas que os agregados naturais. Ja para a massa unitdria, além da redugdo devido a
densidade do material e a alta porosidade dos agregados reciclados, a forma irregular
das particulas dos agregados colabora para a redu¢do da mesma. Em contrapartida,
essas redugdes também estdo relacionadas a granulometria dos agregados reciclados.

(CABRAL, 2007).

Material Pulverulento

A resisténcia mecanica dos concretos depende diretamente da granulometria,
tensdo de ruptura e da resisténcia de ligagdo entre a pasta e a superficie do agregado
usado em sua composi¢do. Desse modo, o material pulverulento pode influenciar
consideravelmente a quantidade de dgua necessdria ao amassamento, e, assim,
promover uma diminui¢io da resisténcia mecénica do concreto a ser produzido. Além
disso, o material pulverulento pode diminuir a resisténcia ao desgaste do concreto,
principalmente por abrasdo. (COUTINHO, 1997).

Resisténcia a Compressdo

De modo geral, os materiais que compdem o concreto influenciam diretamente
a sua resisténcia mecanica e o seu desempenho final. Além disso, os agregados também
sdo indispensdveis para uma andlise criteriosa das propriedades do concreto, inclusive
quando é utilizado agregados reciclados com o teor de substitui¢do de até 80% da
mistura. (LEITE, 2001).
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Tavakoli e Soroushian (1996) atestam em seus estudos que se a resisténcia a
compressdo do concreto original que serd entdo reciclado for maior que a do concreto
de referéncia com agregados naturais, o concreto de agregados reciclados podera ser
feito para obter uma resisténcia a compressdo maior do que a do concreto de referéncia.

Santos, et al. (2016) desenvolveram um estudo da utiliza¢do de residuos de
corpos de prova em substitui¢do ao agregado graido em concretos, e atestaram que é
vélida a sua utilizagdo. No trabalho verificou-se que quanto maior o teor de agregado
graudo reciclado adicionado na mistura, menor ¢ o indice de vazios, ocorrendo dessa
forma um maior empacotamento da mistura, gerando assim uma maior compacidade,
e, quanto maior a compacidade, maior os niveis de resisténcia a compressdo. Assim, seu
trabalho apresentou uma resisténcia mecanica simples, seguindo as recomendagdes da
ABNT/NBR 5739 (2007), com uma média de 71,88MPa, as rupturas foram realizadas
aos 7 e 28 dias de cura, e para o ensaio foi utilizada prensa elétrica digital, com velocidade
controlada e capacidade de 100 toneladas.

PAVIMENTO INTERTRAVADO

O piso intertravado de concreto passou a ser muito usado na construgdo de
pavimentos devido a sua versatilidade e simplicidade de aplicagdo. Além disso, destaca-
se devido a sua facil execugdo e rapida capacita¢do de mdo de obra, bem como a ndo
necessidade de equipamentos especificos, possibilitando o emprego de mio de obra
local, obtendo-se assim economia no tempo de construgdo e uso imediato apds sua
execugdo. (SIMIELI et al., 2007).

Pode-se destacar outras vantagens na utilizag¢do de pavimento intertravado de
concreto ABCP (2002):

. Impossibilitam a propagacdo de trincas da camada de base para a face
superior do pavimento.

. Possibilita simples acesso as instalacdes de servigos subterraneos,
devido as pegas de concreto serem facilmente reparadas, podendo ser também
reutilizadas.

. Demonstra ampla eficacia estrutural, durabilidade e resisténcia a abraséo
por serem de alta qualidade, resistem ao escoamento de 6leos e ao despejo
de combustiveis, atribuindo maior valor paisagistico e elevada visibilidade,
independentemente de sua coloragido, ndo tendo diferenciagdo quanto iluminagio
natural ou artificial.

. Proporciona a micro drenagem, por ser o pavimento mais permeavel
atualmente.
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Pode-se citar como outra vantagem da utilizagdo de pisos intertravados
o conforto térmico, que segundo ABCP (2009), a coloracdo mais clara das pegas de
concreto reduz a absor¢do de calor na superficie do pavimento, assim diminuindo a
formagio de ilhas de calor nos centros urbanos.

O pavimento também oferece a capacidade de poupar energia elétrica devido a
sua capacidade de aumentar em 30% a reflexdo da luz através de sua coloragio clara, se
comparado ao pavimento flexivel, assim, permitindo uma economia de 40% no consumo
de energia na iluminagdo publica. (ABCP, 2011).

No mais, o piso intertravado possui uma constru¢do simples, onde sdo
assentados os blocos sob uma camada de areia grossa, em seguida, compactam-se o
mesmo, e entdo espalha-se areia fina a fim de preencher as juntas e, assim, realiza-
se a compactagdo novamente, até que estas sejam completamente preenchidas. Dessa
forma, o intertravamento dos pisos é concluido, o que promove resisténcia aos mesmos,
diferenciando-os dos demais.

Em relagdo as propriedades mecanicas, a norma ABNT/NBR 9781 (1987b)
estabelece que a resisténcia necessdria a compressdo das pegas, prevista de acordo com
a ABN'T/NBR-9780 (1987a), deve ser de 35 MPa para trafego de pedestres, veiculos
leves e veiculos comerciais de linha, ou de 50 MPa quando houver trafego de veiculos
especiais e solicitagdes capazes de produzir efeitos de abrasdo acentuados.

METODOLOGIA

O procedimento experimental empregado para analisar as caracteristicas dos
residuos de corpos de prova de concreto descartados, apds ensaio mecanico a compressao,
para confec¢do de pavimentagdo intertravada foi constituido das etapas: britagem dos
corpos de prova e obtengdo do agregado reciclado, planejamento e realizagdo de ensaios,
realizagdo de célculo de tragos, dosagem experimental dos pisos intertravados e andlise
dos resultados obtidos.

Os agregados reciclados utilizados neste estudo, provenientes de residuos de
corpos de prova de concreto descartados, apdés ensaio mecanico a compressdo, foram
obtidos a partir da coleta de amostras na empresa prestadora de servigos de concretagem,
POLIMIX, em Sio Jodo da Boa Vista/SP.

Inicialmente, um total de 60 amostras foram pré-selecionadas e coletadas, in
loco, sendo escolhidas apenas corpos de prova que, apés o ensaio de compressdo até a
ruptura, demostraram niveis de resisténcias entre 25 a 35 MPa.

Em seguida as amostras coletadas passaram por um processo de britagem
(britador de impacto, da linha de reciclagem de entulho), e depois o material foi
direcionado para a moagem (moinho RGM 250). Estes equipamentos e o processo de
britagem do material desta pesquisa foram fornecidos e realizados pela empresa RG
MAQ de Piracicaba/SP, e assim foi obtido 205 Kg de agregado reciclado de concreto.
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Ap0s realizar a trituragdo dos residuos, os mesmos foram separados em duas
granulometrias, uma para obter o agregado miido reciclado (AMR) e outra para se
obter o agregado gratudo reciclado (AGR), ambos usados nos tragos dos concretos.

Devido ao agregado reciclado apresentar uma alta taxa de absorcdo de
dgua, fol necessario incorporar o aditivo superplastificante Maximent PXT 72, para
que ocorresse a reducgdo na relagdo adgua/cimento, e, assim, ndo ocasionasse maiores
problemas no abatimento e moldabilidade do concreto.

O trago padrdo com resisténcia minima de 35 MPa, como dita a ABNT/NBR
9781 (1967b), foi calculado adotando-se o método de dosagem do concreto publicado
por Rodrigues (1998). Dessa forma, foi definido o trago 1:1,46:1,25:0,45, com 0,8% de
aditivo e com faixa de consisténcia variando de 9010 mm. Ja nos tragos secundarios,
foram feitas substitui¢des do agregado natural pelo reciclado em percentagens de 20%,
40%, 60%, 80% e 100%, em rela¢do a massa. Os quadros 1 e 2 apresentam os tragos
estudados.

Quadro 1: Tragos Estudados — Agregado Mitido Reciclado  Quadro 2: Tragos Estudados — Agregado Gratido Reciclado

Teor de Substituicio Traco Teor de Substituicio Traco

(%) 1:AMN:AMR:AGN:AG (%) 1:AMN:AGN:AGR:AG
0 1:1,46:0,00:1,25:0,45 0 1:1,46:1,25:0,00:0,45
20 1:1,17:0,10:1,25:0,45 20 1:1,46:0,99:0,20 :0,45
40 1:0,88:0,20:1,25:0,45 40 1:1,46:0,75:0,40:0,45
60 1:0,58:0,30:1,25:0,45 60 1:1,46:0,50:0,61 :0,45
80 1:0,29:0,40:1,25:0,45 80 1:1,46:0,25:0,82:0,45
100 1:0,00:0,50:1,25:0,45 100 1:1,46:0,00:1,02:0,45

Logo apds a defini¢do dos tragos foram realizados ensaios de composigdo
granulométrica dos agregados mitdos e gratdos, ABNT/NBR NM 248 (2003) e
ABNT/NBR 7211 (2005), massa unitaria, ABNT/NBR 7251 (1982) e para determinago
do material pulverulento, ABNT/NBR NM 46 (2001). Para os agregados mitdos
também se realizou ensaios de absor¢do de dgua, ABNT/NBR NM 30 (2000) e de
massa especifica, ABNT/NBR NM 52 (2002), e com o agregado gratdo foram feitos
ensaios de determinagio da massa especifica aparente e absor¢do, ABNT/NBR NM 53
(2002).

Posteriormente, foram confeccionados 03 corpos de prova de 10x20 cm de cada
dosagem estudada, resultando em um total de 83 corpos de prova, e, posterirormente,
realizados ensaios de compressdo nas idades de 7, 14 e 28 dias. Os corpos de prova
foram moldados em formas metalicas e adensados manualmente em duas camadas de 12
golpes cada e desmoldados ap6s 24 horas. Apds a desforma foram submetidos a cura por
imersdo em dgua até completar as idades de ruptura. (ABNT/NBR 5738, 2015).

Os materiais utilizados na elaboragéo do trago de concreto foram os seguintes:

(INTER




. Aglomerante: cimento CP - V ARI, por se tratar de um cimento que possui
alta reatividade na aplicagdo em suas primeiras horas, assim apresentando uma
alta resisténcia nos primeiros dias de sua aplicagio.

. Agua: foi utilizada dgua de uso comum fornecida pela SABESP —
Companhia de Saneamento Basico do Estado de Sdo Paulo na cidade de Séo
Jodo da Boa Vista - Laboratério de materiais do curso de Engenharia Civil
UNIFAE/CETEP.

. Agregados: utilizou-se agregado gratdo (pedrisco) com didmetro entre
4,8 mm a 9,5 mm, e agregado miido (areia grossa) com diametro maximo de
4,75 mm.

. Residuo: foi utilizado residuos provenientes da britagem de corpos de
prova de concreto descartados apés ensaio mecéanico de compresséo.

Por fim, quando completada as idades de ruptura, os corpos de prova em
estado endurecido foram planeados, utilizando uma retificadora manual, e em seguida
submetidos a teste de resisténcia a compressdo no laboratério da empresa prestadora de
servigos de concretagem, POLIMIX, em Sdo Jodo da Boa Vista/SP, segundo descrito
na ABNT/NBR 5739 (1994).

RESULTADOS E DISCUSSOES

A Tabela 3 apresenta resultado dos ensaios de composi¢do granulométrica dos
agregados miido e gratdo. Nota-se que o agregado miido, tanto o natural quanto o
reciclado sdo areias grossas, pois estas sdo aquelas que passam na peneira de 4,8 mm e
ticam retidas na peneira de 1,2 mm, e, como a areia natural apresenta didmetro maximo
de 4,75 mm e a areia reciclada de 2,36 mm as mesmas sio classificadas como tal.

O agregado reciclado, como mostrado no Quadro 3, apresenta uma taxa
de absorgdo de dgua mais elevada quando comparado com o agregado convencional.
Também, pode-se observar que o agregado reciclado possui uma massa especifica
menor do que o agregado natural, apresentando uma diferenca mais evidente o agregado
mitdo. O material pulverulento também apresentou uma alteragéo significativa quando
comparados os agregados reciclados aos convencionais, sendo os reciclados com maior
teor de material pulverulento.
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Quadro 3: Caracteristicas Fisicas dos agregados

Massa Especifica Massa Unitaria
o , Saturado - Material
L. Médulo . Absor¢ao
Agregado | maximo de Finura Superficie Seca |Aparente (%) Pulverulento | Solta |Compactada
(1]
(mm) Seca (%) (Kg/dm®)| (Kg/dnv)
g/cm®
Pedrisco
9,5 2,06 2,64 2,58 2,75 2,33 1,6 0,96 1,01
Natural
Pedrisco
. 12,5 2,83 2,39 2,28 2,58 5,17 3,2 0,92 0,95
Reciclado
Areia
4,75 3,75 2,31 2,39 2,26 2,25 2,4 1,02 -
Natural
Areia
. 2,36 3,49 0,69 0,67 0,63 8,93 8,5 1,01 -
Reciclada

As Figuras 1 e 2 apresentam as curvas granulométricas dos agregados
reciclados e naturais. Observa-se que na Figura 2 a curva apresenta alta declividade,
aproximando-se da vertical, isso indica que o agregado miido é uniforme, onde a
maioria dos grios apresentam, aproximadamente, a mesma dimensdo. A uniformidade
dos materiais é caracterizada pelo coeficiente de uniformidade (Cu), este representa
a inclinagdo média da curva entre 10 e 60% de material passante, e o valor maximo
que pode assumir € igual a 1, correspondente a um material perfeitamente uniforme,
com todas as particulas iguais. No caso da Figura 2 o Cu apresentou um valor de
0,71, demonstrando ser um material uniforme. Ja na Figura 1 verifica-se que a curva
é suave apresentando uma concavidade, sendo assim classificada como um material
bem graduado, onde as particulas abrangem uma extensa faixa de dimensdes. Dessa
forma, a distribui¢do granulométrica pode ser definida pela sua curvatura, ou seja,
pelo coeficiente de curvatura (Cc), onde sdo considerados bem graduados os agregados
graidos que apresentem valores menores que 3 e maiores que 1. No caso da Figura 1 o
Cc é de 1,20, considerado material bem graduado.

Figura 1: Curva Granulométrica — Agregado Mitdo
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Figura 2: Curva Granulométrica — Agregado Gratdo
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No ensaio de resisténcia a compressdo, obteve-se a tensdo maxima que cada
corpo de prova foi submetido, em megapascal (MPa), logo antes do rompimento. Os
resultados estdo demonstrados nas Figuras 3 e 4.

Nota-se que, aos 7 e 28 dias de cura, todas as dosagens estudadas apresentaram
niveis de resisténcia iguais ou acima do especificado pela ABNT/NBR 9781 (1987b),
que é de 35 MPa para trafego de pedestres, veiculos leves e veiculos comerciais de linha.
Aos 14 dias de cura os niveis de resisténcia também foram satisfatérios, tendo resultados
acima de 85 MPa, exceto para a dosagem com 80% de substituigdo de agregados
gratudos, com resisténcia de 82,2 MPa, que ndo atingiu a resisténcia especificada pela
norma. A maior resisténcia a compressdo foi obtida no 28° dia, para a dosagem com
60% de substitui¢do dos agregados gratdos naturais, com 43,3 Mpa.

De acordo com as Figuras 3 e 4, é possivel observar que quando comparados
os 7 e 14 dias de cura, nos casos em que a substitui¢do do agregado convencional pelo
reciclado foi de 20% de AMR, e de 40% e 80% de AGR, houve reducio da resisténcia,
e, Ja nas dosagens com 40%, 60%, 80% e 100% de AMR, e nas de 20%, 60% e 100%
de AGR, houve aumento dessa mesma propriedade. Além disso, pode-se notar que a
melhor resisténcia a compressdo ¢ obtida com a percentagem de 60% de substituicéo,
tanto para o AMR, quanto para o AGR.
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Figura 3: Resisténcia & Compresséo — Agregado Figura 4: Resisténcia a Compressdo — Agregado
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Por meio do ensaio de absorgdo de d4gua, como mostra o Quadro 4, verifica-se
que o {ndice de absor¢do estd em conformidade com a ABN'T/NBR 9781 (1987b) para
os corpos de prova com teor de substitui¢do de 0%, 20%, 40%, 60% e 100%. J4 para
uma dosagem com 80% de fndice de substitui¢do o mesmo néo apresenta conformidade
com a norma citada, pois esta adota como limite < 7% de absorgdo de dgua dos valores
individuais.
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Quadro 4: Absorgio de Agua Individual aos 28 dias

. Absorcao de Agua (%)
Teor de Substituicao (%)

AMR AGR

0 6,7 6,7

20 5.5 6,11

40 6,73 6,67

60 5,7 6,94

80 6,83 7,33

100 6,03 6,5

Para a andlise de viabilidade econdmica baseou-se na tabela CPOS (2018), onde
o valor para fabricacdo de 1m? de piso intertravado, utilizando-se material natural, é
de R$ 39,87 para o bloco de 80mm de altura. J4 para o piso com substitui¢do de 100%
do agregado gratdo, foi calculado, neste estudo, um custo de R$ 80,96. Tal custo foi
composto por R$32,23 de cimento; R$5,22 de areia; R$0,07 de agua; R$0,62 de aditivo;
R$0,21 de residuos de corpo de prova; R$ 0,46 de energia elétrica; e subtraido R$ 7,85
(relativos ao custo do armazenamento em aterro de inertes), chegando-se ao valor de
R$80,96. Portanto, utilizando-se material reciclavel tem-se uma redu¢io no custo de
tabricacdo de piso intertravado de aproximadamente 22,35%.

Para determinar o valor econdémico do piso intertravado reciclado foi
desconsiderado o valor unitario do maquinario utilizado para triturar os residuos de
corpo de prova, uma vez que o mesmo seria parte de um conjunto de investimentos
iniciais da empresa fabricante deste produto. Além disso, foi considerado que a matéria
prima possui valor negativo, ndo apresentando custo para sua obtengdo, isso ocorre,
pois, ela teria um custo de destinagdo de residuo sélido em aterro de inertes, se fosse
descartada, o que ndo acontecerd mais através da sua reutiliza¢do para fabricacdo de
pisos intertravados, atingindo assim a sua equivaléncia. Também, a mio de obra foi
descartada pois esta seria equivalente a médo de obra empregada para depositar o residuo
em aterro de inertes.

Assim, para as empresas, a aquisicdo de um triturador de matéria prima
¢ vidvel, ou até mesmo o aluguel desta, pois esta apresenta uma maior praticidade e
velocidade para se obter o residuo do agregado reciclado. O valor de mercado, fornecido
pela empresa RG MAQ, das méquinas (alimentador, britador de impacto, duas esteiras
transportadoras e moinho) necessdrias para se obter a granulometria desejada é de R$
150.000,00, apresentando uma capacidade de 10 toneladas/hora, em estado de eficiéncia
maxima de produgdo, sendo que o valor da mesma podera ser amortizado em dois anos,
através da economia de produgdo que o piso reciclado apresenta.
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CONSIDERAGCOES FINAIS

Os resultados obtidos nesta pesquisa foram satisfatérios, visto que atenderam
aos propoésitos previamente estabelecidos de minimizar os gastos or¢camentarios de
producdo do piso intertravado e de reduzir os impactos ambientais, obedecendo aos
requisitos solicitados pela ABNT/NBR 9781 (1987b).

Este trabalho avaliou o uso de concreto de consisténcia pléstica, oportunizando
o uso de formas de pléstico em sua confecgdo, assim ndo havendo a necessidade de
utilizagdo das vibro prensas para a compactagio das pegas. A utilizagdo das formas
de pléstico tem por intuito facilitar o processo de fabricacdo das pegas pré-moldadas
de concreto, tornando-se uma alternativa vidvel para produgio em pequena escala,
em empresas e prefeituras que ndo possuem recursos para compra de equipamentos
especificos.

Dessa forma, as pegas obtidas apresentaram 6timo acabamento, proporcionando
a execu¢do de um pavimento de qualidade memoravel e com arquitetura agradavel,
sendo assim ideal para calgadas, pavimentagdo residencial e espagos urbanos.

Os resultados mostram que aos 28 dias todas as percentagens de substituigdo
sdo vidveis, apresentando niveis de resisténcia em percentagens de 100% de 38,2 MPa
e 87,7 MPa, para agregados mitdos reciclados e gratdos reciclados, respectivamente.
Também o critério de absor¢io de dgua é atendido, conforme exigido pela ABNT/NBR
9781 (1987b).

Quando analisado os quesitos técnicos, ambientais e econémicos, confirma-
se que o melhor indice de substituigdo é o de 100% de agregado reciclado, tanto para
gratido quanto para miado, apresentando niveis de resisténcia acima dos 35 MPa,
exigidos pela norma ABNT/NBR 9781 (1987b). Além dos ganhos ambientais, ja que
0 mesmo ndo serd mais descartado, sendo reaproveitado 100% do residuo na produgio
dos pisos, assim, gerando uma redugdo de aproximadamente de 22,35% no processo de
tabricagdo dos pisos.

Assim, é possivel atfirmar que a produgdo de pisos intertravados reciclados para
trafego de pedestres, vefculos leves e vefculos comerciais de linha é uma alternativa
ambiental e economicamente vidvel, sendo executada de forma simples, eficaz e de
baixo custo.
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RESUMO

O objetivo deste trabalho é avaliar e debater sobre a trajetéria de equilibrio néo linear
geométrico de estruturas formadas por elementos de barras simples via método da
energia mecanica. Para tal, os potenciais de energias sdo escritos em fungdo das posigdes
nodais dos elementos. Ademais, é empregado uma descri¢do Lagrangeana Total para
deduzir aenergia de deformagao em termos das posi¢des nodais. Consequentemente, sdo
avaliados dois problemas estéaticos sem dissipagdo de energia para validar a abordagem
proposta. Por fim, conclui-se que em regime de deslocamentos moderados a grandes
deve-se realizar uma analise ndo linear geométrica para mensurar a estabilidade da
estrutura com relagdo aos pontos limites que apareceram na sua trajetéria de equilibrio.
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ABSTRACT

The goal of this work is to evaluate and discuss the geometric nonlinear equilibrium
path of structures formed by simple bar elements by way the mechanical energy
method. For this, the potentials of energies are written according to the nodal
positions of the elements. Also, a Total Lagrangian description is used to measure
the strain energy regarding the nodal positions. Thus, two static problems without
energy dissipation are evaluated to validate the proposed approach. Finally, concluded
that in a moderate to large displacement regime, a nonlinear geometric analysis must
be performed to measure the stability of the structure about the limit points that
appeared in its equilibrium path.

Keywords: Total Lagrangian description. mechanical energy method. geometric
nonlinearity.

INTRODUGCAO

Nos problemas de engenharia as hipdteses assumidas para representar os
problemas tisicos nem sempre produzem uma resposta exata do fenémeno estudado.
Isso porque na mecanica do continuo as equagdes diferenciais parciais que descrevem
tais fendmenos nem sempre tem solugdo analitica fechada. Dessa forma, utilizam-se
métodos numéricos para aproximar tais solugdes. Todavia, os métodos numéricos sdo
solugdes aproximadas das equagdes diferenciais, equagdes essas que podem ja ter sofrido
alguma simplificagdo. Assim sendo, existem varias simplificagdes no modelo.

Tradicionalmente a analise estrutural é realizada considerando as condi¢des
de equilibrio na configuragéo inicial do corpo (posi¢do indeformada), isto ¢, assumindo
linearidade geométrica. Entretanto, em situagdes em que se tenha estruturas esbeltas e/
ou para grandes deslocamentos, tal pressuposi¢do nio é atendida. Desse modo, para uma
analise robusta da trajetdria de equilibrio, o corpo deve ser analisado na configuragio
atual (posi¢do deformada). A avaliagdo das condi¢des de equilibrio na configuragio
atual é denominada de analise ndo linear geométrica (CODA, 2018; PROENCA, 2016;
CRISFIELD, 1991). Consequentemente, tal anélise leva em conta a trajetéria exata do
equilibrio do corpo (BONET & WOOD, 2008).

OBJETIVOS

O objetivo deste trabalho é analisar e discutir sobre a trajetéria de equilibrio
nio linear geométrica de estruturas formadas por elementos de barras simples via
método da energia mecanica total.
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METODOLOGIA

Inicialmente sdo deduzido os potenciais de energia em termos das posi¢des
nodais dos elementos de barra simples em uma formulagdo Lagrangeana Total. Em
seguida, as condigdes de equilibrio sdo obtidas pelo principio da estacionariedade
da energia mecanica. Por fim, para validar a presente metodologia, sdo empregados
dois problemas académicos, nos quais os resultados sdo discutidos em todas as suas
caracter{sticas.

ENERGIA MECANICA TOTAL

O problema nido linear geométrico pode ser formulado a partir da energia
mecanica total contida em um corpo. Essa energia é definida pelas parcelas da energia
cinética (K), energia de deformagéo (U), energia de dissipagdo (‘¥') e potencial das forgas
externas (P). A primeira parcela estd associada ao movimento do corpo. A segunda
parcela esta relacionada com a energia interna armazenada no corpo. A terceira
parcela esta ligada ao processo de dissipagdo de energia que ocorre em sistemas nio
conservativos. Por fim, a quarta parcela esta concatenada as forgas externas que sdo
aplicadas ao corpo. Dessa maneira, a energia mecanica é dada pela seguinte expressio:

[M=P+U+K+V¥ (1)
Para problemas conservativos, isto é, onde ndo ha dissipacdo, a Equagdo (1)
resulta:
M=P+U+K (2)
Neste trabalho sdo analisados problemas estaticos sem dissipagdo, portanto a
Equagdo (2) é escrita da seguinte maneira:
M=P+U (3)
Pelo principio da estacionariedade, o qual assegura que a variagdo do potencial
de energia mecanica é nula, obtém-se as equagdes de equilfbrio, isto é:

(2’; a‘Y]j 57 =0 (4)

sendo Y o vetor das posi¢des atuais do corpo. Como Y é arbitrario, resulta:

ot ST = oP ST+ ou ST =

oY or oY

oIl 8P ou _ ~
Y 8Y B

Fext +F1nt 0 (5)
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Da Equagio (5), define-se a forca interna F™' como a derivada da energia de
deformacgdo com relagdo a posicdo, enquanto a forga externa F*** como a derivada do
potencial das forgas externas em referéncia a posigdo.

A segunda derivada da Equagdo (5), para forgas externas conservativas, é dada
por:

H= QGH _ #6U _ (6)
0Y®oY 0Y®oY

em que H, simétrica, é a matriz Hessiana (CODA, 2018). Verifica-se que o
equilibrio é estavel se, e somente se, no ponto de equilibrio, H for positiva definida.
Logo, conclui-se que o equilfbrio de uma estrutura é estdvel quando a configuragio
atual dessa estrutura constitui um minimo local para o potencial de energia mecénica
total.

O potencial de forgas externas concentradas em uma formulagdo posicional é
definido por:

P=-F".Y (7)

A energia de deformagdo em uma formulagdo Lagrangeana Total em fungao
das posi¢oes nodais do corpo, é escrita da seguinte maneira:

U(Y)=[u(r)av, (8)

em que « ¢ a energia especifica de deformagéo para materiais elésticos, enquanto V, é
o volume inicial do corpo. Se existe explicitamente uma expressdo para u, o material é
dito hiperelastico (CODA, 2018).

Para a Lei de Hooke uniaxial, a expressdo da energia especifica de deformagéo
resulta:

o E&*
ot g

onde ¢, ¢ a tensdo longitudinal de engenharia; € ¢ a deformagédo longitudinal de
engenharia e £ é o modulo de elasticidade longitudinal. Consequentemente, a tensdo
conjugada energética de € é dada por:

_du,
de
Da Equagdo (6), depreende-se que a Lei de Hooke pode ser escrita por um

Oy

=E¢ (10)

potencial quadratico, também denominado de convexo. Na teoria da elasticidade linear,

os potenciais assumidos como geradores de leis constitutivas consistentes devem ser
convexos (CODA, 2018; OGDEN, 1984).
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Define-se a deformagdo longitudinal uniaxial de engenharia por:

L e Y I (11)
dx dx

em que dx é o comprimento inicial de um infinitésimo do corpo descarregado; dy é o
comprimento atual desse infinitésimo para o corpo solicitado, enquanto A é definido
como o estiramento de Cauchy-Green, no qual é a medida fundamental de deformagdo
(OGDEN, 1984). Verifica-se que se A > 1, tem-se tragdo. Por outro lado se A < 1, tem-
se compressdo no corpo. Torna-se evidente que para problemas com sentido tisico, o
estiramento de Cauchy-Green deve ser maior que zero (A > 0), uma vez que o corpo nao
pode degenerar. Ademais, como o comprimento de referéncia é o inicial, aquela medida
de deformagdo ¢é classificada como Lagrangeana.
Combinando as Equagdes (5) e (6), obtém-se:

Eg’ Eg’ Esg’
UZI s o= Vo=l 4 (12)

0

sendo [ e A , respectivamente, o comprimento inicial e a é4rea inicial do elemento de
barra simples.

EXEMPLOS DE APLICAQE)ES

VIGA RIGIDA EM ENGASTE ELASTICO

A Figura 1-a) apresenta uma viga rigida vinculada por engaste eldstico
com comprimento /. Apés aplicagdo da forga externa F*', a barra assumi uma nova
configuragdo no espago, conforme ilustrado na Figura 1-b). A Figura 1-c) mostra o
comportamento da mola de giro, no qual essa fornece um momento fletor resistente
proporcional e em sentido oposto ao giro o (em radianos) a que é sujeita.
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Figura 1 — a) viga rigida em engaste eldstico na configuragdo inicial; b) viga rigida em
engaste eldstico na configuragio atual; ¢) mola de giro comportamento elastico linear.

M

va

a) .\'J)I c)

Fonte: Autores.

A solugio linear deste problema é obtida via equilibrio da viga na configuragao
inicial, o que resulta:

ZO
a=-"-F" 13
b 13)
sendo K a constante de mola.

A solugdo exata é dada pelo equilibrio dessa viga na configuragdo atual, o que

resulta:

a [ .
—_— =" 14
cos(a) K ( )

A Equagdo (14) é ndo linear. Para sua solucgdo pode-se aplicar o procedimento
de Newton.

A energia mecanica para esse problema, assumindo o problema estitico sem
dissipagdo de energia, é descrita por:

2

H=P+U=—F€’“-10~sin(a)+K'2“ (15)

el

ou

[M=P+U=-F" Y+
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Pelo principio da estacionariedade, tem-se:

Z—gz—Fex’-lo-cos(a)+K-a=0 (17)
K~arcsinU/J

a_H:_Fext+ 0 :0 (18)

oY

Ambas as Equagdes (17) e (18) retornam para Equacdo (14). Na Equagdo (15)
o funcional de energia foi escrito em termos do angulo o, logo, procede-se a derivada
em fungdo dessa incégnita, conforme a Equagdo (17). Por outro lado, na Equagéo (16),
o funcional de energia foi escrito com referéncia as posi¢des atuais da viga, portanto,
decorre a derivada no tocante a essa incégnita, de acordo com a Equagao (18).

Na Figura 2 apresenta a trajetéria de equilibrio para essa viga, assumindo / =
3me K= 1000 KN.m.

Figura 2 — Trajetéria de equilibrio da viga rigida com apoio elastico.

Wr——r— 7 7 + T * 1 _
R E——— basss s foeeeeeenenenaes b bereeemeeseneee e SaEE -
s — I St IS NO—
8 STEEERES A el e S G -
(1. ) PR, ------------- --------------- E i --------------- 4
ot WAy N — Equacao 13 |: 1
o ! : g —— Equagdo 14 |: d
- 0'6'_ """""""" {7 AR —— Equagdo 18 [/ il
R  { .
- SRS SN YOS TN S—
ke S SO (—— P N y
(R B S— R S— /R SU— A N
00 -—
0 200 400 600 800 1000 1200
F™ (KN)

Fonte: Autores.
Note que a solugdo obtida pela abordagem energética (Equagdo 18) conduz a solugdo
exata do problema (Equagdo 14), em concordancia com a Figura 2. Observa-se que, para niveis
de rotagdes pequenos, a solugdo linear (Equagdo 13) converge para a solucdo exata. Todavia,

para rotagdes moderadas a grandes, a resposta linear diverge da solugdo exata.
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TRELICA DE VON MISES

A Figura 8-a) apresenta a trelica de von Mises na configuragdo inicial.

Este problema é amplamente empregado pela literatura para validar as formulagdes

que utilizam a ndo linearidade geométrica. As barras que compde a trelica tem

comportamento eléstico linear, conforme ilustrado na Figura 3-c).

Figura 8 — a) trelica de Von Mises na configuragio inicial; b) trelica de Von Mises na configuragio atual; c)

relagdo constitutiva das barras da trelica.

bl ¢l
Fonte: Autores.

A energia de deformagdo é obtida da Equagio (12), da qual resulta:

-2

Assumindo
do comprimento

e=A-

E.

;2 -Ao-lo] (19)

a  hipétese de  deformagdo  uniforme ao longo

da barra, a Equagdo (11) pode ser escrita como:

1= - z -1 (20)

l
‘ [, -sin {arctan (yﬂ
Xo

Combinando as Equagdes (19) e (20), tem-se:

2

U=4dy-l,-E- 4 -1 (21)

[, -sin {arctan (yﬂ
Xo

A energia mecanica total dessa estrutura fica dada por:

M=P+U=-F"y+4,-1,-E- 4 -1 (21)
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Pelo principio da estacionariedade, obtém-se a condigdo de equilibrio exato:

8_1:1 — _ﬁext _I_ﬁint — 6 (22)
oY
Portanto,
_Fext + L == (23)

A Figura 4 apresenta a trajetéria de equilibrio desse problema. Assumindo E =
20500 kN/cm?, 4 = 78,5 cm?, x, = 200 cm e y, = 10 cm, verifica-se que a carga limite
dessa estrutura é igual 77 kN. Para esse valor de for¢a externa o determinante da matriz
Hessiana é nulo. Caso utilize um controle em forga, qualquer acréscimo infinitesimal
de carga leva a estrutura a ter um salto de posi¢do de forma abrupta (4 para 21,5 cm).
Este fenémeno é denominado pela literatura de snap-thought. Por outro lado, ao usar um
controle em posigdo toda a trajetéria de equilibrio é tragada. Entretanto, a trajetéria de
equilibrio entre os deslocamentos de 4 até 21,5 cm é instavel.

Figura 4 — Trajétoria de equilibrio da trelica de von Mises.

W77 T T T T T T T T
120 —— Controle em posicao —
o £l —— Controle em forga Ao I ______ ]

Forga (KN)

Fonte: Autores.
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CONSIDERAGCOES FINAIS

Este trabalho empregou o método da energia mecanica total com os potenciais
escritos em termos das posi¢des nodais para avaliar e debater sobre a trajetéria de
equilibrio de elementos de barras simples. Utilizou-se uma descri¢do Lagrangeana Total
paraobter a energia de deformacao e a medida de deformacao longitudinal de engenharia.
Observou-se que tanto pelas condi¢des de equilibrio concretizado na configuragio atual,
como pela abordagem aqui deduzida, conduziu a trajetéria de equilibrio exato para
os problemas analisados. Por fim, em regime de deslocamentos moderados a grandes
deve-se realizar uma andlise ndo linear geométrica para mensurar a estabilidade da
estrutura com relagio aos pontos limites que apareceram na sua trajetéria de equilibrio.
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RESUMO

O objetivo deste estudo foi revisar a literatura sobre a agdo e eficacia dos fatores de
crescimento na cicatrizagdo do pé diabético. Trata-se de uma revisdo bibliografica
realizada mediante a busca de artigos cientificos no Sistema Online de Busca e Anélise
de Literatura do servigo da National Library of Medicine dos Estados Unidos da
América, publicados entre os anos de 2012 a 2018. Os artigos foram selecionados
na lingua inglesa, e que relatassem sobre o uso da técnica de fatores de crescimento
de forma tépica ou injetdvel em humanos. Para o reconhecimento dos artigos foram
utilizados os termos fatores de crescimento, cicatrizagio e pé diabético. Foi utilizado
o operador boleano “and” para realizar o cruzamento das palavras chave no banco de
dados. Foram encontrados nove artigos obtidos pela busca que foram organizados e
selecionados em um quadro contendo autor/ano, objetivo e resultados. A andlise dos
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artigos mostrou que ha, em sua maioria, resultados satisfatérios com o uso dos fatores
de crescimento na cicatrizagdo de feridas do pé diabético. Foi concluido que os fatores
de crescimento sdo eficazes no tratamento do pé diabético.

Palavras-chave: Fatores de crescimento. Cicatrizag¢io. Pé diabético.

ABSTRACT

The objective of this study was to review the literature on the action and efficacy
of growth factors on diabetic foot healing. This is a bibliographical review carried
out through the search of scientific articles in the Online System of Search and
Analysis of Literature of the service of the National Library of Medicine of the
United States of America, published between the years of 2012 to 2018. The articles
were selected in the and reported on the use of the growth factor technique in a
topical or injectable form in humans. For the recognition of the articles were used
the terms growth factors, healing and diabetic foot. The Boolean operator “and” was
used to cross-reference the keywords in the database. We found nine articles obtained
by the search that were organized and selected in a table containing author / year,
objective and results. The analysis of the articles showed that there are, for the most
part, satisfactory results with the use of growth factors in the healing of diabetic
foot wounds. It was concluded that growth factors are effective in the treatment of
diabetic foot.

Keywords: Growth factors. Healing. Diabetic foot.

INTRODUGCAO

O diabetes mellitus (DM) é definido como uma deficiéncia no momento da
produgio e/ou excrecdo da insulina (hormoénio produzido pelo pancreas) o que estabelece
um alto nivel de glicose no sangue (YANG et al., 2016). Dados estatisticos mostram que
aproximadamente 347 milhdes de pessoas no mundo tém DM e em 2030 este ntimero
tende a aumentar para 353 milhdes (MENEZES et al., 2016; GOMEZ et al., 2014).

Estudos atuais indicam que mais de 125 milhdes de pessoas irdo apresentar
complicagdo do diabetes, e 25% dos individuos apresentardo uma ulceragio nos
pés durante a vida (OJALVO et al, 2017). Isso ocorre porque o pé diabético (PD)
¢ uma complicagio do DM e a maior causa de amputagdes de membros inferiores
(OLIVEIRA et al., 2013; BRASIL, 2016; SRIDHARAN, SIVARAMAKRISHNAN
2017; ERTUGRUL et al., 2017).

O PD se caracteriza pela situagdo de infecgdo, ulceragdo ou também destrui¢io
dos tecidos profundos dos pés, associada a anormalidades neurolégicas e vérios graus
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de doencga vascular periférica, nos membros inferiores de pacientes com DM (PARISI,
2018). A etiologia é multifatorial e o processo de cicatrizagdo ¢ dificultado por fatores
como inflamagdo cronica, defeitos na fungdo dos fibroblastos e da angiogénese, talha na
migragdo celular, associado a isso, tem-se a falta de oxigenagdo dos membros inferiores
(MMII), que gera uma isquemia, um fator critico na resisténcia da cicatrizagdo
(ELISAVET et al., 2012).

Mesmo com os tratamentos existentes para o PD, estdo sendo utilizados novos
modelos de intervengdes na cicatrizagdo de feridas, como a tecnologia dos fatores de
crescimento (FTC’s) (MARTT et al., 2015). Esses sdo agentes biolgicos produzidos
no nosso organismo, que auxiliam na formagdo de novas células e cada FTC’s é
responséavel por uma atividade como: angiogénese, proliferagdo celular; fibrobldstica e
endotelial, sintese de queratinécitos, regeneragdo nervosa periférica, auxilio no controle
do estresse oxidativo, sintese de matriz extracelular e colageno, entre outras fungdes
(PICARD et al., 2015).

O estudo de MARTT et. al,, 2015 mostra que pacientes com tlceras diabéticas
possuem déficit de fatores de crescimento se comparados a tlceras ndo diabéticas, mas
mesmo com a falta desses elementos no organismo, os FTC’s podem ser estimulados
ou alterados na industria para que aumente a sintese de tecido de granulagdo e preceda
a cicatrizagdo no interior da ferida.

Em razio dos elevados indices de ocorréncia das lesdes no PD, e da associacio
com outras patologias, estas feridas tornaram-se um problema de satde publica, além
de gerar um alto custo de tratamento, e diminuir a qualidade de vida do individuo
(OJALVO et al,, 2017).

O PD representa uma das mais frequentes e Incapacitantes complicagdes
cronicas advindas do mau controle do diabetes que possui alta taxa de amputagdo.
Portanto, frente a este contexto, o objetivo desse estudo que é revisar a literatura sobre
a agdo e eficicia dos fatores de crescimento na cicatrizagdo do pé diabético.

METODOLOGIA

Foi realizado um estudo de revisdo bibliogréfica entre os meses de margo a
maio de 2018 uma busca de artigos cientificos publicados entre os anos de 2012 a 2018,
nos idiomas portugués e inglés.

Os critérios de inclusdo foram os artigos que relatassem sobre o uso da técnica
de fatores de crescimento de forma tdpica ou injetdvel em humanos. Os critérios de
exclusdo foram artigos que utilizaram outras formas de tratamento associados aos
fatores de crescimento, como cdmara hiperbarica, alta frequéncia, ultrassom (fonoforese),
aplicagdo ou uso em animais e artigos ndo disponiveis na integra.

Os artigos foram encontrados, na plataforma eletrénica de pesquisa cientifica:

no Sistema Online de Busca e Andlise de Literatura do servigo da National Library of
Medicine dos Estados Unidos da América (PUBMED). Todos os artigos escolhidos
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abordavam sobre o uso da técnica de fatores de crescimento de forma tépica ou injetavel
em humanos.

As palavras-chave utilizadas individualmente, ou em associagdo, utilizadas
foram: Fatores de crescimento, Cicatrizagdo, Pé diabético (Growth Factors, Healing,
Duabetic Foot). Foi utilizado o operador boleano “and” para realizar o cruzamento das
palavras chave no banco de dados.

Foram encontrados quatrocentos e quarenta artigos cientificos que tratavam
sobre o assunto, porém, de acordo com os critérios de inclusdo foram selecionados
sessenta e nove artigos. Apds a leitura dos resumos e analise, permaneceram nove
artigos (Nivel de Evidéncia Cientifica I e II) que serviram de base para esta pesquisa.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Foram selecionados 9 estudos, sendo: 7 revisdes sistemdticas, 1 estudo
experimental e 1 estudo multicéntrico. A andlise dos artigos mostrou que ha em sua
maioria, resultados satisfatérios com o uso dos fatores de crescimento na cicatriza¢io
de feridas do pé diabético.

Ap6s a escolha e tradugdo dos artigos foi realizado um resumo com o intuito
de melhor entendimento sobre o assunto e jung¢do com a pesquisa. Em seguida, foi
realizada uma divisdo entre os artigos separando autor/ ano, objetivo, protocolo e
resultados, sendo colocados organizadamente, de forma crescente por ano de publicagdo

(QUADRO 1),

Quadro 1: Caracteristicas dos estudos selecionados sobre a agdo dos fatores
de crescimento na cicatrizagdo do pé diabético

Autor/Ano Protocolo Resultados

Objetivo

Foi utilizado o creme

de EGF 2 0,04% duas O EGF auxiliou de forma

Avaliar o efeito do

ELISAVET et al, 2012.

Fator de crescimento
epidérmico (EGF) na
cicatrizacio de ulceras do
pé diabético.

vezes ao dia A injegdo
intralesional foi utilizada
posologia de 75 pg de
EGF, trés vezes por

eficaz na cicatrizagdo do
PD, atuando em células
epiteliais e fibroblastos
restaurando o epitélio

GOMEZ et al., 2014.

Determinar a eficécia
clinica e seguranga do
rhEGF no aumento da
cicatrizagio da ferida
diabética e tecido de
granulagdo

danificado.
semana.
Resultados mostraram
. . e em pacientes com
O rhEGF Foi utilizado u P

trés vezes por
semana, com aplicagio
intralesional, posologia
de 75 ng, e o grupo
placebo utilizou PD por
8 semanas. A posologia
e intervalo de aplicagio
foram os mesmos.

PD que receberam
tratamento padréo,
aplicagdo rhEGF
intralesional resultou
em cicatrizagdo
completa promovendo
a epitelizagio do leito
da ferida e reduzindo
significativamente a 4rea
da ferida tratada.
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ZHAO et al., 2014.

O objetivo deste estudo
fol realizar uma revisio
sistemadtica atualizada e
meta-andlise para avaliar
a eficécia clinica da
rhPDGF no tratamento
de tlceras diabéticas de
extremidade inferior.

Um total de 6 ensaios
clinicos randomizados,
incluindo 992 pacientes,

foi selecionado de 173

estudos identificados.

Uma média de

tratamento entre 10 a
20 semanas. A posologia
nio foi bem apresentada,
sendo de forma tépica.

Os resultados indicam
que a rhPDGF ¢ eficaz
no tratamento das ulceras
diabeticas dos membros
inferiores. Auxiliando na
cicatrizacio.

MARTI et al., 2015.

Avaliar os beneficios e
maleficios dos fatores
de crescimento em
pacientes com ulcera do
pé diabético com diabetes
mellitus tipo 1 ou tipo 2.

A frequéncia da
administragdo variou
entre uma vez por
dia até trés vezes por
semana com duragio
de seis a doze semanas
para a cicatrizagio com
posologias entre 75 ug e

25 Ug.

O tratamento do pé
diabético utilizando
fatores de crescimento,
quando comparado com
placebo tornaram a
cicatrizagido completa das
tlceras com resultados
mais favoraveis.

PICARD et al., 2015.

Resumir o conhecimento
baseado em evidéncias
sobre o tratamento
de feridas cronicas
diabéticas por Plasma
rico em plaquetas.

Revisdo sistematica
realizada com estudos
que avaliaram o efeito

clinico do plasma rico em
plaquetas na cicatrizagdo
de doengas cronicas
feridas foram incluidas.

87,6% dos estudos
controlados encontraram
um beneficio significativo

para a adjungdo do
plasma rico em plaquetas

tratar feridas diabéticas
cronicas. Como o PRP
pode ser benéfico,
sugerimos o uso de PRP
em ulceras.

YANG et al., 2016.

O objetivo do presente
estudo fol realizar uma
revisio sistematica e
metanélise avaliar a
eficdcia clinica do rhEGF
no tratamento de tlceras
do pé diabético.

Revisio sistematica
sobre a eficécia clinica do
rhEGF no tratamento de

tlceras do pé diabético.

Estes resultados indicam
que o thEGF é eficaz
no tratamento de
diabetes tlceras do pé,
aumentando a taxa de
cicatrizagio de feridas.
Estas descobertas
suportam o uso de
rhEGF no tratamento do
pé diabético.

ERTUGRUL et al., 2017.

Analisar os resultados de

pacientes com tlceras do

pé diabético tratadas com
EGF intralesional.

174 pacientes de 25
centros médicos turcos
foram avaliados. Os
pacientes receberam
injecdes intralesional
de EGF trés vezes por
semana. A mediana da
cicatrizagio foi de 4
semanas.

Os pacientes com tlcera
do pé diabético que
receberam tratamento
padrdo a aplicagdo de
EGF intralesional, apés
o controle de infecgio,
apresentaram taxas de
cura e baixas taxas de
amputagdo.
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OJALVO et al., 2017.

Caracterizar a resposta
de pacientes com PD ao
tratamento do fator de
crescimento epidérmico
em termos de marcadores
de status redox.

Treze pacientes com
diabetes mellitus tipo
1 e 2 foram submetidos
a 75 ug de EGF a cada
infiltragdo intra-lesional
sessdo, trés vezes
por semana, em dias
alternados.

Os resultados
indicam que o fator de
crescimento epidérmico
(EGF) a terapia intra-
tlcera contribui para
restaurar o equilibrio
redox sistémico em
pacientes com PD.

SRIDHARAN e
IVARAMAKRISHNAN,
2017.

Avaliar se os fatores
tépicos de crescimento
aceleram a cicatrizagdo de
feridas em pacientes com
tlceras do pé diabético.

Revisdo sistematica sobre
fatores de crescimento
com via tépica. Foram

realizados com 26
estudos, com 2088
participantes e 1018
artigos incluidos.

Os fatores rhEGF,
rhPDGF e PRP
autdlogo melhoraram
significativamente a
taxa de cicatrizagdo
quando utilizados como
adjuvantes para o padrio
de cuidados, sendo que
o rhEGF pode ter um
melhor desempenho
que outros fatores de

crescimento. Os achados

podem nio ser aplicaveis

para PD com infecgio ou
osteomielite.

Fonte: Dados da Pesquisa, 2018.

Foram citados na pesquisa os seguintes fatores de crescimento: fator de
crescimento epidérmico (EGF); fator de crescimento recombinante humano (rhEGF);
fator de crescimento endotelial vascular (VEGF); fator de crescimento placentério
(PIGF); fator de crescimento derivado de plaquetas recombinante humano (rhPDGF-
BB); fator de crescimento de plasma rico em plaquetas (PRP); fator de crescimento
transformador B2 (TGF- B2); fator de crescimento de fibroblastos basico humano
recombinante (FGFb); fator de crescimento endotelial vascular humano recombinante
(VEGF); fator de crescimento de fibroblastos acidico humano recombinante (AFGF) e
peptideo de 4cido arginina-glicina-aspartico matriz (RGD).

Elizavet et al., 2012 trouxeram em uma revisdo sistemdtica a conclusio de que
o uso tépico de EGF a 0,04% utilizado duas vezes ao dia, leva seis semanas para a
cicatrizagdo da lesdo no PD. Essa é a forma mais eficaz quando comparada a outras
posologias e veiculos a serem utilizados de forma tépica. Tratando-se da injegdo
intralesional, a forma mais eficaz foi com posologia de 75 pg de EGF, trés vezes por
semana.

A Injecdo intralesional foi considerada a forma mais eficaz para o tratamento do
PD devido a sua biodisponibilidade ser melhor que a forma tépica, em fungdo do ativo
poder chegar ao tecido de uma forma mais efetiva. 50% da ferida apresentou tecido de
granulagdo em duas semanas. Foi evidenciado, também, efeito favoravel para diminuigdo
na taxa de amputagio. O efeito adverso da forma tépica é irritagdo da pele enquanto da
forma intralesional é a dor durante a aplicagio. Os autores julgam ser eficaz a utilizagdo
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do EGF na cicatrizagdo do PD, porém, ndo descartam o uso das terapias tradicionais no
tratamento do PD, por ter sido observado que pode aparecer novas lesoes.

Gomez et al., 2014, em um ensaio clinico randomizado, mostram o efeito do
rhEGF. Esse fator é um polipeptideo responsével pela angiogénese, que estimula a
formagdo da matriz extracelular, a proliferagdo celular, além de promover citoprotegdo
de oxidagdo. O rhEGF foi utilizado trés vezes por semana, com aplicagio intralesional
com posologia de 75 ug comparado com o placebo, durante 8 semanas. A posologia e
intervalo de aplica¢do foram os mesmos.

Os resultados ndo foram tdo satisfatérios quanto aos achados na literatura.
Independente dessa variagdo o resultado na cicatrizagio foi eficaz, mesmo em pacientes
nos quais a ferida néo foi fechada por completo. Os autores mostraram que a leséo foi
diminuida, e houve formagdo de tecido de granulagéo, e alertam ainda que, neste estudo
as feridas isquémicas nio foram avaliadas e tratadas.

Zhao et al, 2014 em outra revisio sistemdtica, com 6 ensalos clinicos
randomizados, realizados em 992 pacientes, mostraram resultados da comparagdo
do tratamento utilizando o rhPDGF com tratamento placebo. Nesta pesquisa ndo foi
relatada de forma explicita a posologia no tratamento, nem a quantidade de sessoes,
mas de forma geral foi visto que a aplicagio tépica foi de 100 ng/g e 30 ug/g com a
média de tempo de cicatrizagdo de 10 a 20 semanas.

A utilizagdo do fator rhPDGF associado aos cuidados padrdes da ferida
(debridamento, cuidados com feridas locais- higienizacao para troca de curativo, controle
da infecgdo e descarga de pressdo- com sapatos adequados) obtiveram benetficios para a
cicatrizagdo do PD. Assim como Yang et al., 2016, estes autores afirmam que a
utilizagdo de rhPDGF, apresentam efeitos adversos como: infecgdo e celulite, além de
edema peritérico, porém, é uma técnica segura e eficaz.

Marti et al,, 2015 realizaram uma revisdo sistematica de 28 ensaios clinicos
randomizados, com uma populagio total de 2365 participantes com DM tipo 1 e 2.
Nesta revisido, os autores encontraram 11 diferentes F'TC’s e a via tépica foi a forma mais
frequente de administragio, somente dois estudos utilizaram a inje¢do via intralesional.
A frequéncia da administragio variou entre uma vez por dia, até trés vezes por semana
com duragdo de seis a doze semanas para a cicatrizagdo, com posologias entre 25 ug e
75 ug.

A comparagdo de qualquer F'TC com placebo mostra que os FTC aumentam
a probabilidade para obter uma cicatrizagdo completa da ferida. J4 a comparacdo dos
FTC’s com o colageno oxidado ndo apresenta dados concretos e satisfatérios. Os
resultados deste estudo mostraram uma maior capacidade de cicatrizagdo para os
pacientes expostos aos F'TC’s, porém ndo houve evidéncias quanto a diminui¢do dos
niveis de amputagdo.

A revisdo sistemdtica realizada por Picard et al., 2015, mostra os resultados
baseados no PRP’s. 12 estudos utilizaram como protocolo o PRP em forma de gel com
aplicacdo topica. 41,7% dos estudos utilizaram um protocolo com duas aplica¢des por
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semana e 33,3% utilizaram aplicagdo uma vez por semana. Somente um artigo utilizou
um protocolo com uma aplicagdo por dia, durante 20 semanas. Foram encontrados
efeitos adversos: uma dermatite de contato e trés cicatrizes.

Como resultado geral, considerou-se que o PRP foi eficaz na aceleragdo da
cicatrizagdo completa. De acordo com esta pesquisa o fator PRP mostrou-se benético e
mais eficaz em relagdo aos tratamentos padrdes, comparado ao tempo de cicatrizagdo,
além de ser um tratamento de baixo custo e de facil preparagao.

Yang et al,, 2016 em outra revisdo sistemdtica com meta- analise, utilizou
4 ensaios clinicos randomizados sobre o rhEGF. Neste estudo foram incluidos 294
pacientes com tlceras no PD, destes 185 foram tratados com rhEGF e 109 participantes
foram tratados como placebo, todos os participantes possufam neuropatia diabética.
Como resultado foi confirmado que o rhEGF é eficaz na cicatrizagdo das feridas do PD
e aumenta a taxa de cicatrizagdo, independente da forma de administragéo.

Estes resultados estdo em conformidade com os pesquisadores Gomez et.al.,
2014, Martf et al., 2015 e Sridharan e Sivaramakrishnan, 2017. A divergéncia é apenas
quanto aos efeitos adversos que, para Yang et. Al,, 2016 ocasionam celulite, osteomelite
e infec¢do da ferida.

Ertugrul et al., 2017 realizou um estudo retrospectivo, multicéntrico, realizado
em 25 centros médicos turcos, com o total de 174 pacientes com diabetes mellitus tipo
I e I, e assim como Elizavet et al., 2012, defende o uso do EGF de forma intralesional
com posologia de 75 ng de EGF, trés vezes por semana em dias alternados. O EGF
foi mantido refrigerado em temperaturas entre 48 °C a 88 °C, sendo diluido com 5
ml de 4gua destilada para injecdo. A frequéncia média de tratamento foi de quatro
semanas com 12 doses de EGF, e obtiveram 75% de tecido de granulagdo ou fechamento
completo da lesdo. No final do tratamento, 81 pacientes tiveram a cicatrizagdo com a
utilizagdo apenas do EGF.

Estes autores ainda concordam que o EGF é eficaz na diminuigio das taxas de
amputacdo, e também no aparecimento de lesdes pés-tratamento, e por esse motivo é
indicado o uso auxiliar das terapias cotidianas: drogas antimicrobianas, debridamento,
oxigénioterapia hiperbarica. Além de descreverem que essas taxas reduzidas ocorrem
ap6s o controle da infecgdo, para dar inicio a aplicagdo da injegdo intralesional. Nesta
pesquisa, foi evidenciada a inclusdo de pacientes com PD e com insuficiéncia renal, e
como resultado, mostrou ser um tratamento confidvel para esse grupo de pacientes.

Diferente de Elizavet et al., 2012, Ertugrul, et al., 2017 encontrou outros efeitos
adversos durante a utilizagdo do EGF: calafrios/ tremores (37,9%), ndusea (22,9%),
infecgdo no local da aplicagédo (4,6%), sincope (1,7%) e dificuldade respiratéria (0,6%).

Ojalvo et al,, 2017 realizaram um estudo experimental com treze pacientes,
diagnosticados com diabetes mellitus tipo 1 e 2, sendo o tipo 2 prevalente. Todos
os participantes apresentavam ulceras neuropdticas dos MMII, classificadas como
moderadas a graves. O tratamento foi realizado com inje¢do intralesional de EGE,
aplicado trés vezes por semana, em dias alternados, com posologia de 75 nug de EGF em
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cada infiltragdo. Os efeitos adversos a utilizagdo do protocolo foram pouco relatados,
porém a seguranga foi evidenciada.

Os resultados das aplicagdes foram: aumento no tecido de granulagéo, contragio
das bordas e reepitelizagdo. Observou-se melhora no estresse oxidativo, aumento dos
niveis das reservas antioxidantes, visto que a presenca constante de estresse oxidativo
no tecido aumenta a capacidade de danos celulares. Estes autores acreditam que essa
capacidade do EGF em neutralizar o estresse oxidativo gera diminui¢do da apoptose
prematura e promove a proliferagdo de fibroblastos locais, e é considerada uma terapia de
reposi¢do. Mesmo com a limitagdo do estudo, devido a baixa quantidade de participantes
estudados, os autores acreditam que o aumento na granulagdo do tecido, contragdo das
bordas da ferida e a reepitelizacdo, se ddo devido a diminui¢do no nivel redox, dado por
sua fungdo redutora do estresse oxidativo.

Como resultado final o EGF mostrou-se eficaz assim como nos estudos
anteriores, com a diferenca que o autor mostra a melhora da cicatrizagdo do PD. Gomez
et al., 2014 em sua pesquisa também encontrou esta fung¢do de diminuigio do estresse
oxidativo do EGF citando-o de forma mais superficial do que a pesquisa descrita.

Em uma revisio sistemética sobre F'TC’s utilizados por via tépica, Sridharane
Sivaramakrishnan, 2017, trouxe os resultados de 26 ensaios clinicos, com 2088
participantes. Neste estudo, foi realizada a analise dos F'TC’s: rhEGF, PRP, rhPDGF,
FGFb, rhVEGF e rhTGF(3, concluindo que apenas os fatores rhEGF, rhPDGF e PRP,
mostraram resultados concretos quanto a sua capacidade na estimulacdo da cicatrizagdo
do PD. Estes autores afirmam que o uso tépico dos FTC’s auxilia na diminui¢do da
celulite, da infec¢do, do edema e melhora a cicatrizagio.

Os demais fatores ndo possufam a quantidade adequada para comparagdes ou
os artigos estavam inconclusivos quanto ao resultado e/ou sua eficdcia no tratamento.
Como resultado observou-se que o rhEGF é mais eficaz que o fator PRP, e que este
mesmo fator PRP mostrou-se mais efetivo na cicatrizagdo quando comparado com o
tator rhTGF/3. Os fatores rhTGFI3 e PRP foram associados a redu¢do de infec¢do na
terida. O rhTGFf3 também possui capacidade na redugdo da celulite. Os resultados
acima citados corroboram com os estudos de Marti et al., 2015 e Gomez et al., 2014
Os autores destes artigos, informam em suas pesquisas, que o fator rhEGF auxilia na
reducio da dor e sensagio de queimagio na ferida do PD.

Os resultados dos estudos encontrados mostram a importancia de novas
pesquisas, com maior nimero de participantes, com dados dos efeitos adversos
encontrados apés a utilizagdo destes agentes, para que se possa realizar um protocolo
especifico com maior seguranca, significincia e confiabilidade dos resultados obtidos.

CONCLUSAO

Os fatores de crescimento sdo eficazes no tratamento do PD, sendo os mais
estudados e citados: o fator de crescimento epidérmico (EGF) e o fator de crescimento
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recombinante humano (rhEGF). Mesmo com os resultados positivos quanto a aceleragdo
e auxilio na cicatrizagdo das feridas diabéticas, notou-se um déficit na apresentacdo das
informagdes quanto ao protocolo, tempo de cicatrizagio, reincidéncia e a precisdo da
continuidade dos tratamentos cotidianos, o que leva a necessidade de novas pesquisas
sobre os F'TC’s para que possa ser utilizado de forma isolada, mais segura e ainda mais
eficiente.
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RESUMO

Para que as empresas se mantenham competitivas no mercado necessitam
ter um posicionamento estratégico que oriente o crescimento da organizagdo,
independentemente do cendrio economico vigente. Uma das formas de buscar
o posicionamento competitivo é através da elaboragdo de um plano estratégico de
Marketing, que permita a organizacdo analisar o seu ambiente interno e externo,
redefinir os seus objetivos assim como a sua estrutura interna, por meio da
reformulagdo da missdo e visdo, reconhecendo os seus pontos fortes e fracos, tazendo
uso do Benchmarking para definir as estratégias a serem implementadas em relagio
ao mercado e a concorréncia. O presente trabalho utilizou a metodologia de estudo
de caso com o objetivo de analisar as melhores estratégias de Marketing a serem
utilizadas na Magistral Pharma Farmécia de Manipulagdo LTDA-ME, localizada na
cidade de Rio Bonito-RJ, propondo a aplicagio da teoria na vivéncia de uma empresa,

tendo como resultado o inicio do seu processo de reposicionamento no mercado.
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ABSTRACT

For companies remain competitive in the market they require a strategic position
that guides the organization growth, regardless the current economic scenario.
One of the ways of pursue competitive position is through the elaboration of a
Marketing strategic plan that allows the company to analyze its internal and external
environment, redefine its goals as well as its internal structure by means of the
reformulation of the mission and the vision, recognizing its weak and strong, making
use of the Benchmarking to define the strategies to be implemented in relation to the
market and the competitiveness. The present work used the case study methodology
with the aim of analyzing the best Marketing strategies to be used in the Magistral
Pharma Farmacia de Manipulagdo LTDA-ME, located in the city of Rio Bonito-RJ,
proposing the application of the theory of the experience of a company, having as
result the beginning of its repositioning process in the market.

Keywords: Management. Strategy. Marketing Strategies. Positioning. Magistral
Pharma.

INTRODUGAO

Na atual conjuntura econdmica, as organizagdes enfrentam entraves para atuar
de forma competitiva frente a concorréncia, sendo necessario o reposicionamento de
maneira estratégica por meio de ferramentas para atingir o seu publico-alvo. Nesse
processo de reestruturagdo empresarial sdo analisados os principais vetores do seu
desempenho no mercado, identificando as lacunas existentes para visar melhorias em
seus procedimentos.

Levitt (1960) afirma que as empresas precisam ter vontade de sobreviver e de
satisfazer as necessidades dos seus clientes, porém para que se mantenham competitivas
precisam adaptar-se as exigéncias do mercado antecipando-se a concorréncia. Assim,
através do Marketing e suas estratégias, as ferramentas sdo criadas na tentativa de
atrair e fidelizar clientes para a conquista e manutengdo do negécio (ROSA et al. 2013).

Devido ao cenario de instabilidades, voltou-se o olhar para a demanda
empresarial de organizagdes que necessitassem de estratégias de posicionamento de
mercado e marketing, que alavancassem de forma significativa a competitividade da
empresa, aplicando-se a este contexto métodos que fornegam resultados de curto e
médio prazo.

A partir das observagdes realizadas, em relagdo a dificuldade de posicionamento
das empresas no mercado, percebeu-se uma oportunidade para investigar essa
problematica empresarial na cidade de Rio Bonito-RJ, optando pela realiza¢do de um
estudo voltado paraumaorganizagdo do setor farmacéuticocomdeficiénciaem Marketing.
O estudo tornou-se relevante devido a necessidade empresarial de acompanhar as
tendéncias de mercado, implementando estratégias com foco no Marketing e buscando
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o posicionamento competitivo, pois o atual cendrio é de organizagdes que desenvolvem
acoes com baixa atratividade para os consumidores localis.

O objetivo especitico deste trabalho é realizar um estudo de caso, considerando
a necessidade de andlise e implementagdo das estratégias com a aplicagdo da teoria,
utilizando ferramentas estratégicas desenvolvidas no Plano de Marketing para iniciar
o processo de reposicionamento da empresa no mercado.

Neste estudo, a metodologia utilizada deu-se pela aplicagdo do Plano de
Marketing com foco nas estratégias, por meio das ferramentas: Matriz SWOT,
Composto de Marketing (4P’s) e Benchmarking: Além de contar com um estudo de caso
orientado pelo diagnéstico empresarial e pesquisa de campo que auxiliaram na escolha
das melhores ferramentas a serem empregadas.

Além desta segio, o presente trabalho é composto por um Referencial Teérico
que revisa os temas: Estratégia, Estratégia de Marketing e Posicionamento Competitivo,
seguido pelo Estudo de Caso, Discussoes e Resultados, e Consideragdes Finais.

REFERENCIAL TEORICO

As estratégias empresariais surgem com a finalidade de tragar os caminhos a
serem seguidos para o alcance dos objetivos estabelecidos pela empresa. Quando se fala
em estratégia, faz-se necessdrio uma associag¢do do ambiente interno e externo, buscando
como base as formas de maximizagdo dos resultados organizacionais (PORTER, 2004;
KROTLER e KELLER, 2007).

Porter (2004) ainda diz que a empresa, para obter um posicionamento promissor,
deve adotar uma estratégia que leve em conta, de acordo com a escolha da organizagéo,
as variaveis de diferenciacio, enfoque e lideranga no custo total, com o intuito das
tfor¢as competitivas serem enfrentadas pela empresa. A estratégia de diferenciagdo tem
como objetivo tornar o produto ou servigo diferenciado em relagdo a concorréncia, a de
enfoque em segmentar os produtos e consumidores e a de lideranga do custo total em
reduzir os custos em rela¢do a concorréncia.

A estratégia competitiva é uma estruturagdo das metas e agdes juntamente com
as politicas que sdo necessdrias para atingir os objetivos propostos, em que possuem a
tuncdo de tornar a empresa mais competitiva através de um melhor posicionamento no
mercado (PORTER, 2004; OLIVEIRA, 2014; KRIELOW e SANTOS, 2014).

O posicionamento é a forma de competir no mercado usando as estratégias e
ferramentas de Marketing. Ao utilizar essas ferramentas a empresa seleciona, fornece
e comunica o valor de seu produto para o mercado para que o consumidor perceba a
marca/produto, diferenciando-o dos demais e agregando um valor maior a este com
a utilizagdo dos conceitos de Marketing e o seu composto como vefculo de estratégia,
influenciando o consumidor na decisdo de compra de modo favoravel para a organizagio
(LIMA e CARVALHO, 2010; SAGAZ e FEIJO, 2015; OLIVEIRA ¢ CAMPOMAR,
2007).
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ESTRATEGIA

As estratégias sdo os meios de alcance dos objetivos, e sua formulagdo se d4 entre a
acdo e o pensamento, sendo necessario reconhecer o que deve ser feito e explanar as possiveis
tormas de como realiza-lo (OLIVEIRA, 2014).

Vieira, Lavarda e Brandt (2016) relatam que as estratégias evoluiram das prescritivas
para as descritivas, subtendendo que a estratégia ndo é algo que a empresa possui, mas sim o
que ela faz. Dentro deste contexto observa-se que, a formulagdo da estratégia esté ligada ao
desenvolvimento da missdo e visdo por meio de uma anélise detalhada do ambiente externo e
interno (GIRALDI e CAMPOMAR 2005; KOTLER e KELLER, 2007).

Segundo Ansoff (1957), a estratégia possui particularidades para cada empresa.
Ap6s sua escolha, analisam-se os objetivos e a capacidade da organizagdo em desenvolvé-la,
mensurando os resultados por métodos qualitativos e quantitativos. Levitt (1960) diz que ao
formular a estratégia as empresas devem ter uma visdo macro para envolver a organizagao,
motivando todos os envolvidos para o alcance dos objetivos.

Assim, as estratégias agem como norteadoras da organizagdo para alcance dos seus

objetivos, definindo as melhores formas de atingi-los.

ESTRATEGIAS DE MARKETING

As Estratégias de Marketing devem desenvolver a marca e os seus produtos
acompanhando o crescimento do setor. Estas estratégias ndo podem ser engessadas,
pois a competi¢do no mercado muitas vezes exige mudangas nas metas e objetivos
empresariais, o que pressupde o dinamismo na sua reformulagio para que a empresa se
mantenha competitiva no mercado (ARAGAO, SOUZA NETO e BOAS, 2006).

O posicionamento, por sua vez, se relaciona com a segmentacdo de mercado,
onde se identifica o publico-alvo e se estuda como atingi-lo de forma eficaz (SAGAZ e
FELJO, 2015; TOLEDO e HEMZO, 1991). Dimingo (1988) diz que o posicionamento
ainda tem uma via perceptiva — posicionamento psicolégico — que é a forma de criar
identidade, aparéncia da marca ou produto gerando percepg¢do e distingdo deste em
relacdo aos concorrentes, o que ocorre por meio de um processo de conscientizagdo e
compreensio, despertando o interesse a atitude de comprar, realizada pelas agdes das
estratégias de Marketing.

O Plano de Marketing funciona como guia para direcionar e coordenar todos
os objetivos de Marketing tragados pela organizagio (KOTLER e KELLER, 2007).
O mesmo apés ser formulado torna-se um plano de agdes a serem concluidas por
meio de varias atividades que possibilitem o alcance dos objetivos, tracando metas
e implementando estratégias. Envolve a atividade gerencial, objetivos, habilidades e
os recursos disponiveis, aproveitando assim as oportunidades de mercado. Esse é o

primeiro passo para iniciar a formulagdo das estratégias no ambiente organizacional
(GIRALDI e CAMPOMAR, 2005; TOLEDO, CAMPOMAR e TOLEDO, 2006;
ROTLER e KELLER, 2007).
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Kotler e Reller (2007) atirmam que ¢é através da declaragdo de Missdo, Visdo e
Estratégias que as empresas constroem o seu Plano de Marketing. A partir da missdo
do negécio a organizagdo analisa o ambiente interno e externo no qual se encontra,
estabelece metas, formula e implementa as estratégias e controla o seu desempenho por
meio do feedback.

Para a construgdo do Plano de Marketing, inicialmente realiza-se uma anélise
da situagdo da empresa por meio da Matriz SWOT - ferramenta estratégica que
envolve o monitoramento dos ambientes externos e internos da empresa. No qual deve
ser feito uma analise das for¢as macro e micro ambientais que atingem a capacidade
organizacional de gerar lucros acompanhando tendéncias. Apds essa analise, formulam-
se as melhores estratégias cruzando dados de forma que minimize os pontos negativos
e maximize os positivos, contribuindo assim para o alcance dos resultados (KOTLER
e KELLER, 2007; HSU et al. 2013; RODRIGUES et al. 2016).

Na sequéncia ocorre a implementacdo das estratégias, acompanhada de
monitoramento dos resultados e observagdo dos desvios em rela¢do aos valores de
referéncia, tornando possivel adotar medidas corretivas quando necessario. A partir da
utilizagdo de indicadores adequados, pode-se avaliar o avango da organizagdo de forma
a reconhecer a efetividade das estratégias (KOTLER e KELLER, 2007).

O Composto de Marketing ou 4P’s, como é conhecido, auxilia nas decisoes
empresariais e no posicionamento, sendo uma ferramenta estratégica que foca no
cliente, suas necessidades, percep¢des e no processo de entrega de valor. Dentro
do Composto de Marketing, o Produto é o que atende as necessidades dos clientes
apresentando as suas caracterfsticas e especificidades. O Prego, por sua vez, esté ligado
ao seu custo, e a Promogdo tem como objetivo ser o canal de comunicagdo entre o
vendedor e comprador. A Praga, no Composto, possui por finalidade tornar o produto
ou servigo acessivel ao consumidor (DRUMOND e TOALDO, 2009; ROSA et al. 2013;
TOLEDO, CAMPOMAR e TOLEDO, 2006).

Dentro do processo de implementagdo de melhorias organizacionais temos
como estratégia de Marketing, o Benchmarking, que é uma ferramenta que visa um
processo continuo de comparagdes e melhorias, confrontando a organizagdo com as
praticas dos concorrentes, sendo uma forma de avaliar e melhorar os seus processos.
Essa estratégia tem como principal finalidade proporcionar uma forma comparativa,
nio tendo como base a intengdo de copiar e sim ter efetividade no alcance dos resultados
por meio da implementacdo de agdes consideradas de sucesso em outras organizagoes.
O olhar comparativo de fora para dentro permite transformar estratégias externas em
acoes internas, adaptando-as a realidade das organizag¢des e aprimorando o potencial
competitivo da empresa (MENEGUELLI et al. 2007; CARLINT JUNIOR e VITAL,
2014).
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POSICIONAMENTO COMPETITIVO

O posicionamento é a proje¢do do produto e a imagem da empresa na mente
do cliente, de forma que a organizagdo possua vantagem em relagdo aos concorrentes,
tazendo com que o consumidor identifique o produto ofertado e decida pela sua aquisi¢ao
(KOTLER e KELLER, 2007).

O posicionamento competitivo consiste em construir uma proposta de valor
da empresa para o consumidor, desta forma deve existir uma posi¢do pretendida a
fim de alcangar seus objetivos, porém devem ser definidas as estratégias empregadas
no processo e ajustd-las de acordo com as necessidades da empresa, adequando-se as
oportunidades existentes e se reposicionando no mercado. A base do posicionamento é
uma comunicagdo bem estruturada e retroalimentada (DIMINGO, 1988; OLIVEIRA
e CAMPOMAR, 2007).

Ao analisar o uso do posicionamento, vemos que este é uma ferramenta de
apoio a decisdo estratégica refletida na segmentacdo do mercado, aproveitamento e
cria¢do de oportunidades desenvolvidas através da oferta. O posicionamento é dividido
por duas linhas de agdo, o de mercado e o psicolégico. O de mercado se d4 com a selegdo
e segmentagdo do publico-alvo e os seus concorrentes, reconhecendo os seus clientes e
as suas expectativas de consumo. Ja o posicionamento psicolégico usa as ferramentas
de Marketing para fixar a identidade da empresa/marca e do produto/servigo ao
consumidor, a partir de uma proposta mental ligada a oferta, por meio da comunicagio
e promogdo do produto, ocupando lugar de destaque no momento da compra (MORI
NINO e GOUVEA, 2004; DIMINGO, 1988; SERRALVO, PRADO e LEAL, 2006;
TOALDO e LUCE, 2006).

METODOLOGIA

A presente pesquisa tem por objetivo desenvolver um Plano de Marketing
observando as varidveis necessarias para o reposicionamento, a analise e aimplementagéo
de estratégias com foco em Marketing. O estudo foi desenvolvido em duas etapas:
revisdo tedrica e estudo de caso para aplicabilidade da teoria.

Dentro do estudo de caso foram realizadas diversas entrevistas e reunides com
as dreas administrativa e gerencial da empresa analisada. Ja na parte tedrica, encontra-
se uma pesquisa de cardter exploratério com embasamento tedrico e aprofundamento
bibliogréfico em referéncias da linha de pesquisa abordada.

No processo de levantamento de dados quantitativos para dar énfase ao estudo
de caso, foi realizada uma pesquisa com a populagio das cidades de Rio Bonito, Tangua
e Silva Jardim, buscando obter uma amostra com um percentual significativo para o
mesmo. Foram aplicados questionarios, através da ferramenta Google Forms, solicitando
uma resposta por cada formuldrio disparado, de modo a ndo perder o carater de
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veracidade das informagdes geradas pelo aplicativo, formando um banco de dados, onde
gréficos sdo elaborados a partir das respostas obtidas.

ESTUDO DE CASO

BREVE HISTORICO DA EMPRESA MAGISTRAL PHARMA

A empresa do estudo de caso, Magistral Pharma, que atua no ramo farmacéutico
teve sua primeira filial aberta na cidade de Rio Bonito-RJ, apés os seus gestores
perceberem que no municipio havia a possiblidade de crescimento e expansio para a
empresa.

A Magistral Pharma atua no mercado com a revenda de remédios e produtos
de marcas conhecidas que sdo encontrados, também, no espaco fisico das grandes
drogarias, além de trabalhar com um mizx de produtos naturais.

PESQUISA DE MERCADO

A presente pesquisa foi realizada no parametro survey, tendo como base
entrevistas por meio de questiondrios eletronicos com perguntas padronizadas e
techadas sendo estes compostos por 15 perguntas que possibilitaram uma anélise
estatistica. Devido as limitagdes em realizar uma pesquisa que abrangesse a populagdo
total, seguiu-se um padrdo de obten¢do de dados de uma amostra mais significativa
possivel.

Dentre os itens averiguados na pesquisa, observou-se que algumas questoes se
tornaram mais relevantes ao estudo proposto e a anélise gerencial do posicionamento da
empresa no mercado, possibilitando a escolha e implementagdo das melhores estratégias
para iniciar o seu processo de reposicionamento.

A partir das perguntas realizadas no questiondrio, verificou-se que do total
de entrevistados (Grafico 1), 46,8% responderam que ja utilizaram os servigos da
farmacia Magistral, contra 53,2% que nunca utilizaram seus servigos. Esse percentual
significativo pode ser composto por pessoas que realmente ndo utilizam produtos
manipulados e por aqueles que utilizam produtos manipulados por outras farmaécias.
Nesse tltimo caso, é preciso estabelecer uma estratégia de conversio de clientes.

(INTER




Gréfico 1 — Nivel de utilizagio dos servigos da Magistral Pharma

11. Vocé ja utilizou os servigos da Farmacia de Manipulagao Magistral de Rio
Bonito?

(374 respostas)

@ Sim
@ Nao

46,8%

Fonte: Elaborado pelos autores.

A Magistral Pharma esta localizada em uma area ndo central de Rio Bonito-
RJ. Por esse motivo, foi perguntado aos entrevistados (Gréfico 2) se a localizagdo da
farmadcia interferia em sua decisdo de compra e 58,5% disseram que a localizagdo atual
da farmacia ndo interfere em sua decisdo, mas para 22,6% a localizagdo é fator decisério,
enquanto que 18,9% responderam que talvez a localizagio afete sua decisdo de compra.

Griafico 2 — Nivel de influéncia da localizagdo da Magistral Pharma

13. A localizacao da Farmacia Magistral interfere na sua decisao de compra?

(349 respostas)

® Sim
® Nio
@ Talvez

Fonte: Elaborado pelos autores.

Por ocasido da pesquisa, foi realizada uma pergunta para identificagdo do Top Of
Mind das farmdcias de manipulagdo em Rio Bonito (Grafico 38). Constatou-se que a Magistral

Pharma possui a tltima posigdo na lembranga dos entrevistados.
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Grifico 8 — Top Of Mind da Magistral Pharma

15. Quando vocé pensa em Farmacia de Manipulagao, qual empresa vem em
mente?

(352 respostas)

@ Natural da Terra
® Mapistral
Receita da Natureza

Fonte: Elaborado pelos autores.

Os dados fornecidos através da pesquisa permitiram identificar a percepg¢io
do publico-alvo em relagdo a Magistral Pharma, enfatizando as suas deficiéncias e
possibilitando melhorias em seus processos internos através do conhecimento obtido
pelas informagdes geradas para que a Magistral Pharma alcance mais visibilidade, e
consequentemente atraia um maior nimero de clientes.

DISCUSSOES E RESULTADOS

O estudo de caso colaborou no processo de conhecimento e aplicagdo das estratégias
de Marketing como ferramentas para iniciar o processo de reposicionamento da empresa
de forma competitiva no setor, sendo este realizado em diferentes momentos. Na primeira
etapa, foi realizado um diagndstico da empresa que buscou a percepgido interna e externa da
Magistral Pharma, além de identificar o seu processo de comunicagdo, produgdo, logistica e de
Marketing. Ja na segunda etapa, o foco seguiu na estruturagio e implementagao das estratégias
na organizagaio.

A partir de informagdes fornecidas pela empresa, percebeu-se que nio existe definida
uma estratégia de médio e de longo prazo, mas apenas agdes de curto prazo, com carater de
reagdo as agdes da concorréncia e atendimento das necessidades imediatas.

Como primeiro elemento estratégico, amissdo e a visdo da empresa foram reformuladas

delineando um novo enfoque gerencial para a empresa (Figura 1).
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Figura 1 — Reestruturagéo da Missdo e Visdo da Magistral Pharma Rio Bonito

Magistral Pharma

Missio

Visao

Antiga

Manipular medicamentos de forma
personalizada, visando um tratamento
eficaz e proporcionando qualidade de
vida e bem estar aos nossos clientes e
colaboradores, mediante a prescrigdo
médica em conformidade com a
legislagdo  vigente, empenhando
todos os esfor¢os no desenvolvimento
de produtos.

Ser reconhecidos como a melhor
farmacia com manipulagio da regido.

Atual

Oferecer  produtos  manipulados,
homeopdticos e naturais de qualidade
voltados para atender as necessidades
de satde e bem-estar do consumidor,
buscando exceléncia baseada em
principios éticos.

Ser reconhecida como a melhor
Farmacia de  Manipulagio e
Homeopatia da cidade de Rio Bonito
e municipios vizinhos, inovando
continuamente os processos internos
e desenvolvendo melhorias para
contribuir na qualidade de vida dos

funcionérios e consumidores.

Fonte: Elaborado pelos autores.

Logo apds, na construgdo das estratégias, foi criado o Plano de Marketing,
compreendendo a utilizagdo das ferramentas estratégicas. Dentro desse plano, o feedback
das ferramentas foi dado por meio de informagoes financeiras fornecidas pelo gestor e
retroalimentadas através da percepg¢do dos colaboradores.

A terceira etapa foi o de autoconhecimento da empresa e da sua concorréncia.
Dessa forma, foi feito um diagnéstico detalhado por meio da analise da Matriz SWOT,
onde se analisou suas oportunidades e ameagas em seu ambiente externo, assim como
suas forgas e fraquezas no seu ambiente interno.

As forgas encontradas na andlise tiveram um destaque maior na divulgagdo por
meio das midias sociais, que proporcionaram uma propaganda informativa da qualidade
dos produtos e da homeopatia e maximizou a produgio interna com foco na redugido do
tempo.

Observando, junto aos gestores, que as oportunidades no comércio local
sdo reduzidas para o setor farmacéutico, atentou-se para a mudanga de habitos dos
consumidores ampliando o miz de produtos naturais e dos produtos de academia, devido
a tendéncia de preocupagio com a estética e a saide.

Dentro da Matriz, foram reconhecidas fraquezas, como problemas no
atendimento, na criagdo de layout para as embalagens, auséncia de reunides e feedbacks,
parcerias e convénios, além da localiza¢do da empresa, embora, pela pesquisa de mercado
realizada, esse fator ndo tenha sido considerado primordial pelo publico-alvo. Como
alternativas de melhorias foram apresentadas propostas de mudangas estratégicas aos
gestores, como melhores praticas para potencializagdo dos seus processos internos, bem
como convénios e parcerias para ampliagdo da sua participagdo no mercado.
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As ameagas detectadas na analise SWOT dificultam a empresa em se destacar no
comércio local. Através do diagnéstico foi possivel identificar as estratégias da concorréncia
e divulgar os produtos que podem ser fabricados sem prescrigdo médica devido a restrigdo
normativa do setor. J4 o fator aluguel foi analisado pela gestdo da empresa para a redugio
de custos e em contrapartida teve como sugestdo a minimizagdo do valor dos produtos com
compras corporativas em larga escala, tornando o prego competitivo e consequentemente
aumentando o niimero de clientes.

Ao observar os aspectos para a execug¢do do Composto de Marketing,
foram feitas analises do Produto, focando na qualidade, confianga da matéria prima
e deficiéncia em elaborar um /layout inovador. No Prego, criaram-se estratégias de
convénios de descontos, além de manter os precos competitivos cobrindo o or¢gamento
da concorréncia. Na Praca, ampliou-se as formas de atendimento ao cliente por meio
dos or¢amentos online com a utilizagdo das ferramentas de Facebook e WhatsApp. E, por
ultimo, na varidvel Promogao, relacionou-se o uso de midias sociais com divulgagéo de
acordo com os periodos promocionais e sazonais, bem como promover comunicagdo
direta com o cliente por meio de pantletagem em locais estratégicos.

O Benchmarkingtoiutilizado pararealizar comparagdes emrelagdo a concorréncia
de forma a introduzir agdes internas que tornassem a empresa mais competitiva. A
partir da observacdo das boas praticas da concorréncia, foram formalizados convénios
de descontos, venda de produtos sem prescri¢io médica — que ndo impliquem na sua
produgdo —, visitas em clinicas médicas para a criacdo de parcerias com profissionais
da regido.

Como consequéncia destas estratégias, a empresa direcionou o seu foco para a
eficiéncia no Marketing local, posicionando-se de forma competitiva ao ampliar o mzx
de produtos naturais e sua participagdo de mercado, direcionando os seus produtos
para o publico-alvo de academias por meio de convénios e parcerias realizadas onde,
para fidelizar os seus clientes, fez-se a redugdo do tempo de fabricagdo dos produtos e
melhorias no atendimento.

A partir da implementagdo de todas as estratégias apresentadas, dentro do
periodo de 03 meses (marco a maio), foi possivel observar um crescimento da receita
bruta total quando comparada com o mesmo periodo de 2015 e 2016, o que indica, a
principio, que as ferramentas de Marketing aplicadas na prética na Magistral Pharma
geraram resultados financeiros positivos (Grafico 4).

61

(INTER




Griéfico 4 — Demonstrativo da Receita Bruta do Periodo

RS25.000,00
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Fonte: Elaborado pelos autores.

CONSIDERAGOES FINAIS

Ao iniciar, junto aos gestores, o processo de reposicionamento da empresa
no mercado de forma que possa competir com a concorréncia, pode-se observar que
¢ necessario fazer uso de estratégias de Marketing que a projetem de modo a criar
uma imagem na mente dos consumidores, fortalecendo sua marca, aumentando sua
participagdo no mercado e agregando, assim, valores significativos aos produtos e
servigos ofertados pela organizagao.

O problema levantado no estudo foi analisado e buscou-se melhorias para
mudar o quadro de deficiéncia em Marketing e posicionamento, de forma que a empresa
entrou em um processo de crescimento através do reposicionamento iniciado por meio
da aplicagdo das estratégias.

Os resultados apresentados no estudo sugerem que a elaboragdo de um Plano
de Marketing e a implementagdo de agdes estratégicas de comunicagdo adequadas ao
publico-alvo produzem resultados financeiros positivos para a institui¢do, que podem
estar atrelados a melhoria da imagem da empresa diante do publico, contribuindo para
alavancar a competividadade da organizagdo no setor. Onde, ap6s o levantamento dos
demonstrativos concedidos pelos gestores da farmécia, foi possivel apurar no periodo

empreendido do estudo, um aumento significativo direto na receita da Magistral
Pharma.
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RESUMO

A implantagdo do Nicleo de Seguranca do Paciente visa melhorar a assisténcia do
paciente através do aprimoramento da gestdo de risco, incorporagdo de protocolos
institucionais e promogdo da cultura da segurancga do paciente. Dentre estes protocolos,
destaca-se o de Higiene de Maos (HM). Objetivo: descrever as etapas do processo de
implantacdo de um Protocolo de Higiene em um Hospital filantrépico no municipio
de Jodo Pessoa. Método: trata-se de um estudo descritivo e de abordagem quantitativa,
realizado em um hospital filantrépico da cidade de Jodo Pessoa, Paraiba. Resultados:
toi elaborado um guia com base no material disponivel na - Agéncia de Vigilancia
Sanitaria (ANVISA) e na Organizagdo Mundial da Satide (OMS) para a implantagdo
do protocolo de higiene de maos considerando o planejamento através da ferramenta
de gestdo 5W2H. A avaliagdo do protocolo de higiene foi orientada a partir do guia
da OMS que inclui a infraestrutura como existéncias de pias, a educagio sobre o tema,
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cartazes informativos e clima institucional. Através desta ferramenta, o hospital onde
ocorreu a experiéncia teve seu nivel de higiene de maos considerado inadequado. Apds
andlise das condi¢gdes do ambiente foi elaborado um plano de agio para a implantagdo
do protocolo de higiene de méos e confecgdo dos indicadores para a sua monitorizagao.
Conclusdo: o conhecimento de ferramentas de gestdo e instrumentos que favorecam a
sistematizagdo das agdes necessarias leva a agilidade na melhoria do processo, sendo
resultado do esfor¢o compartilhado de toda a equipe, implicando na mudanga de
postura comportamental do grupo.

Palavras-chave: Higiene das mdos. Seguranc¢a do paciente. Infecg¢do hospitalar.
Conhecimentos, atitudes e pratica em Saude.

ABSTRACT

Introduction: The establishment of the Patient Safety Programs is an attempt to
improve patient safety by managing risk, implementation of safety protocols and
emphasis on creating a culture of patient safety. Objective: the diffusing of information
for the facilitation and integration of the steps necessary for the embedding
of a protocol for hands hygiene. Method: a descriptive study combined with a
quantitative approach carried out at a charitable hospital in the city of Jodo Pessoa,
Paraiba. Results: A guide for the implementation of a protocol for hands hygiene was
produced based on the material available in Agencia de Vigilancia Sanitaria (ANVISA
Jand in Organiza¢do Mundial da Saude (OMS) incorporating 5W2H as a planning
tool and using as a OMS‘guide for evaluation of the proposed structure with reference
to such infrastructure as availability of sinks, education, information posters and
institutional culture. After an analysis of the extant conditions , its level of hand
hygiene was considered . An action plan was produced for the implementation of a
protocol for hands hygiene and the establishment of indicators for a monitoring of
the said. Conclusion: A knowledge of administrative tools and instruments that help
systematize the necessary actions identified in the study are major positive factors in
improving the process. A shared eftfort of the whole team was involved in effecting a
behavioral change in the study group.

Keywords: Hygiene of hands. Patient safety. Hospital infection. Knowledge, attitudes
and practice in Health.

INTRODUGAO

Em 25 de julho de 2013, a Agéncia Nacional de Vigildncia Sanitdria (AN VISA)
adotou a resolugdo da diretoria colegiada (RDC) n® 36, que instituiu a obrigatoriedade
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de implantagdo do Nucleo de Seguranga do Paciente (NSP) em servigos de satde. A
implantacdo do NSP visa melhorar a assisténcia do paciente através do aprimoramento
da gestdo de risco, da incorporagdo de protocolos institucionais e da promogdo da
cultura da seguranga do paciente (BRASIL, 2013).

O Plano de Seguranga do Paciente em Servigos de Satide (PSP) é uma ferramenta
que norteia as agdes e estratégias necessdrias para executar agdes em busca das
melhorias normatizadas pela RDC n° 36. Um dos grandes desafios para a implantagéo
deste plano se encontra nas mudangas de processos de trabalho das equipes de satde.
Muitos profissionais, apresentam-se resistentes a aceitar os novos processos de trabalho
tendo em vista seus modelos mentais prévios e j4 incorporados (FIGUEIREDO, 2011).

Neste cendrio, gestores de saide relatam dificuldade em instituir de fato e de
direito as a¢des do NSP. Apontam algumas dificuldades como desconhecimento da
gestdo de processos de melhoria, falta de infraestrutura e insumos, falta de envolvimento,
entrosamento e da integracdo das equipes.

Este trabalho tem como objetivo descrever as etapas de um processo de
implantagdo de um Protocolo de Higiene em um Hospital filantrépico no municipio de
Jodo Pessoa — PB.

A higiene das méos constitui a meta de niimero cinco preconizada pela ANVISA
a ser incorporada uma vez que esta medida esté intrinsecamente relacionada a redugéo
das Infec¢des Relacionadas a Assisténcia a Satde (IRAS), um dos desatios em satde
publica em nivel mundial.

Publicagdes nacionais que mostrem medidas exitosas no campo da seguranga
do paciente, assim como a forma de implanta-las, servem de modelo para auxiliar a
atuacdo de outros NSP, principalmente considerando os problemas enfrentados nos
hospitais ptblicos brasileiros.

REVISAO BIBLIOGRAFICA

Historicamente as infecgdes hospitalares, iniciaram-se com a criagdo dos primeiros
hospitais, em 325 d.C., durante o Concilio de Nicéia. Neste periodo as doengas ndo eram
separadas por gravidade e nem havia técnicas de assepsia que evitassem a propagacdo de
infecgdes. Apesar j4 existir associagdo entre os hospitais e a transmissdo de infecgdes, foi
apenas no século XIX que Ignaz Semmelweis evidenciou a importancia da lavagem das maos,
ao relatar a diminuigdo na taxa de infec¢do puerperal, quando introduziu o uso de solugio
clorada entre os procedimentos de necropsias realizagdo de partos (BRASIL, 2009).

Nesta mesma época, foi implementado por Oliver Wendell Holmes, a lavagem das
maos para o controle de infec¢des (PITTET et al, 2006; HASS; LARSON, 2007).

Em 1846, a enfermeira Florence Nightingale, modificou as bases da assisténcia de
enfermagem através de agdes no hospital de Scutari na Guerra da Criméia. O hospital que

atendia feridos de guerra no qual adotou ag¢des rigorosas de higiene pessoal e do ambiente
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assistencial como o isolamento de areas limpas das sujas o que reduziu a taxa de mortalidade
de 33% para 2% (BARALD, 2015).

Dessa forma, a informagio sobre o impacto e beneficios da higienizagdo das méos
na preven¢do de infecgdes vem sendo construido historicamente e comprovado com o
aperfeicoamento dos métodos cientiticos, sobretudo, no século XX. Entretanto, o desafio da
adesdo a essa medida ainda perdura nos dias de hoje (PINTO, 2010). As IRAS constituem
importante problema de satde publica e desatiam os avangos alcangados na drea da saide. Os
paises desenvolvidos apresentam indices de 5 a 10% dos pacientes hospitalizados com IRAS,
sendo que nos Estados Unidos (EUA) sdo registradas aproximadamente dois milhdes de IRAS
relacionadas a iatrogenias na assisténcia em satide (HADDAD, 2016). Aproximadamente 30%
das infecgdes que se relacionam a assisténcia sdo preveniveis por medidas simples e de baixo
custo, sendo a lavagem correta das méaos pelos profissionais de satde a mais efetiva delas
(SOUSA, 2016).

A importancia da pratica de higiene de mdos (HM) baseia-se na capacidade que as
maos tém de abrigar microrganismos e de transferir esses agentes de uma superticie para
outra seja por contato direto (pele com pele) ou indireto (por meio de objetos) (PRIMO, 2010;
BARALD, 2015).

As IRAS sdo adquiridas pelos pacientes durante a ocasido em que necessite ser
submetido aos cuidados pelos profissionais de satide (RIBEIRO,2017).

Estima-se que um em cada 20 pacientes internados nos hospitais desenvolvem durante
sua internagdo alguma IRAS, o que as torna a complicagdo mais comum decorrente do cuidado.
Sdo responsaveis por elevadas taxas de morbidade e mortalidade, assim como o aumento do
tempo de internamento e aumento da resisténcia dos microrganismos aos antimicrobianos.
Isto acarreta aumento da fragilidade emocional dos pacientes e seus familiares, 6bitos que
poderiam ser preveniveis, além de terem grande impacto nos custos com a assisténcia a satde
(BELELA, 2017) (RIBEIRO,2017).

O Brasil ainda passa por uma realidade adversa do que se pode avaliar como
satisfatorio: deficiéncia de recursos humanos e materiais hospitalares nas instituicdes de
saide (especialmente nas publicas), auséncia de Comissdo de Controle de Infeccdo Hospitalar
(CCIH) que sejam efetivamente atuantes na maioria dos hospitais, ou ainda, profissionais que
exercem sua fun¢do sem conhecimento apropriado da atividade, resultando em altas taxas de
infecgdo hospitalar, episédios de surtos dificeis de serem detectados em berg¢arios e unidades
de terapia intensiva, surgimento de bactérias resistentes a multiplos antibiéticos e elevado risco
ocupacional (BATISTA, 2004)

A HM tem sido considerada como a medida mais simples e eficaz na prevengio
das infec¢des. E uma intervencio diéria, padronizada, de custo minimo e com recomendagdes
amparadas por fundamentagdo cientifica sélida. Entretanto, a adesio ao procedimento ainda é
descrita mundialmente como insuficiente (MARRA, 2014). O controle dessas infec¢des através
da lavagem cuidadosa e rotineira das maos atende perfeitamente as requisi¢oes legais e éticas

assim como mantem a seguranga e a qualidade do servigo prestado ao cliente (PRIMO, 2010).
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A preocupagio com a disseminagio das infecgdes inquieta muitos pesquisadores,
levando a realizagdo de estudos que visem a monitoragio da aderéncia dos profissionais
de satde as priticas de lavagem de méo, tendo como principal desafio propor estratégias
que incentivem a adesio e a manutengdo das taxas ideais desta recomendagio
(OLIVEIRA, 2011).

Ainda que estudos evidenciem a importancia das mios na transmissdo das
infecgdes relacionadas a assisténcia a saide e os beneficios da sua higienizagdo na
diminui¢do das taxas de infecgdo, a adesdo dos profissionais dos servigos de satde a
essa pratica é baixa, geralmente, ndo ultrapassando 50% (BATHKE,20183).

Asjustificativas serelacionam a problemasno atodalavagem, comoressecamento
da pele e lesdes nas mios causadas pelo sabdo ou detergente. Sio comuns também
queixas por outros motivos, como a perda de tempo e a interrupgdo de procedimentos
de rotina e de cuidados com o paciente (BRASIL,1998; ANVISA, 2008; NEVES, 2009;
PINTO, 2010, MARRA,2016).

A falta de cumprimento da HM, pelos profissionais de saide, é um tema
preocupante em todo o mundo. No Brasil, a ANVISA vem promovendo campanhas a
tim de propor estratégias que busquem influenciar o incentivo a adesdo a higienizagéo
das mios entre os profissionais da satide (ANVISA, 2012).

A observagdo direta das oportunidades de HM tem sido a abordagem mais
utilizada e bem aceita pelos pesquisadores para avaliar o comportamento e a adesdo dos
profissionais de satde as medidas de controle de infecgdo, sendo considerada pela OMS
padrdo ouro para monitoragdo dessa pratica (OLIVEIRA, 2011).

METODOLOGIA

Este trabalho se trata de relato de experiéncia decorrida a partir das atividades
desenvolvidas no Hospital Padre Z¢, na cidade de Jodo Pessoa, na Paraiba. Fundado em
1965, o Hospital Padre Zé, possui 60 leitos, de cunho filantrépico, sem fins lucrativos.
E reconhecido pelo cuidado aos necessitados e, através do convénio com o Centro
Universitario de Jodo Pessoa (UNIPE), busca aliar o cuidado a expertise da academia.
A busca pela qualifica¢do do cuidado, um dos objetivos de ambas as instituigdes, foi
entdo posto como prioridade sendo a implantacdo do protocolo de higiene de maos um
dos objetivos a ser alcangado dentro do plano de seguranga do paciente proposto.

O hospital possui 16 setores, e um corpo funcional de mais de 263 funcionarios,
incluindo voluntdrios. Foram entrevistados os profissionais das equipes atuantes
na instituigao como enfermeiros, técnicos, médicos, nutricionistas, fisioterapeutas,
higienizagio e administragdo. As agdes foram realizadas no periodo de junho a novembro
de 2016

As atividades desenvolvidas estavam vinculadas a um projeto de pesquisa
aprovado pelo comité de Etica do Centro Universitario Jodo Pessoa, com o niimero
2.457.414, de acordo com Resolucido N° 466/12 do CNS/MS.
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RESULTADOS E DISCUSSAO

As atividades de planejamento para a implantagdo do projeto ocorreram em
oito etapas e foi desenvolvido através da ferramenta 5W2H (CARPINETTI, 2012). A
5W2H é uma ferramenta administrativa que pode ser utilizada em qualquer empresa a
fim de registrar de maneira organizada e planejada como serdo efetuadas as agdes. Seu
nome designa uma sigla que contém todas as iniciais dos processos em inglés, sendo:
1 — What (o que); 2 — Who (quem); 3 — When (quando); 4 — Where (onde); 5 — Why
(por que); 1 — How (como); 2 — HowMuch (quanto). Esta ferramenta funciona como um
mapeamento das atividades a serem desenvolvidas: o que sera feito, como e quem fara o
qué, quando, onde, e os custos relacionados.

Tabela 1.Plano de agdo de uma das agdes para a elaboragdo do protocolo de Higiene de Maos.

Etapas Plano de agio

O que ser4 feito Elaboragdo do protocolo de higiene de méos
Por que seri feito Padronizar as a¢gdes do protocolo

Como Baseado no protocolo do Ministério da saude
Quem Coordenador do ntcleo e CCIH

Quando Até més de setembro

Onde Na sala do NSP

Custo associado Papel, tinta e impressora

As seguintes a¢des foram planejadas e encontram-se descritas abaixo:

1. Avaliacdo diagnéstica da situacdo da promocido da higiene de maos:

Foirealizada uma avaliagdo da situagdo da promogao da higiene de méos vigente,
através do guia de auto avaliagdo para a higiene de méos na instituicdo de satide (World
Health Organization, 2010).

O Guia de auto avaliagdo para a Higiene das Maos estd dividido em cinco
componentes e 27 indicadores. Os cinco componentes refletem os cinco elementos da
Estratégia Mundial da OMS para a Melhoria de Higiene das Maos (ANVISA, 2008)
e os 27 indicadores foram selecionados para representar os elementos chave de cada
componente.

Os cinco componentes avaliados incluem os abaixo citados:

a) Mudanga no sistema: que engloba aspectos relacionados a infraestrutura como
existéncia de pias, dispensadores de 4lcool gel etc.

b) Formagdo e educagdo: como treinamento e material didatico sobre o tema

c) Avaliagdo e retroalimentagéo: se ha, por exemplo, auditorias, controle de consumo de
sabonete e 4lcool gel

d) Cartazes informativos

e) Clima institucional: engajamento dos lideres e profissional qualificado para o

treinamento
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Baseado na pontuagdo obtida para os cinco componentes, a instituicdo é
classificada em um dos quatro niveis de pratica e promogdo da higiene das mios, a
saber: inadequado, bésico, intermédio e avangado.

Com base nestes cinco componentes, a institui¢do do trabalho foi classificada
em relagdo ao nivel de higiene de mdos como inadequada. A partir deste resultado e
considerando as deficiéncias observadas na instituigao, foram desenvolvidas as seguintes
medidas para promover as melhorias a serem implementadas no hospital

2. Infraestrutura:

Com base no diagnéstico de infraestrutura foi recomendada a instalagdo de pias
para contemplar as necessidades de acordo com o recomendado pela OMS, or¢gamento
do material de consumo necessério como papel toalha, sabonete e alcool gel , instalagdo
de cartazes informativos e de orientagio.

3. Sensibilizac¢do da Equipe:

Foram realizadas reunides para sensibilizagdo da equipe em rela¢do ao tema.
Foram realizadas discussdes em grupos gerando espaco para que os profissionais
refletissem sobre os problemas enfrentados no cotidiano e tecer criticas e comentarios
em relagdo as dificuldades para a implantagio do projeto.

4. Apresentacio e envio do protocolo para os coordenadores e aula de treinamento:

O protocolo escrito baseado no protocolo do Ministério da satde. Aula didatica
para treinamento em sala de aula e impressdo e plastificacdo do material para uso nas
enfermarias em momentos de treinamento em campo de prética.

5. Elaboracdo e confeccio do material de divulgacio do treinamento e de
material de apoio:

A divulgagdo do treinamento foi realizada de forma adequada através de
cartazes informativos m locais de circulagdo das equipes. Os treinamentos foram
marcados em datas que possibilitaram o treinamento de todos os colaboradores.

6. Identificacdo da equipe de facilitadores e data do treinamento:
Os facilitadores que foram participar do treinamento, bem como os horarios de
sua participagio foram planejados previamente.

7. Avaliagdo diagnostica do nimero de oportunidades de higiene de maos da
equipe:

O ntmero de oportunidades de Higienizagdo das Maos avalia as principais
oportunidades de higienizagdo das mdos para os profissionais da saide durante o
cuidado assistencial (antes do contato com o paciente, antes de realizar procedimento
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limpo e asséptico, apds riscos de contato com fluidos corpéreos, apds tocar o paciente e
ap6s tocar superficies préoximas ao paciente).

Foi instruido sua avaliagdo no perfodo basal imediatamente antes da campanha
e ap6s a campanha. Foi seguido o manual de observadores para instruir a equipe da
maneira correta de observar o nimero de oportunidades da ANVISA (Figura 1).

Figura 1 - Modelo do folheto que foi utilizado para anotar as oportunidades de higiene de méaos

Sies Antes do contato com antes do N::: e.f:mt:’ Apos remogho de | Apas contato com nli:l?h'umenlals A
pats cooEs o pacients procedimento invasivo " - luvas pacients ’
corporais objetos
Categoria metodo | adesao metodo d metodo | adesdio | metodo | adesdio | metodo | adesao | metodo | adeséo

Fonte: (OPAS; ANVISA, 2008).

8. Elaboracio do resultado do treinamento:

Ap6s a conclusdo do treinamento, o coordenador do NSP consolidava os dados
do treinamento identificando os colaboradores que nio participaram do treinamento
para serem chamados para novo evento.

9. Elaboracio da ficha do indicador, analise dos resultados e plano de melhoria:
Foram construidos os indicadores para o acompanhamento da adesdo do
protocolo. Os seguintes indicadores foram recomendados:

- Indicadores Obrigatérios:
a) Consumo de preparagdo alcodlica para as mdos: monitoramento do volume
de preparagio alcodlica para as maos utilizadas para cada 1.000 pacientes-dia.
b) Consumo de sabonete para as médos: monitoramento do volume de preparagdo
alcodlica para as mios utilizadas para cada 1.000 pacientes-dia.

- Indicador recomendavel:
a) Percentual de adesdo: nimero de a¢des de higiene das maos realizados pelos
profissionais de saide / nimero de oportunidades ocorridas para higiene das
maos, multiplicado por 100.

A ficha do indicador contém as seguintes informagoes:

. Nome do Indicador

. Objetivo

. Férmula do Calculo do Indicador

. Analise e Interpretagdo do Indicador

(INTER




. Método
. Meta
. Analise do resultado e plano de melhoria

Ap6s resultado do indicador, uma andlise e proposta de melhoria
foi realizada. Para isso utilizou-se a ferramenta PDCA. Esta ferramenta de
qualidade auxilia na melhoria dos processos. E composto das seguintes etapas:

. P: do verbo “Plan”, ou planejar.

. D: do verbo “Do”, fazer ou executar.

J C: do verbo “Check”, checar, analisar ou verificar.

J A: do verbo “Action”, agir de forma a corrigir eventuais erros ou falhas.

Desta maneira a cada resultado do indicador um novo ciclo do PDCA deve ser
executado para a melhoria do processo.

CONSIDERAGOES FINAIS

A implantagdo de protocolos normatizada pelo Programa Nacional de
Seguranga propicia a qualificacdo do cuidado promovendo melhora da seguranga dos
pacientes. O conhecimento de ferramentas de gestdo e instrumentos que favorecam
a sistematizagdo das agdes necessdrias leva a agilidade no processo. Publicagdes para
a implantagdo dos protocolos estdo disponiveis na ANVISA (ANVISA, 2008), porém
todas as agdes necessarias estdo fragmentadas em varias publica¢des e ferramentas de
gestdo com suas finalidades ndo sdo descritas no material.

Qualidade implica em melhoria dos processos, sendo resultado do esfor¢o
compartilhado de toda a equipe, isto requer mudanca de postura comportamental do
grupo. Por isso, a sensibilizagdo e o envolvimento de toda a equipe sdo fundamentais
para a mudancga de paradigma. O conhecimento sobre ferramentas de gestdo de risco,
protocolos de segurancga e demais instrumentos que favorecem a incorporagdo de novas
rotinas e promovam a cultura da seguranga do paciente, sdo de grande valia para o
aprimoramento dos servicos de satde.

Através da sistematizagdo das agdes apresentadas, contribuiu-se para a
implantagdo adequada de uma das metas primordiais para a seguranga do paciente.
A partir do diagnéstico realizado do nivel de higiene de maéos, as agdes foram
implementadas para a sua melhoria e seguimento do protocolo estdo realizadas para o
seu monitoramento

Desta forma, esta publicagdo poderd contribuir com embasamento tedrico
para que as equipes de NSP consigam transformar palavras em agdes, como dito
por Florence Nightingale.
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RESUMO

Objetivo: avaliar o nivel de estresse dos enfermeiros que atuam na emergéncia de um
hospital de grande pobrtenointerior do estado da Bahia. Método: estudo epidemiol6gico
transversal de carater descritivo, aplicado em 27 enfermeiros que atuam na Unidade
de Urgéncia/emergéncia de um hospital publico localizado no nordeste brasileiro.
Para coleta dos dados, utilizou-se a Escala Bianchi de Stress (EBS), onde foi calculada
a média dos itens que compdem cada dominio. Os dados foram tabulados e analisados
utilizando o programa SPSS versdo 21. A variavel de desfecho foi o nivel de estresse,
categorizado em: abaixo da média (até 3,7) e acima da média (a partir de 3,8). As
variaveis independentes foram as caracteristicas sociodemograficas e ocupacionais.
Resultados: dos 27 enfermeiros 29,6% representando baixo nivel de estresse, 70,4%
com médio nivel de estresse, dos enfermeiros que estio acima da média de estresse
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91,7% sdo mulheres, 58,3% tém idade entre 30 a 39 anos, 80% catdlicos, 75,0% de cor
parda, 83,3% casados e 91,7% tém filhos, 83,3% possuem especializagdo, 41,7% tém
de 11 a 20 anos de formado, 66% atuam de 1 a 6 anos na unidade 58,3% trabalham
em revezamento, que 63,6 sdo estatutario, 66,7% possuem outro vinculo, 83,3% s@o
insatisfeitos com a renda. Conclusdo: enfermeiros atuantes em unidade de urgéncia e
emergéncia estdo sujeitos ao desenvolvimento do estresse, faz-se necessario um olhar
diferenciado a esse profissional, pois é preciso estd bem de satide para cuidar da saide
de outros.

Palavras-chave: Emergéncia. Enfermeiro. Estresse ocupacional.

ABSTRACT

Objective: to evaluate the stress level of nurses who work in the emergence of a
large hospital in the state of Bahia. Method: cross - sectional epidemiological study
of descriptive character, applied in 27 nurses who work in the Emergency Unit of
a public hospital located in the Brazilian Northeast. For data collection, the Bianchi
Stress Scale (EBS) was used to calculate the average of the items that make up each
domain. Data were tabulated and analyzed using the SPSS software version 21. The
outcome variable was the stress level, categorized as below average (up to 3.7) and
above average (from 3.8). The independent variables were sociodemographic and
occupational characteristics. Results: Of the 27 nurses, 29.6% represented a low level
of stress, 70.4% had a medium level of stress, nurses who were above the mean of
stress, 91.7% were women, 58.3% were between 30 and 39.7% have children, 83.3%
have specialization, 41.7% have 11 to 20 years of education, 66% of them are married,
they work from 1 to 6 years in the unit 58.83% work in relay, 63.6 are statutory, 66.7%
have another link, 83.3% are dissatisfied with income. Conclusion: nurses working
in emergency and emergency units are subject to the development of stress, it is
necessary to have a different look at this professional, since it is necessary to be in
good health to take care of the health of others.

Keywords: Emergencies. Nurse. Occupational stress.

INTRODUGAO

A enfermagem em urgéncia e emergéncia tem avangado de maneira significativa
nos ultimos anos por ser uma especialidade de grande relevancia e pelo elevado ntiimero
de acidentes e de violéncia urbana que culminam, na maioria das vezes, com pessoas em
estado critico e com risco de morte. Nesta perspectiva compreendemos que a instituigdo
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hospitalar é fator desencadeante para a existéncia de estresse no enfermeiro que atua no
setor de urgéncia e emergéncia (AVELINO et al.,, 2013).

E notério afirmar que atuar em situagdes emergencials, constitui-se uma
atividade desgastante pelo quadro clinico, muitas vezes grave, em que o paciente
apresenta; assimilando isso a impaciéncia dos familiares e o quantitativo de profissionais
existente para o desenvolvimento das atividades (KIRCHHOF et al., 2016).

Diante desse cenario, pode-se constatar que o estresse é uma das principais
causas de adoecimentos dos profissionais enfermeiros, influenciado pelos determinantes
e condicionantes vivenciados no local de trabalho (AVELINO et al., 2013). Corrobora
nessa mesma perspectiva Bezerra, Silva e Ramos, (2012), ao constatarem que as fontes
geradoras de estresse relacionam-se principalmente com a forma de organizagido do
processo de trabalho, como também, as relagdes interpessoais que nele sio estabelecidas.

Apesar do estresse ainda nio caracterizar uma doenga do profissional enfermeiro,
estes sdo afetados diretamente, constituindo-se agravo potencial de grande intensidade.
Tal problemdtica merece uma atengdo especial, visto que pode desencadear sérios
problemas na satde dos enfermeiros atuantes em unidades de urgéncia e emergéncia
(OLIVEIRA et al., 2013).

Em suma, sabe-se que os fatores responsaveis pelo adoecimento do profissional
sdo variados, porém, cada um responde de forma diferenciada diante de um agente
estressor (FERREIRA, 2016).

Considerando que a emergéncia de um hospital é a porta de entrada e um
ambiente onde requer autocontrole e agilidade da equipe que estd a frente desse
trabalho; como a maior equipe de um hospital é a de enfermagem, na emergéncia nédo
seria diferente, por isso esses profissionais estdo mais propensos a desenvolverem o
desgaste fisico e mental pelo acumulo de tarefas e conflitos com a equipe.

Para tanto, este estudo tem por objetivo avaliar o nivel de estresse dos
enfermeiros que atuam na emergéncia de um hospital de grande porte no interior do
estado da Bahia.

METODOS

Trata se de um estudo epidemiol6gico transversal de carater descritivo, aplicado
em 27 enfermeiros que atuam na Unidade de Urgéncia e Emergéncia.

A Unidade de Urgéncia e Emergéncia do referido hospital putblico localizado
no nordeste brasileiro, é gerenciado pelo estado, e serve como unidade referéncia para
26 municipios. Trata-se de um servigo de alta complexidade, que possui uma grande
demanda didria de pacientes nas diversas especialidades médicas, atende em regime de
plantdo permanente, conta com 175 leitos para o Cadastro Nacional de Estabelecimentos
de Satde - CNES (contudo a um quantitativo de leitos maior devido aos extras
existentes), sendo 24 leitos destinados a unidade de emergéncia, os quais sdo utilizados
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também para internagdo de longa permanéncia pela falta de leitos para transferéncia
inter-hospitalar. A unidade de emergéncia conta com 28 enfermeiros assistencialistas.

Os sujeitos da pesquisa constituiram-se de 27 enfermeiros que atuam na
Unidade de Urgéncia e Emergéncia. Os critérios de inclusdo foram: ser profissionais
enfermeiros (as) de ambos os sexos que atuavam na emergéncia deste hospital a mais
sels meses, na assisténcia ou coordenagio, e que apods os esclarecimentos da pesquisa
assinasse o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido -T'CLE. Como critério de
exclusdo optou-se por néo incluir os profissionais enfermeiros (as) do setor que estavam
em férias ou afastados por algum motivo (atestados, licengas, etc.), bem como, aqueles
que recusaram a assinar o TCLE.

Para coleta dos dados utilizou-se a Escala Bianchi de Stress (EBS), prevista
para avaliar o nivel de estresse do enfermeiro hospitalar. O instrumento foi constituido
por um questiondrio contendo variaveis sociodemograticas, ocupacionais e estressores
na atuagdo do enfermeiro, com 51 itens usando a escala tipo Likert, com variagdo de 1
a’.

Para verificar o nivel de estresse de cada enfermeiro foi calculada a média
dos itens que compdem cada dominio, excluindo-se o nimero de zeros marcados e os
valores omissos. ol considerado nivel de estresse com a seguinte pontuagdo: igual ou
abaixo de 3,0, nivel de estresse baixo; entre 3,1 e 5,9, nivel de estresse médio; e igual ou
acima de 6,0, nivel de estresse alto. Os dados foram tabulados e analisados utilizando o
programa SPSS versdo 21.

E para analisar as caracteristicas sociodemograficas e ocupacionais segundo
a média de estresse, a variavel de desfecho foi o nivel de estresse de enfermeiros,
categorizado em: abaixo da média (até 38,7) e acima da média (acima de 3,7). Essa
dicotomizagdo foi estratificada a partir da média do grupo na EBS.

As varidveis independentes foram estudas por grupos. Caracteristicas
soclodemogratficas: sexo (masculino e feminino); idade em anos e dividida em trés faixas
etarias (20 a 29, 30 a 39 e 40 ou mais); religido (catélica, evangélica e outras); raga/
cor (branca, parda e preta); estado civil (solteiro, casado, divorciado) e filhos (sim e
nio). Caracteristicas ocupacionais: pés-graduagdo (especializagdo e mestrado), tempo
de formado em anos e dividida em trés faixas etarias (1 a 10, 11 a 20 e 21 ou mais);
turno (dia, noite e revezamento); outro vinculo (sim e néo); tipo de vinculo (estatutario
e celetista); tempo na unidade em anos e dividida em duas faixas etdrias (1 a 5, e 6 ou
mais) e satisfeito com a renda (sim e néo).

Para avaliar a confiabilidade interna da escala utilizou-se o coeficiente Alfa de

Cronbach e obteve na escala total = 0,93, considerando os valores acima de 0,7 como
satisfatérios (MAROCO; GARCIA-MARQUES, 2013).

A pesquisa cumpriu os preceitos éticos e legais exigidos, sendo aprovada pelo
Comité de Etica em Pesquisa (CEP) do Instituto Mantenedor de Ensino Superior da
Bahia (IMES) com CAAE n° 82949018.0.0000.5032 e todos os participantes assinaram
o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido.
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RESULTADOS

A amostra do estudo foi constituida por 27 enfermeiros assistencialistas,
atuantes na unidade de urgéncia e emergéncia do hospital, distribuidos em trés setores
anexos (trauma, estabilizagdo e emergéncia pedidtrica).

A Tabela 1 apresenta o nivel individual de classificacdo de estresse dos
enfermeiros. Segundo a EBS obteve-se um total de 29,6% de enfermeiros representando
baixo nivel de estresse, 70,4% com médio nivel de estresse, e nenhum com alto nivel de
estresse 0,0%.

Tabela 1 — Distribuigdo do nivel de estresse de enfermeiros (n=27) atuantes na emergéncia de um hospital do
interior da Bahia. Jequié, Bahia, Brasil, 2018.

Classificac¢do do nivel de estresse
Meédia EBS Baixo (até 03 pontos) Meédio (3,1-5,9 pontos) Alto (= 06 pontos)
n (%) n (%) n (%)
8,7 8 (29,6) 19 (70,4) 0 (0,0)

A Tabela 2 apresenta os dados das caracteristicas sociodemograficas segundo
a média de estresse. Demonstrou que 91,7% dos enfermeiros que estdo acima da média
de estresse sido do sexo feminino.

Quanto a faixa etdria, os enfermeiros que estdo acima da média de estresse,
tém idade variada entre 30 a 39 anos, representado 58,3%, pode ser observado ainda
na Tabela 2 que dos enfermeiros que estdo acima da média do nivel de estresse, 80%
declararam ser catélicos, 75,0% de cor parda, 83,3% sdo casados e 91,7% referiram ter
tilhos.

A Tabela 3 refere-se as caracterfsticas ocupacionais segundo a média de estresse,
indica que dos que estdo acima da média de estresse, 83,3% possuem grau de instrugdo a
nivel de especializa¢do. Em relagdo ao tempo de formagio 41,7% dos profissionais acima
da média de estresse, tétm de 11 a 20 anos de formado, e 66% dos que indicaram nivel
de estresse acima da média, tétm de 1 a 6 anos de atuacio na unidade.

A maioria dos enfermeiros que estido acima do nivel de estresse, 58,3% trabalham
em uma escala de servigo do tipo revezamento dia/noite. No tocante ao tipo de vinculo
empregaticio, os resultados demonstram que 63,6% dos enfermeiros acima da média sdo
estatutario, e 66,7% possuem outro vinculo empregaticio respectivamente. Por fim, em
relacdo a satisfacdo com a renda, 83,3% declararam nio estarem satisfeitos.
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Tabela 2 - Caracteristicas sociodemogriéficas segundo nivel de estresse. Jequié, Bahia, Brasil, 2018.

Nivel de estresse

Abaixo da média  Acima da média Total Valor de p*
n % n % N %
Sexo Feminino 18 86,7 11 91,7 24 88,9 0,119
Masculino 2 13,3 1 8,3 3 11,1
Total 15 55,6 12 44,4 27  100,0
20 -29 4 26,7 1 8,3 5 18,5
Idade 30— 39 6 40,0 7 58,3 13 48,1
40 ou mais 5 33,3 4 38,8 9 38,3
Total 15 55,6 12 44,4 27 100,0
Catélica 6 40,0 8 80,0 14 56,0
Religido Evangélica 7 46,7 2 20,0 9 36,0
Outras 2 13,8 (0] 0,0 2 8,0
Total 15 60,0 10 40,0 25 100
Branca 4 26,7 2 16,7 6 22,2
Raca/Cor Parda 10 66,7 9 75,0 19 70,4
Preta 1 6,6 1 8,3 2 7,4
Total 15 55,6 12 44,4 27  100,0
Solteiro 6 40,0 1 8,3 7 25,9
Ecsfiﬁo Casado 8 53,3 10 833 18 007
Divorciado 1 6,7 1 8,3 2 7%
Total 15 55,6 12 44,4 27 100
Sim 9 60,0 11 91,7 20 74,1
Filhos
Nio 6 40,0 1 8,3 7 25,9
Total 15 55,6 12 44,4 27 100,0

*Teste Qui-uadrado
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Tabela 8 - Caracteristicas ocupacionais segundo nivel de estresse. Jequié, Bahia, Brasil, 2018.

Média de estresse

Abaixo da media Acima da média Total Valor de p*
n % N % n %
Pés-gra- e
. Especializagio 18 100,0 10 83,3 23 92,0 0,125
duacio
Mestrado 0 0,0 2 16,7 2 8,0
Total 13 52,0 12 48,0 25 100,0
1-10 9 60,0 4 33,3 18 48,2
Tempo de
emp 11-20 4 26,7 5 41,7 9 333 0,382
formado
21 ou mais 2 13,3 3 25,0 5 18,5
Total 15 55,6 12 44,4 27  100,0
Diurno 6 40,0 3 25,0 9 3353
Turno Noturno 2 13,3 2 16,7 4 14,8 0,714
Revezamento 7 47,7 7 58,3 14 51,9
Total 15 55,6 12 44,4 27 100,0
Outro Vin_ Slm 6 4‘0,0 8 66,7 14 5 1,9
0,168
culo Nio 9 60,0 4 33,3 18 48,1
Total 15 55,6 12 444 27  100,0
Tipo de vin- Estatutério 7 50,0 7 63,6 14 56,0
, 0,495
culo Celetista 7 50,0 4 36,4 11 44,0
Total 14 56,0 11 44 25  100,0
Tempo na 1-6 9 60,0 8 66,7 17 63,0
) . 0,722
unidade 6 ou mais 6 40,0 4 33,3 10 37,0
Total 15 55,6 12 44,4 27  100,0
0,635
com a renda Nio 11 78,3 10 83,3 21 77,8
Total 15 55,6 12 44,4 27  100,0

*Teste Qui-quadrado

Deacordo com os dados da Tabela 2 e 3, nenhuma variavel se associou significativamente
(p<0,05) a média de estresse. Entretanto, alguns comentarios acerca do escore médio da EBS

obtido em cada quesito serdo realizados.

DISCUSSAO

Apesar do estresse ainda ndo caracterizar uma doenga dos profissionais
enfermeiros, estes sdo afetados diretamente, constituindo-se um agravo potencial de
grande intensidade (OLIVEIRA et al.,, 2013).
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Apés a aplicagio da EBS foi possivel perceber que o estresse é um fator presente
no cotidiano laboral dos enfermeiros que atuam na unidade de urgéncia e emergéncia
do hospital. Os dados expressos revelaram que 70,4% dos enfermeiros entrevistados
apontam para médio nivel de estresse, representando um quantitativo elevado.

Um estudo realizado utilizando escala semelhante a EBS demonstra o mesmo
resultado em relagdo a classificagdo do nivel de estresse por meio da avaliagdo dos
escores dos profissionais (AVELINO et al., 2013). Nesse sentido, faz-se necessdrio uma
investigagdo acerca das causas pelas quais se evidenciou médio nivel de estresse na
populagdo investigada.

Em relagdo as caracteristicas sociodemogréficas, de acordo com os dados que
tforam tabelados o grande percentil é composto por mulheres, que representaram 88,9%
da amostra total, e 91,7% que expressaram estar acima da média de estresse também sio
do sexo feminino. Corrobora de igual maneira Avelino et al. (2018), ao caracterizar um
grupo estudado, observando o predominio do sexo feminino, assim como Aratjo et al.
(2017), demonstrando que mais da metade do percentual era constituido por mulheres,
fator caracteristico dessa profissio. E necessario ressaltar que as mulheres tém dupla
jornada de trabalho, o que as tornam vulneraveis a desencadear o estresse.

No que tange a faixa etdria entre 30 e 39 anos os dados apontaram que 58,3%
dos enfermeiros apresentaram média de estresse acima do nivel médio ressaltando o
fato de estarem em seu periodo ativo e produtivo (OLIVEIRA et al., 2013). Porém, os
aspectos fisicos e mentais tém sido apresentados na literatura como responsaveis para
o surgimento de diversos fatores que desencadeiam o estresse, independentes da idade
(PETERSEN; MARZIALE, 2017).

Quanto ao estado civil e presenga de filhos, observa-se que ha um nimero
relativo expressivo acima da média de estresse de enfermeiros que sido casados e que
possuem filhos. Evidentemente, ser casado e possuir filhos serviram de agravante para
o estresse, considerando que as preocupagdes do individuo aumentam, principalmente
em relagdo as responsabilidades inerentes a familia (TRETTENE et al.,, 2016).

Alguns componentes do trabalho demonstram-se como estressores e podem
contribuir para o desenvolvimento do estresse ocupacional, como revela a Tabela 3.
Em relagdo ao grau de instrugdo predominaram os sujeitos com curso de especializagdo
acima da média de estresse, demais estudos apontam esse mesmo percentual (AVELINO
et al,, 2013; TRETTENE et al., 2016).

Os resultados mencionaram que o turno tipo revezamento, que é o trabalho em
periodos de turno diurno e noturno demonstraram elevado nivel de estresse, apontado
por 58,3% dos enfermeiros que estio acima da média, corroborando com estudo
exploratério, cujo objetivo foi determinar o nivel de estresse de enfermeiros, realizado
no municipio de Vitéria— ES (BATISTA; BIANCHI, 2013). Possivel hipdtese para esse
achado pode estar associado, ao fato de que esquema de revezamento de turnos de

trabalho influéncia na percepcdo do estresse, interferindo na vida do profissional no
ambito familiar (LIMA; BIANCHI, 2010).
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O presente estudo aponta que os enfermeiros com vinculo empregaticio
estatutdrios apresentaram maiores niveis de estresse, contudo, Petersen e Marziale
(2017), observaram que uma propor¢do importante de trabalhadores celetistas e/
ou terceirizados estdo mais predispostos a apresentarem niveis elevados de estresse,
devido as preocupagdes e insegurangas em relagdo ao vinculo. H4 evidéncias em outros
estudos de que a precarizagdo do vinculo empregaticio implica em constrangimento e
hipossuficiéncia a este conjunto de trabalhadores. Considerando ainda que o vinculo
precdrio aponta uma politica discriminatéria e excludente, que se efetiva na contraméao
a luta histérica da categoria de enfermagem pelo fortalecimento do sistema publico de
saide (RIBEIRO; SOUZA; SILVA, 2014).

Notou-se que possuir outro vinculo propicia em aumento do estresse. Haja vista
que multiplos vinculos empregaticios, com todas as responsabilidades inerentes, expdem
a maior probabilidade para o desenvolvimento de tal problematica (TRETTENE et al,,
2016).

No que se refere a remuneragio é notéria a insatisfagio, que repercute de modo
atenuante pelo coletivo, o que pode acarretar potenciais prejuizos psicolégicos, visto
que 83,3% de enfermeiros com nivel elevado de estresse mencionam nio estar satisfeitos
com a sua renda (WISNIEWSKI et al., 2015).

CONCLUSAO

Este estudo demonstrou que os enfermeiros atuantes em unidade de urgéncia e
emergeéncia estdo sujeitos ao desenvolvimento do estresse, decorrente a diversos fatores
existentes, como idade, estado civil, tipo e quantidade de vinculo empregaticio e ter
tilhos, assim como fatores ocupacionais, relacionados ao trabalho.

Sabe-se que o estresse pode desencadear distirbios e doencas, prejudicando
a saude do individuo afetado, repercutindo na assisténcia prestada. Diante de tal
problematica faz-se necessario um olhar diferenciado a esse profissional, pois é preciso
estd bem de satde para cuidar da satde de outros.

Ao identificar a média de estresse dos enfermeiros atuantes no servigo de
urgéncia/emergéncia dessa unidade hospitalar, o estudo buscou contribuir com
informacgdes que possam subsidiar a adogdo de medidas que adequem as caracteristicas
e o perfil dos profissionais com a demanda e rotina da unidade.
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RESUMO

O presente estudo teve por objetivo investigar os possiveis danos emocionais e
psicossociais causados a uma crianga que sofreu privagdo afetiva na primeira infancia
e que estd em situagdo de acolhimento institucional. Para tanto, baseando-se em
tundamentos tedricos psicanaliticos, foi realizado um estudo de caso de natureza
qualitativa com uma crianga de 8 anos de idade, do sexo feminino acolhida ha 2 anos
na Instituicdio de Acolhimento. Os instrumentos utilizados foram um questionario
sociodemografico, uma entrevista semiestruturada, e a aplicagdo dos testes projetivos
O Desenho da Familia (2003), e a Fdbula de Duss (1986). A anélise dos dados evidenciou
conflitos em todas as fases do desenvolvimento infantil, confirmando a privagdo afetiva
exérienciada no seu nucleo familiar em que, de acordo com os resultados obtidos,
se identifica que a privagdo de afeto vivida pela infante na primeira infancia trouxe
prejuizos em varios aspectos do seu desenvolvimento, tendo destaque o cognitivo, o
emocional e o social. Sendo assim, se conclui que a ma qualidade das relagdes afetivas
na primeira infancia pode causar danos e prejuizos ao desenvolvimento emocional e
psicossocial da crianga.

Palavras-chave: Privacdo afetiva. Consequéncias. Primeira infancia.

ABSTRACT

The present study aimed to investigate the possible emotional and psychosocial
damages caused to a child who suftered aftective deprivation in early childhood and
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who is in an institutional reception situation. To do so, based on psychoanalytical
theoretical foundations, a case study of a qualitative nature was carried out with an
8-year-old female, who was received at the Institution two years ago. The instruments
used were a sociodemographic questionnaire, a semi-structured interview, and the
application of the projective tests Family Drawing (2003), and Fabula de Duss (1986).
Data analysis revealed contflict at all stages of the child’s development, confirming the
affective deprivation experienced in the family nucleus where, according to the results
obtained, it is identified that the deprivation of affection experienced by the child
in early childhood brought losses in Aspects of their development, with emphasis
on cognitive, emotional and social aspects. Therefore, it is concluded that the poor
quality of the affective relations in the infancy can cause damages and losses to the
emotional and psychosocial development of the child.

Keywords: Affective deprivation. Consequences. Early childhood.

INTRODUGAO

O presente estudo visou analisar, em um estudo de caso, as consequéncias
emocionais decorrentes da privagdo afetiva com uma crianga em situagio de acolhimento
institucional. Consequéncias essas, causadas devido a mé qualidade da relagio efetiva
dos genitores para com a infante na primeira infancia, ou até mesmo pela falta total
desta.

Estudiosos da area, como psicélogos e socidlogos, defendem que a primeira
infancia, de O a 6 anos de idade, é primordial para o desenvolvimento da crianga, no qual
arquitetard uma base que a favorecera por toda sua existéncia (UNESCO, 2007), é nesse
periodo do desenvolvimento que quase todas as células do cérebro sdo formadas, assim
como destaca relatério da UNISEF (2001), sendo essas as responsaveis pela elaboragédo
das emogdes, da cognicdo e das relagdes psicossociais. Nesse sentido, uma boa formagao
ocorre quando existem estimulos positivos vindos dos cuidadores que, favorecem o
crescimento e o amadurecimento das criangas.

Sendo a primeira infidncia uma fase delicada, e porque nio dizer decisiva, no
processo de desenvolvimento do ser humano, hd destaque para a relagdo parental
paterna e principalmente materna, com elevada significancia para que todos os campos
de maturagio sejam bem elaborados e estruturados.

Como enfatiza Benhaim (2008), a mée é responsével pela estruturagdo psiquica
da crianga nos seus primeiros anos de vida, e que vdo sendo construidas através das
relagdes estabelecidas com o seu filho. Assegurando cuidados e prote¢do ao longo do
seu crescimento favorecendo um desenvolvimento saudavel.

Pode-se citar também que a aprendizagem, o desenvolvimento cognitivo e as
emoc¢des de uma crianga comecam a ser experenciadas e organizadas nos primeiros
dias de vida, em que o bebé ainda néio tem nogio do seu préprio self. E nessa relagio de
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carinho, afeto, e confianga que o bebé meses depois passa a ter consciéncia de mundo e
descobre que ele e sua mée ndo sdo mais um sé6 (BOWLBY, 2006).

A privagdo afetiva ocorrida nesse periodo poderd gerar a perda de referéncias
identificatérias causando possiveis conflitos internos e externos, citado por Gomide
(2009, p. 78), como, por exemplo, “a negligéncia impede o desenvolvimento da autoestima,
que é o principal antidoto ao aparecimento do comportamento antissocial. A crianga
negligenciada é insegura, seu olhar ndo tem brilho. Por ndo ter recebido o afeto que
alimentaria seu ser”, ela se torna fragil.

Bowlby (2006), destaca que as frustragdes sdo realmente significativas para
as criangas, estando relacionada as necessidades que elas tém de atengio e de amor
por parte dos seus pais (ou de quem efetive essa fungdo) que sdo exercidas durante os
cuidados bésicos, a exemplo da alimentagdo, higiene e da educagéo, por isso sua falta sdo
desestabilizadoras, porque estdo relacionadas ao afeto recebido durante a interagdo com
os genitores além de serem bésicas para a sobrevivéncia do bebé.

Observa-se que esse tipo de conduta para com as criangas pode atingir familias
de todas as classes sociais, e nem sempre tem a ver com a vontade da mulher em ter
aquele filho, mas pelo simples fato de ndo conseguir ser uma mdie suficientemente
boa (WINNICOTT, 1956, 2012). Nesse ponto surge a necessidade de se distinguir
Maternidade de Maternagem, em que a primeira pode ser vista como uma condigdo
fisica, biol6gica em se poder gerar um bebé. Por sua vez, a segunda, a Maternagem, é¢ um
estado de amor, de carinho e de afeto direcionados a crianca, estabelecendo um vinculo
com a mesma (WINNICOTT, 1958, 2000).

Diversas sdo as consequéncias causadas pela falta desse vinculo afetivo nos
primeiros 6 anos de vida da crianga, principalmente nos aspectos cognitivo e afetivo. Os
abalos emocionais diante das privagdes vividas podem causar a crianga um transtorno
de conduta, psicose e até mesmo a depressao.

De acordo com o manual de Psiquiatria Infantil Ajuriaguerra e Marcelli (1998),
a psicose na infancia é um transtorno de personalidade em que se destaca pela relagdo
da crianga como meio ambiente, e com o seu préprio eu. Dando destaque a algumas
caracteristicas que sdo apresentadas por criangas que possuem esse transtorno, como:
Dificuldades de se expressar e nalinguagem, alteragdes visiveis nas habilidades espaciais,
no ritmo e na altura, tem dificuldades em entender aquilo que ver, sua verbalizagdo
¢ estereotipada, possuindo um comportamento social diferente e geralmente isolado.
Todas essas consequéncias podem ser causas de uma possivel privagdo de afeto parental
nesta fase do desenvolvimento.

PRIVAQI\O AFETIVA, DO QUE ESTAMOS FALANDO?

A familia é fundamental para o desenvolvimento emocional e psicossocial
da crianga. Quando uma crianga nasce, ela precisa de alguém que a ajude a construir
uma boa formagdo psiquica (pessoas identificatérias) que as proporcione muito além
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de cuidados bésicos, mas, que exista uma relagdo de carinho e afeto advindas desses
cuidados. E através desse contato que se inicia as relagdes emocionais e psicossociais do
sujeito.

Quando essa relagdo e vinculagdo ndo sdo estabelecidas, a crianga passa por
um processo nomeado por Winnicott (1956, 2012), de privagio e deprivagio. A privagio
acontece por volta de zero a seis meses de idade no qual o bebé tem a dependéncia
absoluta da mie, é um ser onipotente e possui a fixagdo que os dois sdo um sé. A mde,
quando passa a inserir falhas que a crianga ainda ndo é capaz de elaborar, dependendo
do contexto em que ela acontece, podera surgir futuramente uma crianga psicética. Ja
a deprivagdo, é a dependéncia relativa da mée, em que a crianga ja consegue diferenciar
o Eu do Tu, ou seja, que ele e a sua mie sdo pessoas distintas, fato que ocorre dos
seis meses aos dois anos de idade. Nesse periodo a crianga ja passou pela fase da total
dependéncia, mas se a sua cuidadora voltar a inserir falhas continuas, a crianga vai
direcionar toda a sua angustia, caréncia e falta de cuidados adequados dessa mae para
o ambiente, podendo se tornar uma crianga agressiva e destrutiva. Assim, a crianga
expde no comportamento antissocial sua tentativa de recuperar todo o afeto e atengdo
que um dia lhes foi tirado.

Ou seja, a negligéncia parental ocorrida pela privagdo pode ser caracterizada
pela falta ou interrupgdo de uma relagio estabelecida entre uma crianga e seus cuidadores
primarios. Pode-se destacar que a falta de estimulos basicos considerados necessérios
para um desenvolvimento saudavel, ¢ uma das formas mais severas de negligencia pelo
abandono total da crianga, no qual podera gerar consequéncias que o acompanhara por
toda sua vida.

A fase que serd determinante nesse processo é denominada de primeira infancia.
De acordo com Freud (1905, 1996), em seu Ensaio sobre a Teoria da Sexualidade
Humana, a primeira infancia acontece de zero a seis anos de idade, fase que inicia o
desenvolvimento psicossexual e emocional da crianca, sendo primordial para um
crescimento saudavel e determinante para a vida adulta do sujeito.

Essa é a fase em que a crianca inicia a estruturagdo do seu “Eu” a partir das
relagdes construidas com os seus cuidados primarios, efetivados por sua mée e seu pal.
Essa relagdo de apego tem inicio desde a gestagdo da mde, em que a mesma passa a
perceber o bebé como extensdo do seu corpo, criando um vinculo de carinho, de afeto e
de cuidado. A principio o bebé sente como se fizesse parte da mée e é com o passar do
tempo que ele vai tomando consciéncia do seu préprio eu e do mundo (BOWLBY, 2006).
Apesar desses vinculos parentais serem de extrema importancia, é facil encontrar hoje
criangas que apresentam dificuldades em varios campos do seu desenvolvimento pela
talha desses cuidados basicos e necessarios.

Esse exercicio parental demanda uma série de responsabilidades, habilidades
e tarefas, que vao se transformando de acordo com o desenvolvimento da crianga e
que sdo essenciais na estruturagdo da personalidade dos individuos, pois a dimensio
da sexualidade na infancia se refere a sua relagio direta com a afetividade estabelecida

(INTER




entre as criangas e seus cuidadores (BORGES, 2005). Em “Trés ensaios de sexualidade”
de Freud (1905,1996), é relatado que a sexualidade tem inicio desde os primeiros anos
de vida. A excitacdo e a erotiza¢do estdo relacionadas a natureza humana, sendo elas
situadas em algumas partes do corpo (zonas erégenas), formando os estdgios do
desenvolvimento que sdo diferenciados.

Dessa maneira, se tem: a fase oral (de zero a seis meses) a zona de prazer da
crianga é situada na boca e na lingua, através da amamentagéo, do sugar, entre outras; a
fase anal (de seis meses a trés anos) a sua zona erética é o anus que sdo o amadurecimento
neurofisiolégico; a fase filica (trés a seis anos) em que a libido esta voltada para a zona
genital, fase que ocorre o complexo de Edipo. A laténcia (seis a onze anos) é um perfodo
em que a libido néo estd direcionada para o préprio corpo como nas fases anteriores, sua
atividade sexual é reprimida, pois agora a crianga esta voltada para atividades externas
e para o convivio social. Com o término da laténcia se inicia a puberdade, em que o
prazer passa a ser procurado no outro, e nio somente no seu préprio corpo como era na
infancia (FREUD, 1905, 1996).

Para que todas essas fases da primeira infincia supracitadas sejam vivenciadas
de forma saudével, é necessario que os pais ou os cuidadores realizem sua fungdo
adequadamente nesses estagios através da vinculagdo afetiva inicial, sendo essa uma
condig¢do necessdria para que o individuo se constitua psiquicamente de forma saudavel.
Porém, quando essa relagido ndo é estabelecida, quando ha falhas e a crianga é privada
dos cuidados basico e principalmente desse vinculo de amor e de seguranga ela passa a
sofrer a privagdo afetiva (WINNICOTT, 1956, 2012).

A “privagdo de mae” acontece quando a crianga é impedida de experienciar os
cuidados e afeto que sdo proporcionados por essa relagdo. Esses rompimentos podem
ocorrer de diferentes formas, como na privagdo parcial, em que a crianca ainda tem
contato com a mie, mas nio recebe os carinhos adequados, como cuidados basicos,
afeto e amor. J4 na privagdo total, a crianga ndo tem mais vinculos parentais, sendo
separada tanto fisicamente como emocionalmente (BOLWBY, 2006). Esse rompimento
apresentado por Gomide (2009), se dar por diversos motivos, seja ele por rejeigdo,
separacdo do casal parental, morte, indiferenca ou impaciéncia por parte da mée ou dos
seus cuidadores. Sendo assim, nem sempre a privagdo acontece pela falta da presenga
das figuras parentais, ou dos seus familiares, mas pela falta de uma boa relagdo afetiva
advindas dessas pessoas para com a crianga. Essa quebra de vinculos poderd gerar
vérias consequéncias na primeira infancia, perpassando por toda a vida do sujeito no
qual serdo destacados no préximo tépico.

CONSEQUENCIAS DA PRIVAQAO AFETIVA

A primeira relagdo experienciada da crianga quando nasce é através dos seus
cuidadores primdrios, a figura materna e paterna, e é através dessa relagdo que se inicia
sua estruturagdo psiquica, emocional e o desenvolvimento da personalidade do sujeito.
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Quando essa estrutura familiar é disfuncional ndo atuando de maneira saudavel ou
satisfatdria a crianga ndo terd estimulos suficientes para um amadurecimento emocional
e nem para um desenvolvimento satisfatério.

Pode-se destacar que vérias dificuldades sdo apresentadas por criangas que
experenciaram a falta dos vinculos afetivos iniciais com seus genitores/ cuidadores,
pois a fungdo dessa alianga esté relacionada a uma forma de apoio vital nos primeiros
meses de vida, sendo fundamental no processo de maturagio e de estabelecimento de
vinculos afetivos futuros (BOWLBY, 2006; WINNICCOT, 1956, 2012). Dentre as
diversas consequéncias causadas pela falta de afetividade nos primeiros seis anos de
vida, a literatura destaca os prejuizos cognitivos e afetivos.

Criangas negligenciadas, além da dor e sofrimento causados por essa ma relagdo
ainda precisam conviver com as dificuldades que as lacunas do desenvolvimento as
deixou. Onde essa falta de relagdo de afeto também é decisiva para as suas relagoes
social futuras.

Notadamente os individuos apresentam elevada dificuldade de estabelecer
relacionamentos, com sérios problemas nas interagdes sociais, devido a tendéncia
ao afastamento, ao isolamento e a desconfianga por medo de sofrer novos tipos de
maus tratos. Sua cogni¢do parece empobrecida, comumente indicam problemas de
linguagem, de coordenagdo motora, além da falta de concentragdo, e em alguns casos
a hiperatividade, prejudicando seu processo de aprendizagem e seu desempenho
escolar (ACAMPARO; OLIVEIRA, 2014; GOMIDE, 2009). “Muitos dos problemas
relacionados a dificuldade de aprendizagem estdo relacionados a baixa autoestima, ao
sentimento de ser “um patinho feio”, desqualificado para realizar tarefas e ao desamor
validado” (ACAMPARO; OLIVEIRA, 2014, p. 28).

Winnicott (1982, 2012) atirma que, uma das caracteristicas daqueles que
sofreram privagdo é a auséncia de esperanga, assim elas ndo possuem desejos, sonhos e
nem objetivos, estando impossibilitadas de organizar um plano futuro. De acordo com
Bowlby (2006), a falta de afeto e dos cuidados da figura materna e paterna modifica
o comportamento e condutas dessas criangas, podendo chegar a cometer pequenos
turtos, roubos, vandalismos, mentiras, agressividade, hostilidade, infringir a lei,
comportamentos antissociais, entre outros. Essas atitudes tém como finalidade chamar
a atencdo dos seus cuidadores e/ou responsdveis para algo que esté errado ou faltando,
seja pela auséncia de limites e/ou de afeto.

Ainda convém lembra, dando énfase a Bowlby (2006), que alguns maus-
tratos, principalmente os psicolégicos, sdo mais dificeis de serem identificados por
nio deixarem marcas visiveis, mas que podem gerar comportamentos destrutivos e
desestruturantes nos individuos como inseguranga, fragilidade psiquica, medo, baixa
autoestima, pensamento de negagdo, entre outros, que podem os acompanhar por toda
vida.
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CRIANCAS INSTITUCIONALIZADAS E OS EFEITOS DESSA
PRIVACAO

Quando as criangas ndo possuem condi¢do de permanecer em seu ntcleo
tamiliar devido a situagdes de média e alta complexidade na violagdo de seus direitos,
seja por negligencia, abandono, violéncia e maus tratos, elas sdo retiradas desse ambiente
por se entender que estdo em situag¢do de vulnerabilidade e de risco. Nesses casos sdo
encaminhadas para as Casas de Acolhimentos, em que h4d uma equipe que passa a ser
responsavel pela integridade fisica, psiquica e social das mesmas, assim como garante o
Estatuto da Crianga e do Adolescente - ECA (BRASIL, 1990).

Contudo, mesmo nio vivendo em situagdes adequadas, todo rompimento é
doloroso, pois, passam a viver em um lugar novo e desconhecido. Guirado (2004, p.
204, ressalta que “mesmo que as instituigdes apresentem 6timas condigdes estruturais
e oferecam estimulos para o desenvolvimento da crianga, ainda assim ela podera
ter uma “afetividade atipica”™” Ou seja, a forma de se relacionar com pessoas que sdo
desconhecidas sera diferenciada de uma crianga que moram com seus pais. Essa quebra
de vinculo, que antes j4 era precério, também podera trazer prejuizos emocionais as
criangas.

Um estudo muito cuidadoso do choro e do balbucio dos bebés mostrou que os que se
achavam num orfanato, desde o nascimento até os seis meses de idade, vocalizavam
sempre menos do que os que viviam com famfilias, podendo-se notar claramente

a diferenca ja antes dos dois meses de idade. Este atraso na “fala” é especialmente
caracteristico da crianga em institui¢do, em qualquer idade (BOLWBY, 2006, p.13).

A tala empobrecida, como também poucas expressdes faciais, ou choro excessivo,
acontece pela falta da pessoa de referéncia nos seus primeiros meses de vida, os estimulos
sdo poucos, pois a uma grande quantidade de criangas que vivem nessas instituicdes, e a
atencdo dos cuidadores tem que ser dividida entre todas elas, em consequéncia acabam
se tornando carentes de afetividade. Em conformidade com Pereira (2006), as criangas
que sdo abandonadas j4 apresentam dificuldades em ter uma boa imagem de si, quando
acontece a institucionaliza¢do hd um aumento na sua caréncia afetiva, passando a ter
como consequéncia uma autoestima baixa.

Santos, et al (2010), realizaram um estudo com criangas institucionalizadas entre
cinco e dez anos de idade, no qual foi destacado que os infantes que foram afastadas do
convivo familiar tendem a apresentarem elevada instabilidade emocional, agressividade,
ansiedade, timidez, entre outros. Indicam ainda que, tanto a privagdo afetiva como o
rompimento do vinculo familiar na fase mais importante do desenvolvimento humano
podem gerar nas criangas uma distor¢do no desenvolvimento considerado saudavel,
tornando-se adultos cheios de medos, frustragdes e ansiedades.

Pode-se citar outros estudos como o realizado por Cecatto (2008), com
criangas institucionalizadas onde foi verificado que, para a maioria delas, a privagio
emocional teve como consequéncia a agressividade expressa em seus relacionamentos
interpessoais. O autor acredita que essa caracteristica pode ser vista como uma
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reivindica¢do dos cuidados e afeto que lhes foi tirado, pois, como os infantes ainda
nido sabem expressar seus sentimentos de dor e de angustia, geralmente eles sdo
demonstrados nessas condutas, numa tentativa inconsciente de chamar a atengdo para
a problematica.

Tinoco e Franco (2011), salientam que a vida de criangas institucionalizadas é
marcada por varios rompimentos afetivos e, consequentemente de lutos que ocorrem
quando se perde algo importante, que no caso delas é a perda do convivio com seu
nucleo familiar, assim como podem ser intensificados pelos constantes rompimentos de
lagos afetivos com as outras criangas acolhidas e com os cuidadores, o que ocasionam
mais sentimentos de abandonos e de desprote¢do. Contudo, apesar desse aspecto
prejudicial na institucionalizagio, se deve considerar seu carater de acolhimento, de
atender criangas cujos direitos foram negados ou violados, e que, por alguma razio,
precisam ser amparadas de forma definitiva, ou temporaria (até que possam retornar ao
seio famfilia), ou até mesmo, obter inser¢do em familias substitutas.

Diante do exposto, o artigo em questdo tem como objetivo geral analisar as
consequéncias emocionais decorrentes da privagdo afetiva com uma crianga em situagao
de acolhimento institucional, e como objetivos especificos: Identificar os principais
problemas emocionais decorrentes da privagdo afetiva na primeira infancia, através do
Teste Projetivo Desenho da Familia e do Teste Projetivo Fabula de Diiss, como também,
compreender os possiveis prejuizos (ou alteragdes) no desenvolvimento psicossocial da
crianga.

O estudo proposto se mostra relevante ao identificar quais sdo os principais
danos emocionais causados a uma crianga que experienciou a priva¢do afetiva na
primeira infancia, oportunizando aprofundar a tematica e contribuindo com subsidios
que poderdo auxiliar profissionais que atuam diretamente com criangas em situacdo de
acolhimento institucional, como também para estudantes e profissionais de dreas afins
que se interessem pelo tema e/ou trabalhem com criangas em situagdo de vulnerabilidade.

METODOLOGIA

Essa pesquisa tratou-se de um estudo de caso, de natureza qualitativa,
exploratéria. Segundo Cajueiro (2013), estudos como esses possibilitam um
aprofundamento de situagdes e fendmenos parecidos, contribuindo para a construgdo
de novos modelos e procedimentos, além de proporcionar maior familiaridade com o
problema tendo em vista torné-lo explicito e compreensivo.

O estudo foi realizado em uma Casa de Acolhimento para criangas e adolescente,
institui¢do coordenada pela Secretaria de Desenvolvimento Social — SEDES, vinculada
a Prefeitura Municipal de Jodo Pessoa - PB, que tem por finalidade acolher criangas
e adolescente que sofreram algum tipo de negligencia ou maus tratos, sejam eles
tisicos, morais e/ou psicolégicos, e é também voltada para a reinser¢io da crianga e
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do adolescente na familia de origem quando isto for possivel ou encaminha-las para a
adocio.

Participou da pesquisa uma crianga do sexo feminino, de 8 anos de idade,
indicada pela Coordenagdo da Casa de Acolhimento, localizada na Capital de Jodo
Pessoa - PB, apresentado em seu histérico a vivéncia de Privagdo Afetiva na Primeira
Inféancia.

Com a obtengio da aprovagdo do Comité de Etica em Pesquisa se iniciou a coleta
de dados, utilizando-se os seguintes instrumentos: um questionario sociodemogréfico
para caracterizar a crianga participante desse estudo; uma entrevista semiestruturada
com os responsaveis da institui¢do para conhecimento da historicidade da crianga; os
Testes Projetivos Desenho da Familia e Fabula de Diiss e seus devidos protocolos de
corregao.

As Técnicas Projetivas tém como finalidade revelar contetidos inconscientes
e tracos da personalidade do sujeito. A fabula de Diiss é um teste projetivo criado
por Louise Diiss (1986), utilizados em pessoas a partir de trés anos de idade, possui
por objetivo trazer contetidos inconscientes e conscientes que facilite a investigacdo
de tracos da personalidade, como também na identificagdo de conflitos nas fases do
desenvolvimento psicoemocional da crianga, através de dez tabulas incompletas em que
o participante deverd responder de forma livre e sem tempo limite. J4 o teste Projetivo
Desenho da Familia é um teste gréfico e foi criado por Louis Corman (2003), para
coletar tracos da personalidade do sujeito e avaliar aspectos emocionais relacionados a
familia.

O projeto atendeu a Resolugio 466/12, do Conselho Nacional de Saide, que
garante sigilo, anonimato e consentimento informado aos participantes e esteve
em conformidade ao Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA) - Lei Federal n°
8.069/1990.

O material obtido a partir dos instrumentos utilizados foram analisados de
forma qualitativa, de acordo com os manuais de cada teste projetivo, com o contetido
mobilizado na entrevista semiestruturada, e em confluéncia com teoria de psicanalitica.
Ressalta-se que, respeitando o sigilo ético os nomes das pessoas citadas nesse estudo
foram substituidos por nomes ficticios. Assim, a seguir se realiza a apresentagdo do
caso, relatando a histéria da infante participante desse estudo e de outras observagdes
identificadas durante o processo de coleta de dados.

RELATO DO CASO

A crianga Rebeca, participante deste estudo, estd atualmente com 8 anos de
idade, possul quatro irméos biolégicos: Pedro de 5 anos, Jodo de 12 anos, Luana de 15
anos, e Miguel de 16 anos, estando todos em situagdo de acolhimento, exceto Luana que
também foi acolhida, mas atualmente mora com os pais, pois se negava a permanecer na
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instituigdo fugindo todas as vezes que voltava para mesma. Porém, apenas o mais novo
se encontra na mesma institui¢do que a participante, devido a faixa etdria dos mesmos.

Encontra-se em situacio de acolhimento desde seus seis anos de idade, estando
na Institui¢do Jesus de Nazaré desde fevereiro de 2015. De acordo com relato da
psicéloga da instituigdo, ela e seus irmios foram acolhidos por estarem em situagdo
de risco e vulnerabilidade social, com indicios de negligéncia, violéncia fisica e
psicolégica, tendo sido obrigados a realizarem trabalho infantil e, ainda sob a infante,
existe a suspeita de ter sido abusada sexualmente por seu genitor. Através de escutas
pontuais com os irmdos mais velhos da infante (realizada pelo Centro de Referéncia
Especializado de Assisténcia Social - CREAS), ndo existia uma boa relagdo entre os
tilhos e seus genitores, principalmente com a figura paterna, devido a auséncia de
carinho, afeto, protegdo e de cuidados bésicos como alimentagdo e higiene. Ha relatos
desses irmaos sobre as agressoes fisicas e psicolégicas que eram constantes sobre todos
eles e sobre a genitora, perpetrados pelo pai. Apresentam indicios de que a mée possui
elevada dependéncia emocional do marido, defendendo as atitudes deste e seu papel de
“provedor” e de “dono” da familia.

Sobre o estado de saide de Rebeca, se sabe que aos seis meses apresentou
problemas cardiacos e teve que fazer uma cirurgia, tendo contado nessa época com o
suporte e assisténcia ofertada por um casal religioso (hoje padrinhos dela) que moravam
na mesma rua que os pais de Rebeca, pois os genitores abandonaram a menina enquanto
essa esteve internada. A crianga apés ter alta passou uma temporada com esse casal
a pedido dos préprios pais para que cuidassem dela até que estivesse restabelecida,
porque ela apresentava um quadro de desnutrigdo severo, voltando meses depois para
o selo familiar.

Durante a entrevista a profissional relata que quando as criangas moravam com
os pais o genitor fazia atos obscenos com as criangas, as colocando para assistir filmes
pornds, no qual no discurso de um dos filhos o pai fez “xixi” no corpo de Rebeca. As
agressoes fisicas, morais e psicolégicas eram constantes, principalmente com os filhos
mais velhos. A mée por sua vez se mostrava conivente, pois em seu discurso geralmente
apresentava-se como defensora do marido, afirmando inclusive que esta sendo feita
uma injusti¢a contra o mesmo. Por esses motivos, desde que as criangas entraram na
instituigdo, ndo recebem visita dos pais biolégicos. Por outro lado, elas foram destituidas
do poder tamiliar, entrando no processo de adogéo.

Ao chegar a instituigdo, a crianga apresentava desnutrigdo, intolerancia a lactose,
incontinéncia urindria, defecava na roupa, ndo sabia se alimentar corretamente (sempre
comendo com as méos, chegando a sujar até mesmo os cabelos durante as refei¢des).
Na hora do banho nio permitia o toque das cuidadoras que precisavam auxilid-la em
suas dificuldades. O primeiro ano escolar de Rebeca foi apds sua entrada na instituigao,
nesse sentido, apresenta dificuldades motoras, na linguagem, na socializagdo e na
aprendizagem, em que até o momento a crianga ndo esta alfabetizada, denotando elevado
prejuizo na leitura, na escrita e nos célculos mais simples.

(INTER




Apds um ano e dois meses de permanéncia da crianga na institui¢do o casal de
religioso (padrinhos da menina) entrou com o processo de adogdo, no qual os mesmos
tiveram que se mudar do bairro em que moravam por ameaca do pai de Rebeca ap6s
saber do pedido de adogdo das criangas. O interesse na adog¢do era apenas para menina
“Rebeca” pelo seu histérico com o casal e a existéncia de vinculos ja constituidos.
Mas, por entender que o Unico contato familiar que a crianga tem é com o seu irmio
mais novo (Pedro de 5 anos) que também se encontrava na institui¢do, o juiz entdo
determinou que a guarda seria dada com a adogdo dos dois. E assim foi feito! Mas, pela
falta de interesse dos pais adotivos pelo irmio da Rebeca, houve rejei¢do por parte deles
para com as criangas, em que ap6ds quase dois meses de adogdo foram devolvidos a casa
de acolhimento divido a dificuldade de adaptagdo do casal.

Atualmente a infante tem uma boa relagdo com as outras criangas e gosta de
brincar (principalmente de pega-pega e de esconde-esconde), mas geralmente brinca
sozinha em um cantinho da parede com a sua prépria sobra. E uma crianga muito
carinhosa, amorosa e carente, apesar de as vezes parecer bem desconfiada. Geralmente
conversa e fala de cabega baixa, evidenciando vergonha e timidez. Também demonstra
pensamentos de negagdo contra si, sempre afirmando “ndo saber fazer, ndo saber
responder, nio saber desenhar” (sic).

RESULTADOS

De acordo com as respostas dadas as fabulas, no teste projetivo Fabula de Diiss,
Rebeca evidenciou contlitos emocionais em todas as fases do desenvolvimento infantil
a partir de respostas ndo adaptadas, ocorréncia de estados emocionais negativos de
inseguranga, temor e medo, assim como, fantasias destrutivas, de abandono e de rejeigio.

Apresentou fixagdo em fases precoces do desenvolvimento, como a exemplo
do estdgio de separagdo e individualizagdo e da fase oral, com um tipo de resposta
notavelmente depressiva. Enfrenta de maneira muito sofrida a situagdo, a partir de
contetidos de rejei¢do, de abandono e de privacdo, resignando-se ao seu desamparo,
de maneira que volta contra si mesma a agressdo que ndo consegue direcionar para as
tiguras parentais.

Posiciona-se de forma passiva ao ambiente, se percebendo pouco capaz e muito
desamparada, o que a leva a experimentar elevada angustia ante situagdes que lhe
causam desconforto que, apesar de tentar manejar a situagdo utilizando o mecanismo
de projecdo, esse ndo se mostra eficaz, surgindo sinais de ansiedade, com bloqueio do
pensamento e da verbalizagdo. De maneira geral, “o personagem” em suas tbulas reage
igualmente de maneira depressiva, sempre se submetendo as situagdes, incapaz de
reagir de maneira agressiva contra as possiveis causas de seu desconforto.

Denota ainda um franco fracasso de suas defesas internas, com indicios de um
Ego tragil e possivel deteriorizagdo psiquica. Coloca-se cansada, sem energia para reagir
e para lutar, aponta sempre uma perturbacdo pelo o que foi vivenciado, com énfase no
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temor a figura paterna. Em suas histérias é demonstrada a dificuldade experenciada
em sua rela¢do com as figuras parentais, principalmente a paterna, com indicios de ter
sofrido violéncia por parte desses.
Na “fibula do medo” quando se pergunta “Do que ela tem medo?” a crianga teve como
resposta “Bicho... (“que bicho?”) Fantasma... (“o que faz?”) Assusta as pessoas... (“porque?”)

Maltrata a mae e o filho... (“como ele é2”) Tem mdscara, cabeca, corpo e olho... (“ onde ele
aparece?”).

No teste projetivo Desenho da Familia a crianga apresentou sinais de regressiao
como mecanismo de defesa aos seus conflitos inconscientes, demonstrando sentimentos
nitidos de desarmonia, imobilidade e desamparo. Confirmando a desestrutura e falta de
interagdo no nucleo familiar, destacando o desamor, a privagédo e a negligéncia. Em sua
projecdo denota sentimento de inseguranga, com retraimento e submissdo as frustragoes
colocando-se de forma passiva ante as dificuldades e os problemas sem conseguir
encontrar solugdes entregando-se as pressdes externas com descontentamento.
Apresenta fragilidade emocional devido aos diversos vinculos quebrados e que foram
revividos na adogdo malsucedida. Neste sentido, Rebeca se percebe rejeitada, com
inadequagdo ao meio ambiente expressando uma elevada caréncia afetiva e necessidade
de ser cuidada e protegida.

Observou-se elevada desvalorizagdo das figuras parentais, em especial da figura
paterna, projetando sentimentos de medo, angustias e tristeza possivelmente devido as
situagdes de violéncia vividas. A crian¢a demonstra no desenho da familia sentimento
de angustia com relagdo a figura materna expressando abandono e falta de cuidados
que lhe foram negados indicando uma nitida ambivaléncia afetiva: sentimentos de amor
e 6dio por se sentir abandonada. Apresenta sinais de dependéncia devido a caréncia
dos cuidados basicos que lhes foram tirados, assim como fantasias de eliminagdo, perca
ou separagdo dos irméos principalmente os mais velhos que também representavam
tiguras de protecdo e de amor.

Indica hostilidade com relagdio ao ambiente restrito, com sentimento de
imobilidade e desamparo. Tragos dos desenhos indicam rigidez para compensar
a ansiedade e inseguranca. A andlise do desenho também apresenta uma possivel
deterioragdo psicética que é caracterizada pela desorganizagdo psiquica e perca do
individuo com a realidade, ndo atingindo um nivel de maturidade conceitual.

DISCUSSOES

Desde os primeiros encontros realizados com a crianga, a caréncia de cuidados
e de afeto eram nitidos, numa mistura de timidez, carinho e inseguranga que foram
se confirmando no decorrer dos momentos em que se estava com ela e, através das
técnicas utilizadas. As dificuldades de estabelecer vinculos sdo caracteristicas da
mesma, causadas pelo medo do abandono e da rejei¢do (representadas na projecdo das
tabulas), desenvolvidas diante das inimeras experiéncias negativas em sua vida afetiva,
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em que hd predominio de sentimentos de desconfianga e assim, a dificuldade ante novos
relacionamentos.

Cada novo contato a remete as suas relagdes iniciais, despertando o medo do
abandono e que no caso de Rebeca ainda foi maior devido a frustragio experienciada
na adogdo. Autores como Mendes (2007), ver a ado¢do como suporte que servird de
base para constitui¢oes de lagos afetivos que foram rompidos anteriormente, e na
construgdo de valores sociais, morais e éticos. Quando essa adog¢do ndo é bem-sucedida
e a crianga ¢ devolvida a institui¢do em que vivia, passa a tentar entender o porqué da
sua devolugdo e pode acabar voltar para si a culpa de mais um abandono. Esse novo
abandono fragiliza ainda mais a sua autoestima podendo influenciar na sua relagdo
interpessoal e intrapessoal.

Para tanto, verifica-se através do material apresentado pela crianga que essa
sofreu maus tratos com privagdes e puni¢des severas num ambiente inadequado e
austero indicando elevada desvalorizagdo das figuras parentais. O fator ambiental é
determinante para definir se essa crianga serd saudavel psiquicamente ou ndo. Essas
consequéncias sdo causadas por falhas nesse ambiente e elas vdo depender de como e
quando acontecem.

Winnicott (1960,1983, p.45-46), cita dois momentos primordiais nessa fase a
“dependéncia absoluta” e a “dependéncia relativa”. A primeira ocorre no inicio da vida
do bebé em que o afeto é demonstrado por meio do “holding fisico”, ou seja, a crianga
depende integralmente da mée. Quando sdo inseridas falhas severas nessa fase pode
ocorrer uma interrup¢do do amadurecimento, sendo representadas mais tarde como
uma deficiéncia mental, esquizofrenia infantil, tendo uma predisposi¢do para uma
doenga mental. Mas, se essa fase for bem elaborada o bebé passara a ndo ter mais uma
dependéncia absoluta e sim uma dependéncia relativa, em que ja ndo depende totalmente
de sua mie. Como na primeira fase, se as falhas ambientais nido acontecerem de forma
saudavel pode-se também ter consequéncias na crianga havendo uma predisposi¢do a
distarbios afetivos e tendéncia antissocial.

Sobre essas falhas, destaca-se que a autoestima, a seguranga e a confianga de uma
crianga estdo totalmente interligadas com a relagdo vivenciada com os seus genitores
e que vdo ser determinantes na sua formacdo psicossociais (PEREIRA; ZANONI;
MOSER, 2007). Essa capacidade de estabelecer vinculos afetivos conforme Bowlby
(2015), vai depender dessas experiéncias com os cuidadores primdrios. Experiéncias
essas também citadas por Sptiz (1980) sdo fundamentais para o amadurecimento
psicolégico e a capacidade de estabelecer vinculos futuros. Bowlby (2006) nomeia de
“teoria do apego” a relagdo afetiva estabelecida entre a crianga e o seu cuidador primério,
onde sdo criadas estratégias para se manter proximos ao outro, como formas de carinho
e cuidados.

E importante ressaltar que nos desenhos realizados em nossos encontros a
crianga expressava elevada tristeza e sofrimento, destacando tragos que caracterizam
possiveis abusos e negligencia através de figuras sem cor, geralmente com trago dos

102

(INTER




desenhos desfragmentados, que ndo demonstravam vida e nem alegria, numa projegio
dos seus proéprios contlitos internos. Cerqueira (2012), cita em seu estudo que a crianga
se utiliza dos desenhos que é uma forma de comunicagdo, um recurso para expressar
suas experiéncias, vivencias e sentimentos recalcados ou ocultos e que estdo diretamente
ligados ao seu ambiente familiar ou por que ndo dizer institucional. Os contetidos
ali representados sdo projecdes conscientes e principalmente inconscientes, ou seja,
desconhecidos para aqueles que os projetam. O desenho nos permiti identificar tudo
aquilo que nido ¢ verbalizado e é a partir dele que iremos investigar todos os conftlitos
que permeiam a vida da crianga sejam eles relacionados a sua afetividade, fantasias ou
fantasmas.

Diante desta problemdtica, conflitos emocionais também foram identificas no
teste da Fabula, tendo sido apresentadas respostas significativas em todas as fases do
desenvolvimento infantil, principalmente na fase oral. Freud (1905, 1996), destaca que
essa é a primeira fase do desenvolvimento psicossexual, uma das mais importantes do
desenvolvimento infantil, em que o objeto de prazer da crianga é o seio da mie, e através
da amamentagio ¢é estabelecido um vinculo afetivo entre a mée e o bebé, representando
uma troca de carinho e de amor, esse contato da inicio aos sentimentos arcaicos, que
unem o sujeito a sua familia.

Quando essa fase primaria do desenvolvimento ndo é bem elaborada de
acordo com Winnicott (1958, 2000), a crianga regride, ocorrendo uma fixagdo em que
pode ser vista como um bloqueio no seu desenvolvimento. Esse bloqueio interrompe
o amadurecimento da crianga trazendo para si dificuldades ndo somente de cunho
cognitivo ou afetivo, mas problemas relacionados ao seu desenvolvimento psiquico,
no qual o sujeito perde o contato com a realidade. Essas falhas na estruturagdo do
desenvolvimento podem ser denominadas de psicose. Apesar do cérebro se manter
intacto, a psicose é vista como um distirbio psicolégico que ocorre nas fases primarias
do desenvolvimento emocional, representando uma ameaga nas defesas organizadas
do sujeito, causando uma ruptura com a realidade (WINNICOTT, 1960, 2013).
Criangas que apresentam esse transtorno geralmente possuem uma forte ambivaléncia
nas suas manifestacoes afetivas, as vezes assumem rapidamente um contato afetivo,
e rapidamente apresenta sentimento de medo e angustia pela ameaca de sofrimento
que o outro pode lhe proporcionar. Essa desarmonia de investimentos pode prejudicar
seu desenvolvimento cognitivo e, consequentemente ter uma linguagem empobrecida
(AJURRIAGUERRA; MARCELLI, 1998).

Apesar da empatia estabelecida em todos os encontros, as dificuldades citadas
acima eram nitidas. A crianga teve dificuldades em olhar nos olhos, como também
apresenta uma linguagem empobrecida e de dificil compreensdo. Ndo sabe ler nem
escrever, mas sempre representa nomes através de desenhos graficos. Essas dificuldades
se refletem nas relagdes sociais da crianga, pois a vergonha e o medo causados pela
dificuldade de aprendizagem a levard ao afastamento de outras criangas e das pessoas,
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se tornando um sujeito com comportamentos antissocial (WINNICOTT, 1956,
2012).

Também pode ser observado que Rebeca tem um desenvolvimento fisico
diferente de outras criangas da mesma idade com estatura e peso notoriamente abaixo
da média, estando possivelmente relacionados ao quadro de desnutri¢do apresentado
desde quando era um bebé, e quando deu entrada na instituigio, causados pela falta de
cuidados basicos em sua alimentagdo organica e emocional. Ajurriaguerra e Marcelli
(1998), cita que é possivel observar em criangas que sofreram maus tratos ou negligencia
que o seu crescimento ¢é diferenciado, acontece de forma irregular, podendo se tornar
uma pessoa vulneravel tanto fisicamente, como emocionalmente.

Vale destacar ainda que, na aplicagio dos testes projetivos Rebeca se mostrou
bastante ansiosa e inquieta havendo resisténcia na elaboragdo das respostas das fabulas,
em que por duas vezes quis encerrar o teste confirmando varios conflitos relacionados
a sua fase de desenvolvimento como também ao seu histérico de vida. A resisténcia
assim como a racionalizagdo sdo argumentos utilizados para distorcer ou evitar toda
angustia inconsciente e sofrimento que aquela problematica causa no infante, tornando-
se suportavel (MEZAN, 2013).

Em seu discurso diz “ndo gosto de beijos e abragos, de briga e de quem bate nos outros,
porque isso_faz mal” (sic), essas representacdes indicam experiéncias traumdticas que ja
foram vivenciadas pela crianga em seu nicleo familiar, se projeta como telespectadora e
ao mesmo tempo protagonista de discussoes, brigas e agressoes dentro deste contexto,
com relatos bastante claros e significativos. Em alguns momentos demonstrava
resisténcia, tendo como respostas “ndo sei, esqueci, ndo vou falar” (sic), ocasides em
que se sentia mobilizada diante desses conflitos, que foram projetados no Desenho
da Familia e na Fabula de Duss, denotando desvalorizagdo e uma valéncia negativa,
predominantemente ao se referir a figura paterna, com sentimentos de temor, medo,
angustia, raiva e tristeza.

Em estudo realizado por Pelisoli, Teodoro e Dell’Aglio (2007), com criangas
que sofreram maus tratos e abusos, foram identificados que na maioria dos casos, as
agressoes eram realizadas por pessoas préximas da famfilia, sendo parentes ou o préprio
pai. As consequéncias dessas agressdes podem causam um forte desestrutura no infante
e em todo nicleo familiar. Provocando ndo somente um rompimento dos vinculos e
lagos afetivos, mas também sentimentos de medo e culpa, dando inicio a um processo
de isolamento e agressividade no infante.

De maneira geral, foi identificado na crianga conflitos relacionado as fases do
desenvolvimento psicossexual e a desestruturagdo e disfungdo familiar que repercute
em sua capacidade de se relacionar, de aprender e de confiar nas pessoas. Seu estado
emocional é negativo, apresenta também fantasias destrutivas voltadas para as
figuras parentais em que posteriormente volta para si, pois todo ato de negligencia
e principalmente a falta de afeto e abandono causa na crianga um forte sentimento de
raiva e angustia, mas por nio saber e até mesmo ser impossibilitada de expressar esses
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conflitos a crianga passa a acreditar que todos os problemas que lhe sdo ocorridos como
o abandono é culpa sua, que fez algo errado, que lhe falta algo, ou onde errou para que
seus pais ndo lhe amem mais, como punigdo por sentir raiva.

Segundo Freud (1905, 1996), esses fantasmas sdo representagdes da angustia
infantil, diretamente ligada com falta da pessoa amada e, também, a culpa gerada na
crianga por sentir raiva desse objeto de amor e ndo conseguir representa-las. Bairros
et al (2011), afirma que as auséncias da relacdo parental na fase mais importante do
desenvolvimento podem deixar fortes marcas no inconsciente das criangas, acarretando
prejuizo no que diz respeito ao seu convivio social, inclusive o rompimento dessa relagdo
traz consequéncias para a saide mental do infante.

Em sua teoria Winnicott (1982, 2012), cita que a mie suficientemente boa sera
a base para formagdo da personalidade saudavel da crianga, como também, é de suma
importéancia na constitui¢do do ego de seu filho. A partir desta construgdo, o infante
passa a ser capaz de elaborar suas préprias expectativas e memorias, aprendendo a
formar seu préprio Eu. A falta dessa relagio na constitui¢do psiquica da crianga impede
que seu desenvolvimento ocorra de maneira adequada se tornando passiva com relagio
aos aspectos pessoais e ao ambiente.

Spritz (1980), em um dos seus estudos relata que problemas como os disttrbios
emocionais e a caréncia de afeto nas criangas podem ser provocados pela incapacidade
ou falha da genitora em ser uma mie suficientemente boa, em que sdo evidentes
perturbagdes psicolégicas apresentadas por essas criangas.

As dificuldades de reagir perante as suas problematicas e ao mundo sdo causas
da sua incapacidade de autodefesa sendo hostil com relagdo ao ambiente que vive. Seu
cansago e baixa autoestima a impede de reagir. Todos esses conflitos estdo diretamente
relacionados com o seu nicleo familiar. Bowlby (2006), afirma que a separagéo e privagdo
prolongada da crianga com sua cuidadora primaria (a mée ou substituta) na primeira
infincia pode causar danos irreversiveis a estruturagdo da personalidade, gerando
também, dificuldades para se relacionar, criar vinculos afetivos e uma forte inibig¢do de
sentimentos, ou seja, essa relagio é determinante para toda a vida do sujeito.

O bloqueio de pensamentos e verbalizagdo nas suas projecdes confirmou as
dificuldades vivenciadas na sua primeira infancia. Essa falta de estimulos e valorizagio
da crianga fragiliza o seu Ego, contribuindo para o fracasso das suas defesas internas.
A regressdo as fases mal elaboradas do desenvolvimento podem gerar rejei¢des como
autodefesa e até as atitudes violentas, sendo essas caracteristicas pertencentes a criangas
que passaram por algum trauma ou por acontecimentos que as prejudicaram. Assim, a
maternagem ndo vivenciada de forma adequada pode causar transtornos emocionais e
do desenvolvimento da crianga (GLENN, 1996).

Alguns outros distarbios podem ser destacados, como as dificuldades
apresentadas pela infante no controle das fezes e da urina, nomeados de Enuresee Ecoprese.
Alguns fatores estdo relacionados a esses distirbios, como o neurofisiolégico, o social,
e o emocional, dando destaque a relagdo familiar e psicoafetiva (AJURRIAGUERRA;
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MARCELLI, 1998). Winnicott (1950, 2013), vem afirmar que criangas que ainda urinam
de forma irregular mesmo ja grandinha, possivelmente estdo em busca do colo da mae,
ou seja, da afetividade e cuidados existentes nas primeiras fases do desenvolvimento.

Em pesquisas realizadas com criangas que sofreram ou sofrem a falta de
cuidados e estimulos bésicos, como também a violéncia familiar seja ela de ordem fisica,
psicolégica ou sexual, foi dado destaque hd varias problematicas, citando os fisicos,
como a desnutrigdo e baixo peso, as falhas cognitivas e as dificuldades emocionais como
o isolamento social, e a baixa autoestima podendo levar a depressiao (REICHENHEIN,
1999). Delanez (2012), destaca que esses descuidos, os maus tratos, a violéncia fisica,
psicolégica e principalmente a sexual deixardo marcas na vida da crianga que perdurara
por tudo sua existéncia.

CONCLUSAO

O presente estudo buscou identificar como as falhas das figuras parentais podem
trazer prejuizos ao desenvolvimento de uma crianga principalmente em seus primeiros
anos de vida, no que se refere aos campos social, emocional, cognitivo e biolégico. Para
tanto, procurou-se compreender o que é a privagdo de afeto, como ela acontece, e as suas
consequéncias como causa de varios problemas relacionados a primeira intancia.

Tedricos citados neste estudo quando relatam sobre as implicagdes dessa
negligéncia sejam elas pela falta total de afeto ou até mesmo pela falta de cuidados
considerados basicos como a alimentagéo e higiene, no faz perceber o quanto a qualidade
tamiliar é importante para a estruturagio do ser em todas as fases de sua vida. Apontando
para que o sujeito tenha um crescimento considerado saudavel é preciso que tenha uma
infancia tranquila, acompanhada de cuidados, carinho e afeto.

A Privagdo Afetiva causada pelo abandono e por essas negligéncias podem trazer
danos irreversiveis a vida de uma crianga, podendo destacar a importancia fundamental
do ntcleo familiar e principalmente a participagdo materna nesse processo. A primeira
infancia (de zero a sete anos) pode ser considerada a fase mais fragil e primordial que
determinara o sujeito e sua personalidade ao longo de toda sua vida.

Esses prejuizos foram confirmados através dos resultados obtidos nesse estudo,
em que foi identificado que ama qualidade dessa relagdo de afeto e nos cuidados prejudicou
o desenvolvimento da crianga desse estudo em varios aspectos, como por exemplo, o
cognitivo devido a falta de estimulos que é empobrecido gerando dificuldades na fala e na
aprendizagem. No biolégico, foi destacado o atraso no seu desenvolvimento fisico, como
também vérios problemas de satde. Por fim, podemos citar consequéncias no campo
emocional em que a crianga tende a ter uma autoestima baixa, seu semblante é triste
e fragil. Apresenta-se uma crianga insegura com dificuldades nas interagdes sociais,
chegando a usar o medo e o isolamento como forma de se proteger de novos maus tratos
e sofrimento. E hostil ao ambiente, chegando a afetar também o desenvolvimento da
personalidade.
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A partir de tais compreensdes acerca dos efeitos em criangas que sofreram
privacdo afetiva destacadas nessa pesquisa faz-se necessario um olhar de forma especial
voltados para o seu acolhimento, seja por seus cuidadores, responsaveis legais, ou até
mesmo pelos 6rgéos publicos, dando suporte para que os campos que foram fragmentados
como os lagos afetivos, possam ser desenvolvidos da maneira mais saudével possivel.

Diante de tais afirmativas, esse estudo se tornou relevante, pois traz uma
reflexdo sobre a importancia da relagdo de afeto e cuidados com as criangas, e as
consequéncias pela falto do mesmo, principalmente as que estdo na primeira infancia,
tase determinante para o desenvolvimento da personalidade do sujeito.

No que se remete ao desenvolvimento infantil, a psicologia possibilita
esclarecimentos acerca deste, pois os estudos nesta 4rea, agregam uma maior
compreensdo sobre o mesmo, a fim de fortalecer os lagos familiares e, por conseguinte
promover a promog¢do de satide no que se remete aos cuidados com as criangas. Essa
temética também oportuniza esclarecimentos aos profissionais e educadores sociais que
atuam nas institui¢des de acolhimento, para que identifiquem as dificuldades enfrentadas
por essas criangas e as auxiliem no processo de desenvolvimento, de estruturagio e de
tortalecimento de vinculos afetivos.

Dessa forma, assim como a pesquisa em questdo, varios tedricos abordam esse
tema, mas diante de sua complexidade fazem-se necessédrios estudos para que possam
sempre se capacitar e terem subsidios, principalmente aos que lidam com essas criangas
negligenciadas, como também buscar novos dados e perspectivas que contribuam com
os resultados aqui obtidos, possibilitando um olhar mais humanizado as criangas que
sofrem com a falta de cuidados afetivos basicos e tdo necessdrios.

REFERENCIAS

ACAMPARO, Beatriz; OLIVEIRA, Silva De. SEM PALMADAS. Revista Psique
Ciéncia E Vida. Sdao Paulo, v. VIII, n. 103, p. 24-30, junho, 2014.

AJURIAGUERRA, Julian de; MARCELLI, Daniel. Manual de Psicopatologia da
Infincia de Ajuriaguerra. 5. Ed. Porto Alegre: ArtMed, 1998.

BAIRROS, Jaqueline de. et al. Infincia e adolescéncia: a importincia da
relacio afetiva na formacio e desenvolvimento emocional. XVI Seminario
Interinstitucional de ensino, pesquisa e extensdo, XIV Mostra de Iniciagdo
Cientifica, IX Mostra de Extensdo. Dias 04 a 06 de outubro de 2011. Cruz Alta:
UNICRUZ, 2011. Disponivel em: <http://www.unicruz.edu.br/seminario/artigos/
humanas/INF%C38%82NCIA%20E%20ADOLESC%C3%8ANCIA%20A%20
IMPORT%C38%82NCIA%20DA%20RELA%C3%87%C3%830%20AFETIVA%20
NA%20FORMA%C38%87%C3%830%20E%20DESENVOLVIMENTO%2-
OEMOCIONAL.pdf>. Acesso em: 18 de Margo de 2017.

) 107




BENHAIM, Michele. O materno e a delinquéncia. A:gfom (Rio J.), Rio de Janeiro, v.
11, n. 1, p. 9-16, junho, 2008. Disponivel em: < http://dx.doi.org/10.1590/S1516-
14982008000100001 >. Acesso em: 18 de marc¢o de 2017.

BORGES, Maria Luiza Soares Ferreira. Funcdo materna e funcdo paterna: suas
vivéncias na atualidade. 2005. 148 f. Dissertagdo (Mestrado em Psicologia Aplicada).
Universidade Federal de Uberlandia. Uberlandia, 2005. Disponivel em: <http://
www.webposgrad.propp.ufu.br/ppg/producao_anexos/014_Maria%20Luiza%20
Soares%20Ferreira%20Borges.pdf> . Acesso em: 15 de Agosto de 2016.

BOWLBY, John. Formacdo e rompimento dos lacos afetivos. 5. ed. Sdo Paulo:
Martins Fontes, 2015.

BOWLBY, John. Cuidados maternos e satide mental. 5. ed. Sdo Paulo: Martins Fontes,
2006.

BRASIL, 1990. Estatuto da Crianca e do Adolescente - ECA. 13. ed. Brasilia:
Camara, 2015. 117 p.

CAJUEIRO, Roberto Liana Pimentel. Manual de Elaboracio de Trabalhos
Académicos: Guia pratico do estudante. Rio de Janeiro: Vozes, 2013.

CECATTO, Grasiela Maria. Comportamento agressivo e aspectos psicodinamicos
em criancas abrigadas. 2008. 91 f. Disserta¢do (Mestrado em Psicologia Clinica).
Faculdade de Psicologia da Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande do
Sul. Porto Alegre, 2008. Disponivel em: <http: //repositorio.pucrs.br/dspace/
handle/10928/4968>. Acesso: 01 de outubro 2016.

CERQUEIRA. Luana, Chaves, De. Manifestacdes Do (In) Consciente Infantil,
Através Do Desenho E Histéria De Vida, No Contexto Escolar: Uma Possivel
Interpretacdo Psicanalitica. 2012. 88 f. Artigo (Licenciada Em Pedagogia).
Universidade De Brasilia Faculdade De Educacédo. Brasilia, 2012. Disponivel Em: <
http://bdm.unb.br/bitstream/10483/5019/1/2012_LuanaChavesdeCerqueira.pdf>.
Acesso Em: 23 De Abril De 2017.

CORMAN, Louis. O teste do desenho da familia. Sdo Paulo: Casa do Psicélogo,
2003.

DELANEZ, Geovana Oliveira. A violéncia intrafamiliar e suas consequéncias no
desenvolvimento da crianca. 2012. 29 f. Artigo (Bacharel em Direito) Faculdade
de Direito da Pontiticia Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul. Rio Grande
do Sul, 2012. Disponivel em: <http://www3.pucrs.br/pucrs/files/uni/poa/direito/
graduacao/tcc/tcc2/trabalhos2012_1/geovana_delanez.pdf>. Acesso em: 13 de Abril
de 2017.

108

(INTER




DUSS, Louisa. Fabulas de Diiss: O método das fibulas em psicanélise infantil.
Sdo Paulo: Casa do Psicélogo, 1986.

FREUD, Sigmund (1905). Trés Ensaios Sobre A Teoria Da Sexualidade. Edi¢do
StandartBrasileira das Obras Psicol6égicas Completas. v. V, Rio de Janeiro: Imago,
1996.

GOMIDE, Paula Inez Cunha. Pais presentes, pais ausentes: regras e limites. 9. ed.
Rio de Janeiro: Vozes, 2009.

GUIRADO, Marlene. Instituicio e relagdes afetivas: O vinculo com o abandono.
Sdo Paulo: Casa do Psic6logo, 2004

GLENN, Jules. Psicanalise e Psicoterapia de Criancas. Porto Alegre: Artes Médicas,
1996.

MENDES, Cynthia Lopes Peiter Carballido. Vinculos e rupturas na adocido: Do
abrigo para a familia adotiva. 2007. 217 f. Dissertacdo (Mestrado em psicologia
clinica). Institui¢do de psicologia, Universidade de Sdo Paulo. Sio Paulo, 2007.
Disponivel em: <file:///C:/Users/ VANESSA/Downloads/Mendes_Mestrado.pdf>.
Acesso em: 17 de Abril de 2017.

MEZAN, Renato. Freud: A trama dos conceitos. 5. Ed. Sdo Paulo: Perspectiva, 2013.

PELISOLI, Catula; TEODORO, Maycoln Léoni Martins.; DELL’AGLIO, Débora
Dalbosco. A percepg¢ido de familia em vitimas de abuso sexual intratamiliar: estudo
de caso. Arquivos Brasileiros de Psicologia, PePSIC. v. 59, n.2, p. 256-269. Rio de
Janeiro. Outubro, 2007. Disponivel em: <http://pepsic.bvsalud.org/pdt/arbp/v59n2/
v59n2al4.pdf>. Acesso em: 12 de Abri de 2017.

PEREIRA, Cristina dos Santos.; ZANONI, Décio,; MOSER, Ana Maria. Formagio
do Autoconceito e da Auto-estima em Criangas Institucionalizadas. in: CARVALHO,
Maria Cristina Neiva de; MIRANDA, Vera Regina Miranda. (orgs). Psicologia
Juridica: Temas de Aplicacdo I. Curitiba: Jurud, 2007.p. 43-60.

PEREIRA, Eliane Vecchi. A voz da crianca institucionalizada: representacoes
sociais de familia e abrigo. 2006. 170 f. Tese (doutorado em servigo social) -
Universidade Estadual Paulista, Faculdade de Histéria, Direito e Servigo Social, Sdo
Paulo, 2006. Disponivel em: <http://hdl.handle.net/11449/106109>. Acesso em: 14
de Abril de 2017.

109

(INTER



file:///C:/Users/VANESSA/Downloads/Mendes_Mestrado.pdf
http://pepsic.bvsalud.org/pdf/arbp/v59n2/v59n2a14.pdf
http://pepsic.bvsalud.org/pdf/arbp/v59n2/v59n2a14.pdf
file:///T:/Portal%20de%20Peri%c3%b3dicos/InterScientia/Edi%c3%a7%c3%b5es%20anteriores/2018/2018%20-%20v6n2/Artigos/javascript:void(0);
file:///T:/Portal%20de%20Peri%c3%b3dicos/InterScientia/Edi%c3%a7%c3%b5es%20anteriores/2018/2018%20-%20v6n2/Artigos/javascript:void(0);
http://hdl.handle.net/11449/106109

REICHENHEIM, Michael .; HASSELMANN, Maria Helena.; MORAES, Claudia
Leite. Consequéncias da violéncia familiar na satde da crianga e do adolescente:
contribui¢des para a elaboragdo de propostas de acgdo. Ciéncia & Satde Coletiva.
Rio de Janeiro. v. 4, n. 1, p. 109-121, 1999. Disponivel em: <http://www.scielo.br/
pdt/%0D/csc/v4n1/7134.pdf>. Acesso em: 12 de Abril de 2017.

SANTOS, Benedito Carlos Alves dos et al . Caracteristicas emocionais e tragos de
personalidade em criangas institucionalizadas e nio institucionalizadas. Boletim de
Psicologia. PePSIC, Sao Paulo, v. 60, n. 133, p. 139-152, dezembro, 2010 . Disponivel
em <http://pepsic.bvsalud.org/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0006-
594:32010000200002&Ing=pt&nrm=iso>. Acesso em: 25 de Setembro de 2016.

SPITZ, René Arpad. O primeiro ano de vida: um estudo psicanalitico do
desenvolvimento normal e anémalo das relacdes objetais. Tradugdo Erothildes
Millan Barros da Rocha. 2. Ed. Sdo Paulo: Martins Fontes, 1980.

TINOCO, Valéria.; FRANCO, Maria Helena Pereira. O luto em institui¢des de
abrigamento de criangas. Estudos de Psicologia (Campinas). Campinas, v. 28, n.
4, p. 427-434, Dezembro, 2011. Disponivel em: <http://www.scielo.br/pdf/estpsi/
v28n4/03.pdf>. Acesso em: 02 de outubro de 2016.

UNESCO-Organizagdodas Nagdes Unidas paraa Educagdo, a Ciénciaea Cultura. Bases
solidas: Educacio e cuidados na Primeira Infincia, Relatorio Conciso. Brasilia,
2007. Disponivel em: <http://unesdoc.unesco.org/images/0014/001477/147785por.
pdf>. Acesso em: 13 de agosto de 2016.

UNICEF - Fundo Das Nagoes Unidas Para A Infancia. Os primeiros seis anos de
vida. Sdo Paulo: Revisdo e edi¢do: B&C, 2001. Disponivel em: <http://www.unicef.
org/brazil/pt/SIB1.pdf>. Acesso: 16 de agosto de 2016.

WINNICOTT, Donald Woods. (1960). A familia e o desenvolvimento individual.
4. ed. Sdo Paulo: Martins Fontes, 2013.

.(1950). A familia e o desenvolvimento individual. 4.
ed. Sdo Paulo: Martins Fontes, 2013.

. (1956). Privacdo e Delinquéncia. 5. ed. Sdo Paulo:

Martins Fontes, 2012.

. (1958). Da Pediatria a Psicandlise. 2. ed. Rio de

Janeiro: Imagino, 2000.

10 .



http://www.unicef.org/brazil/pt/SIB1.pdf
http://www.unicef.org/brazil/pt/SIB1.pdf

. (1960). O Ambiente e os Processos de Maturagio:
estudos sobre a teoria do desenvolvimento emocional: Estudos sobre a teoria do
desenvolvimento emocional. Porto Alegre: Artmed, 1983.

.(1982). A Crianca e o Seu Mundo. Porto Alegre: LTC,

2012.

(INTER



http://www.livrariacultura.com.br/busca;_lcid=CaSXehn5xVURx6aLraiBRlA4-1UGNNNn3ls-_1ledN4QBuYWJysc!1225520172?Ntt=LTC&Ntk=product.vendorName

INTER AXSII NN RN

Vol. 6 « N°2 « Ano 2018

PRONTUARIO ELETRONICO DE ESTOMATOLOGIA
(PEEST): UMA EXPERIENCIA DE
DESENVOLVIMENTO E IMPLANTACAO NO CURSO
DE ODONTOLOGIA

ELECTRONIC PROMOTION OF STOMATOLOGY (PEEST): AN EXPERIENCE OF
DEVELOPMENT AND IMPLANTATION IN THE DENTISTRY COURSE

Recebido em: 29/09/2018. Danilo Rangel Arruda Leite'
Aceito em: 16/11/2018. Alisson de Oliveira Silva?
Gustavo Brito Sampaio®

Lino Jodo da Costo*

Paulo Rogério Ferreti Bonan®

Cléudia Batista Mélo®

RESUMO

Este trabalho visa apresentar uma experiéncia de participagdo colaborativa no processo
de desenvolvimento, validagido, analise de qualidade e usabilidade do Prontuério
Eletronico de Estomatologia (PEEst), no curso de Odontologia da Universidade
Federal da Parafba (UFPB). O PEEst foi implementado a partir de uma metodologia
de desenvolvimento e validagdo estruturada em etapas, utilizando a linguagem
de programacdo PHP, JavaScript, HI'ML5 e CSS. Os testes e validagdo contaram
com a participagdo de docentes e discentes da disciplina de Estomatologia II, que
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registraram as informagdes no PEEst e responderam ao formulério de avaliagdo. Foi
verificada a necessidade de capacitagdes dos usudrios com relagdo a qualidade dos
registros das informagdes. O PEEst mostrou ser uma ferramenta eficaz com interface
autoexplicativa, permitindo acesso seguro, possibilitando registrar fotos e informagoes
detalhadas do paciente e de suas lesdes, sendo uma 6tima opg¢do para ser utilizada nas
Clinicas de Estomatologia, especialmente, nas clinicas escolas.

Palavras-chave: Medicina bucal. Sistemas computadorizados de registros médicos.
Validagio de software.

ABSTRACT

This work aims to present a collaborative participation in the development process, validation, analysis
of quality and usability of electronic health record of Stomatology (PEEst) in the course of
dentistry from the Federal University of Paraiba (UFPB). The PEEst was implemented
from a development and validation methodology structured in steps, using the
programming language PHP, JavaScript, Html and CSS. The testing and validation
with the participation of teachers and students of Stomatology II, who recorded the
information on PEEst and responded to the evaluation form. It was verified the need
for training of users regarding the quality of the records of the information. The
PEEst has proved to be an effective tool with self-explanatory interface, allowing for
secure access, enabling register photos and detailed information of the patient and of
his injuries, being a great option for use in Dental clinics, especially in clinics schools.

Keywords: Oral Medicine. Medical Records Systems, Computerized. Software
Validation.

INTRODUGCAO

Os cursos de Bacharelado em Odontologia visam a formagio de profissionais
para atuar na satde e estética bucal, com vivéncia em atendimento odontol6gico, de
forma competente, para tomar decisdes e com capacidade de buscar educagdo continuada
quanto aos conhecimentos inerentes a pratica odontolégica. Para a construgdo do
diagnéstico e, consequentemente, do desenvolvimento do plano de tratamento, o
Cirurgido Dentista faz uso do prontudrio odontolégico como ferramenta de coleta,
observagdo e interpretagdo dos dados do paciente (DITTERICH et al., 2008).

Durante o curso de bacharelado em Odontologia, o prontudrio odontolégico
¢ fundamental nas disciplinas de clinica, sendo a Clinica de Estomatologia o primeiro
contato entre o estudante e o paciente (BENEDICTO et al.,, 2010).
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O prontuario odontolégico é um documento que registra informagdes do
atendimento odontolégico do paciente. Dentre as informacdes registradas nesse
prontudrio, podemos destacar: anamnese, histéria médica, doengas de intincia, uso de
medicagdes, habitos pessoais, histéria odontolégica e odontograma (MAGNAGNAGNO,
2015).

O prontudrio odontolégico em papel apresenta vérias desvantagens como, por
exemplo, limitagdes na guarda e no acesso. Com o prontudrio eletrénico odontolégico
¢ possivel prover seguranca aos dados, armazenar muito mais informag¢des ocupando
pouco espaco, agilizar e otimizar os procedimentos de inclusdo das informagdes do
paciente, disponibilizar a informagdo a qualquer tempo e em qualquer lugar; controlar
a autenticidade, impedir adulteragdes, garantir o sigilo dos dados do paciente entre
outros (PEREIRA; PAIVA, 2011).

Diante do exposto, este trabalho tem como objetivo apresentar o PEEst,
Prontudrio Eletronico de Estomatologia, desenvolvido para Clinica de Estomatologia
da Universidade Federal da Paraiba (UFPB). No caso de clinicas escolas, o PEEst visa
atender as necessidades inerentes as disciplinas de Estomatologia por apresentar uma
alternativa que dard aos docentes e discentes uma ferramenta auxiliar para tornar o
atendimento mais padronizado, orientado, sistematizado e 4gil, possibilitando o acesso
restrito e controlado de todo o tratamento.

Para o desenvolvimento do PEEst, algumas caracteristicas foram levadas em
consideracgdo, tais como: ser multiplataforma, reduzir custos com recursos de informatica,
agilidade de implantagdo, interface simples e amigéavel (PEREIRA; PAIVA, 2011).

METODO

A informatizagdo da Clinica de Estomatologia, da disciplina Estomatologia do
curso de Odontologia da UFPB teve seu inicio em 2016. A implementagdo do PEEst
tem a participagdo de uma equipe multidisciplinar que conta com docentes, discentes e
profissionais da Odontologia e Computagao.

Para o desenvolvimento do PEEst foi utilizada a linguagem de programagao
PHP, JavaScript, HTML5 e CSS com Banco de Dados MySQL. A escolha dessas
ferramentas se deu pelo fato de serem linguagens de desenvolvimento Web,
possibilitando o acesso a partir de dispositivos méveis, além de permitir a programagaio
de aplicagdes responsivas (que se adaptam ao tamanho da tela) (YEN; BAKKEN, 2012),
promovendo interoperabilidade entre os principais navegadores e sistemas operacionais
de dispositivos moveis disponiveis na atualidade, tais como iOs e Android (COMSCORE,
2011; SILVEIRA, 2010; SOTO, et al., 2006).

A metodologia de desenvolvimento e validagdo do PEEst foi estruturada nas
seguintes etapas: mapeamento dos fluxos de trabalhos, identiticagdo e homologagio de
analise e requisitos do PEEst, instrumento de validag¢do e avaliagdo da utilizagio do

PEEst (BRAGA, 2013).
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MAPEAMENTO DOS FLUXOS DE TRABALHOS

O mapeamento foi feito com base na defini¢do de fluxos de trabalho onde a circulagio
de documentos e/ou tarefas é realizado por meio de um processo de trabalho, ou seja, o aspecto
operacional de uma metodologia de trabalho: quem as executa, suas prioridades de execugao,
como as tarefas sdo organizadas, como sdo sincronizadas, como estas tarefas estdo sendo
acompanhadas (SILVEIRA, 2010).

Foiidealizado um fluxograma para a divisdo do desenvolvimento das partes do sistema.
Este foi apresentado a todos da equipe (desenvolvedores, professores e colaboradores), tendo
grande importancia pois, a partir dele, foi definida a ordem e cronograma de desenvolvimento
do PEEst.

Além do desenvolvimento do sistema, foram pesquisadas informagdes adicionais como
a existéncia de outros prontudrios eletronicos odontolégicos para identificar caracteristicas
que pudessem ajudar nas opg¢des do PEEst.

Os principais responsédveis por cada processo que envolvia os procedimentos do
atendimento dos pacientes da clinica se reuniram em varios momentos para a criagdo dos
fluxos ao longo de um semestre. Colaboradores da drea da Tecnologia da Informacio (TT)

foram responsaveis pela traducdo dos fluxos para notagio BPMN (OMG, 2017).

IDENTIFICAGCAO E HOMOLOGAGAO DE ANALISE E REQUISITOS
DO PEEST

Reunides foram realizadas entre docentes, discentes, analistas, desenvolvedores
e colaboradores da UFPB com o objetivo de identificar e homologar requisitos para o
PEEst. A equipe de desenvolvimento do sistema discutiu no inicio do projeto a forma de
nomear as varidveis utilizadas. Sendo esse um grande problema em qualquer trabalho
envolvendo linguagens de programagio (BRAGA et al, 2018), por isso, resolvemos
adotar um padrio predefinido de nomeclatura das varidveis para niao haver problemas
a frente.

Essa padronizagdo facilitou a criagdo do banco de dados do sistema e as
modificagdes feitas no cédigo-fonte, sendo possivel encontrar os campos a serem
modificados mais rapidamente, para que os futuros relatérios das informagdes coletadas
pudessem ajudar no processo de tomada de decisdo de planejamento e pesquisa. Durante
um ano, as reunides para levantamentos de requisitos, foram realizadas uma vez por
semana, com duragdo aproximada de 3 horas.

Por fim, para manter o cédigo fonte constantemente atualizado, foi utilizado
o sistema online GitHub (servigo web gratuito que oferece hospedagens para projetos
de software e permite o controle de versdes do sistema), para organizacdo e divisdo
de tarefas dentro do grupo ou empresa, foi utilizado o Runrun.it (software gratuito,
utilizado como gerenciador de tarefas, tempo e desempenho da equipe) e o0 GoogleDrive
(servigo online que permite o armazenamento de arquivos na nuvem do Google),
utilizado para compartilhar os relatérios com todos os participantes do projeto.
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INSTRUMENTO DE VALIDAQAO DO PEEST

O PEEst é um sistema on-line que permite registrar, armazenar e acessar
informagdes do paciente, auxiliando o processo de tomada de decisdo na conduta a ser
seguida pelo estomatologista e/ou estudante para cada paciente (Figura 1).

Figura 1 - Tela de cadastro de identificagio do paciente, 2017.
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Os testes do PEEst em dispositivos méveis foram feitos através de duas
terramentas, o Phonegap Framework que dd melhor suporte a criagdo para esses
dispositivos com as linguagens escolhidas, e o Apache Ripple que simula um ambiente
de aparelho mével, para evitar que cada mudanca precise ser testada diretamente em
cada dispositivo. O acesso ao sistema foi disponibilizado por meio da plataforma web,
através do /ink temporario peest.buscapb.com.br e, para tal, os usudrios utilizaram login
e senha cadastrados previamente pelo admistrador do sistema.

Embora existam softwares odontol6gicos comerciais, principalmente, para
auxiliar a gestdo de clinicas e consultérios, sdo poucos os exemplos de sistemas com
foco na area de Estomatologia e que estejam voltados para o meio académico (PINTO,

2006).

Algumas das principais caracteristicas do PEEst séo:

. esta disponivel na plataforma Web, podendo ser usado a qualquer hora e

de qualquer lugar com acesso a Internet;

INTER AXGIENE RN
- /NN



. dispde de diferentes visdes conforme o tipo de usudrio (dentistas, docentes,
discentes, atendentes e administrador do sistema);

. multiplataforma e responsivo, adaptando-se a computadores e dispositivos
moveis;

. pode ser usado em ambientes académicos, com a liberacdo do paciente
condicionada a analise e aprovagdo do docente supervisionador;

. desenvolvido especificamente para Estomatologia, proporcionando uma
detalhada descrigio de lesdes bucais, armazenamento de exames, incluindo os
totograficos;

. apresenta varios modelos de relatérios pré-definidos e disponibiliza a
opg¢do de geragdo dinamica, permitindo ao usudrio elaborar e customizar seus
proprios relatoérios;

. nio é necessario fazer a sua instalagdo no computador ou dispositivo
moével;
. agilidade na coleta, organizagdo e acesso as informagdoes.

Vale ressaltar que os prontudrios eletroénicos odontolégicos devem possuir um
sistema de seguranca forte com senhas criptografadas que limitem o acesso a usudrios
autorizados e fornecam uma politica de backup que assegure o armazenamento dos
dados, protegendo pacientes e profissionais (PRONTUARIO, 2012). Entretanto, o
sistema de backup ainda esta em fase de desenvolvimento e entrard em produgdo nos
proximos meses.

Ao longo do desenvolvimento do PEEst, docentes e colaboradores realizaram
os testes de validagdo utilizando dispositivos méveis e computadores pessoais em busca
de melhorias. Para isso, fol criado um questiondrio estruturado, como instrumento
de coleta de dados para validar o PEEst, contendo dez questdes relacionadas as
tuncionalidades e a usabilidade do sistema.

Dentre os dados registrados no PEEst, podemos destacar: dados pessoais,
anamnese, histéria médica, doencas de infancia, uso de medicagdes, habitos pessoais,
histéria odontolégica, exame tisico, odontograma, exames complementares, diagnéstico,
lesdo orla e plano de tratamento. A seguir, serdo apresentadas algumas das telas do
PEESst e suas fungoes.

A Figura 2 mostra a opgdo de exames complementares, onde o profissional
poderd armazenar exames e fotos que o ajudaram no diagndstico.
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Figura 2 - Tela de inclusio de exames fotograficos, 2017.

EENTCAGD  ANAMNTSE  ESTORAMETCA  ABDSPRISOAN  EATORACOONIOLOGEA  FLMMECD  FLe rscowmacaal  Lishoosal DUGHSTICD

PLANGDE TRATAMENTOH COONTOGRANA

[+

B sawvar

Descnco gos Exames Complmentares

Boekti
o Corchuir
S Limpar
W mprimir

9 Busear

Exames Fotogrdficos

+ Adidorar + Aicionar

= Remover = Fmrover

+ Adciorar

= Remoer

EReries
0 s00m
Azai

+ Adidonar

= Remover

Anenar arquivos de examas elou folografices

A Figura 38 mostra a tela de Lesdo Oral, sendo, esta opgdo, o maior difencial
entre o PEEst e os outros Prontuarios Eletronicos Odontolégicos existentes, pois no
PEEst o profissional descreverd detalhadamente e estruturadamente as lesdes bucais

encontradas no paciente.

Figura 3 - Tela de Lesdo Oral, 2017.
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Na Figura 4, Odontograma, é possivel incluir diagndsticos endodonticos e
dentérios de cada uma das faces dos dentes, bem como, iniciar cada um dos procedimentos
descritos no Plano de Tratamento. Sendo, esse, a representacdo gréfica da boca do
paciente. Estdo dispostos no odontograma os dentes deciduos e definitivos.
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Figura 4 — Odontograma, 2017.
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Avaliagdo da utilizagdo do PEEst

Nesta fase, o sistema foi submetido a testes de uso por docentes e discentes em
diferentes equipamentos, tais como, smartphones, Tablets e computadores pessoais.

O estudo exploratério foi realizado na Clinica de Estomatologia da UFPB. Os
primeiros testes de validagdo do PEEst visaram avaliar a usabilidade sob os apectos
de facilidade de uso, tempo de carregamento, adequagio a resolugdo da tela, frequéncia
de uso e relevancia dos dados e foram planejados e divididos em duas fases: Teste e
Validacdo Docente e Teste e Validagdo Discente.

Teste e Validagdo Docente

Para os testes de validagdo realizados pelos docentes do curso de Bacharelado
em Odontologia da UFPB, na Clinica de Estomatologia desta institui¢do, de forma
voluntaria, os docentes participaram desta etapa, com agendamento de acordo com a
sua disponibilidade.

Cada voluntario docente recebeu um 7Pad e instrugdes prévias sobre como seria
a metodologia dos testes, bem como um prontuério em papel do paciente em tratamento
na Clinica de Estomatologia, cujos dados da anamnese dos pacientes deveriam ser
transcritos para o PEEst (CANEO; RONDINA, 2014).

O docente era entdo acompanhado por dois discentes durante todo procedimento,
os quais tinham a funcio de auxiliar o docente, registrando suas respostas relacionadas
as perguntas do questionario de validagdo. A atuagdo dos docentes era concentrada
apenas no preenchimento do PEEst e a ajuda dos monitores (discentes) no registro
sistemdtico das respostas no instrumento de validagao.
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Teste e Validag¢do Discente

Os testes de validagdo realizados pelos discentes do curso de Bacharelado em
Odontologia da UFPB também foram realizados na Clinica de Estomatologia, conforme
ilustra a Figura 5, ambiente em que os alunos j4 possufam familiaridade por atuarem
durante suas praticas clinicas.

Figura 5 - Cendrio de testes de utilizagdo e apresentagdo do PEEst, 2017.

As turmas de discentes que estavam cursando ou j4 haviam cursado a disciplina
Estomatologia II participaram como voluntarios dos teste e validagdo do PEEst. Os
discentes ficaram responsaveis pelo preenchimento dos dados do paciente no PEEst e
do questionario de validagdo. Os mesmos foram divididos em dois grupos: (a) o primeiro
grupo utilizou os prontudrios em papel de pacientes ja preenchidos e apenas transferiu
as informagdes para o PEEst; (b) o segundo grupo registrou diretamente no PEEst
os dados fornecidos pelo paciente, durante a anamnese. Os dois grupos utilizaram o
mesmo instrumento de validagdo utilizado pelos docentes. Os testes foram realizados
durante um semestre.

Ao final da fase de validagdo e testes, os discentes afirmaram que a experiéncia
com o PEEst fol estimulante, dindmica, pratica e proveitosa, além de ser bem mais
completo e proporcionar uma experiéncia mais didatica que o prontudrio em papel.
A interface foi considerada atrativa, amigavel e de facil utilizagdo. Foi relatado que o
sistema tem uma navegacdo bem elaborada, ndo sendo considerado cansativo.

Alguns aluno(a)s do 5° periodo de Odontologia que participartam dos testes,
deram os seguintes depoimentos:

“Eu achet o PEEst muito completo, agiliza muito o atendimento ao paciente, posso
incluir os dados com o meu Tablet ou notebook.”

Acher a interfece muito ficil de navegar!”

120




RESULTADOS E DISCUSSOES

Os testes e validagdo do PEEst contaram com a participagido de 06 docentes e
47 discentes, da disciplina Estomatologia II que registraram as informagdes no PEEst
e responderam ao formuldrio de avaliagdo. Considerando o nimero total de docentes do
quadro efetivo (n=53) do Departamento de Clinica e Odontologia Social da UFPB e de
discentes dos 10 periodos da graduagdo (n=400), a participa¢do representou em torno
de 11% dos docentes e 11% dos discentes.

Durante os testes, foi constatada a necessidade de capacitagdes periddicas dos
usudrios com relagdo ao registro das informagdes, pois ha uma tendéncia de falta de
qualidade do registro da informagdo e erros frequéntes, seja no prontudrio em papel ou
digital (BRAGA, 20183).

Em relagdo a utilizagdo do PEEst, os docentes passam a: (a) se comprometer a
se tornar um multiplicador dentro do processo de capacitagio, e (b) exigir dos discentes
o registro de informag¢des com mais qualidade no sistema.

Das dez questdes de cada um dos 53 formularios respondidos, pelos docentes
e discentes, as duas que de forma mais clara revelam a utilidade e facilidadede de uso
do sistema (DITTERICH et al., 2008) foram selecionadas para a discussdo dos seus
resultados: O PEEst atende as necesidades da Clinica de Estomatologia?; O PEEst
¢ uma ferramenta fécil de usar?. A Figura 6 ilustra graficamente as respostas dessas
questdes respondidas. Para cada declaragdo, foi utilizada uma escala Likert (LIKERT,
1932) de seis pontos, tendo para cada uma das alternativas um valor numérico definido,
sendo estes: discordo fortemente=1; discordo=2; discordo levemente=3; concordo
levemente=4; concordo=5; concordo fortemente=6.

Figura 6 - Respostas obtidas nas questdes escolhidas para a discussdo da qualidade de uso do PEEst, 2017.
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Contudo, o sistema foi considerado completo e adequado para a Estomatologia,
agradavel e flexivel para ser utilizado em qualquer dispositivo, seja mével ou néo.

121

NRNELY © C1EN T 1A




Dentre as desvantagens relatadas, os participantes citaram a dependéncia da
internet, ndo poder utilizar o sistema em dispositivos méveis off-line e a auséncia de um
sistema de bacukp.

CONCLUSAO

Este trabalho apresentou o Prontudrio Eletronico de Estomatologia (PEEst)
utilizado no curso de Bacahrelado em Odontologia na Universidade Federal da Parafba
(UFPB). Como ainda estd em fase de ajustes e melhorias, a validagdo do PEEst, no
seu estdgio final de desenvolvimento, possivelmente apresentaré resultados distintos
dos apresentados nesse documento. Porém, considerada a complexidade de um sistema
voltado para a assisténcia e para o ensino (DITTERICH et al., 2008), o planejamento da
validagdo em um ambiente propicio e apropriado, visando o engajamento dos usudrios
finais, ndo somente na validagdo como também durante todo processo de desenvolvimento
do sistema, pdde mostrar a importancia dessa participagdo colaborativa em busca
de uma melhor qualidade para o sistema desenvolvido, assim como a necessidade de
uma constante capacitagdo dos envolvidos para uma melhor qualidade do registro da
informagdo (GODOY et al,, 2012).

Por fim, o PEEst mostrou ser uma ferramenta eficaz com interface
autoexplicativa, permitindo acesso a qualquer hora e de qualquer lugar, seguro e fécil,
possibilitando, ainda, registrar fotos e outras infrmagdes detalhadas do paciente e de
suas lesdes, sendo uma 6tima opgédo para ser utilizada nas Clinicas de Estomatologia.
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EVALUATION OF RESPIRATORY MUSCLE STRENGTH IN CYCLISTS
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RESUMO

O ciclismo é um desporto bastante difundido e praticado nos dias atuais. EE uma
atividade ciclica e ritmica que melhora o condicionamento fisico e cardiorrespiratorio.
Portanto, o seu desempenho estd diretamente relacionado a for¢a e a resisténcia
tanto dos musculos periféricos quanto da musculatura respiratéria. Nesse sentido, o
posicionamento correto entre ciclista e bicicleta contribui para um melhor rendimento.
Quando ndo héa esse alinhamento, a musculatura estabilizadora do complexo quadril-
lombo-pélvico fica em desvantagem biomecanica, o que provoca antecipagio no estado
de fadiga da musculatura respiratéria. O objetivo deste estudo foi avaliar a forca
muscular respiratéria em praticantes de ciclismo. Trata-se de uma pesquisa aplicada,
observacional, analitica com abordagem quantitativa, realizada com um grupo de
ciclistas na cidade de Jodo Pessoa-PB. A amostra foi composta por 22 ciclistas com
idade média de 41 * 10,4 anos, do tipo probabilistica por conveniéncia. Foi utilizada
a manovacuometria para medir a for¢a muscular respiratéria e a escala de borg para
avaliar a sensagdo de cansago. Apds a prética do ciclismo, foi observado diminuigio
nas pressdes respiratérias maximas, sendo a PImax inicial de 182,95 + 37,24 cmH O,
final de 113,86 + 36,31 cmH_O e a PEmax inicial de 181,81 + 26,88 cmH_O e final
de 122,95 + 29,54 cmH 0. Com base nos resultados obtidos, podemos identificar que
a pratica do ciclismo exerce influéncia na diminuig¢do da forga muscular respiratéria,
sugerindo fadiga dessa musculatura.

Palavras-chave: Ciclismo. For¢a muscular. Respiracao.
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ABSTRACT

Cycling is a widespread sport and practiced today. It is a cyclic and rhythmic activity
that improves physical and cardiorespiratory fitness. Therefore, its performance is
directly related to the strength and resistance ot both the peripheral muscles and the
respiratory muscles. In this sense, the correct positioning between cyclist and bicycle
contributes to a better performance. When there is no such alignment, the stabilizing
musculature of the hip-lumbar-pelvic complex is in biomechanical disadvantage, which
causes anticipation in the fatigue state of the respiratory musculature. The objective of
this study was to evaluate respiratory muscle strength in cycling practitioners. This is
an applied, observational, analytical research with a quantitative approach, performed
with a group of cyclists in the city of Jodo Pessoa-PB. The sample consisted of 22
cyclists with a mean age of 41 * 10.4 years, of the probabilistic type for convenience.
Manovacuometry was used to measure respiratory muscle strength and the Borg scale
to evaluate the sensation of fatigue. After cycling, a decrease in maximal respiratory
pressures was observed, with the initial MIP of 182.95 £ 37.24 cmH20, final of
118.86 + 36.31 cmH20 and the initial MEP of 131.81 £ 26.88 cmH 2 O and final
of 122.95 £ 29.54 cmH 2 O. Based on the results obtained, we can identify that the
practice of cycling exerts influence in the decrease of respiratory muscle strength,
suggesting fatigue of this musculature.

Keywords: Cycling. Muscle strength. Breath.

INTRODUGAO

O ciclismo é um excelente exercicio para a melhora do condicionamento fisico,
da fun¢do cardiopulmonar e queima de gordura corporal, além de otimizar também
a endurance da musculatura dos membros inferiores por ser caracterizado como uma
atividade ciclica e ritmica (LICHT, 20183).

Um dos principais grupos musculares utilizados para gerar a forca e a propulséo
necessdria para a realiza¢do dos movimentos em cadeia cinética fechada, sdo os misculos
do complexo quadril-lombo-pelve, também conhecidos como misculos do core. Eles
sdo responsaveis pela estabilizagdo do tronco e contribuem de maneira significativa
no desempenho da pratica do ciclismo quando bem treinados (ALENCAR; MATIAS;
OLIVEIRA, 2010).

Percebe-se que quando se visa o desempenho na prética do ciclismo, pouco é a
preocupagdo com a postura. Nesses casos os atletas se posicionam de forma a diminuir
a resisténcia aerodinamica, o que coloca a musculatura do core em uma biomecanica
inadequada. Isso contribui para uma perda da eficiéncia ventilatéria e uma inadequada
estabilizagdo da regido lombo-pélvica, ja que o diafragma e os demais musculos do core
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quando em contragdo, desempenham fungdo estabilizadora (OLIVEIRA; BORGES,
2012).

No entanto, devido a duragio e a intensidade do exercicio, a concentragio
de substancias téxicas no sangue excede a capacidade de eliminagdo pelo organismo
provocando, pela ativagdo do sistema nervoso, uma vasoconstric¢do da musculatura
periférica levando a fadiga e redugdo no desempenho. Estudos tém demonstrado que,
existe uma relagdo direta entre for¢a muscular inspiratéria e desempenho do exercicio
fisico (NEPOMUCENO JUNIOR; GOMEZ; GOMES NETO, 2016).

Vale ressaltar que os musculos da respiragio tém como principal fungdo exercer
a ventilagdo pulmonar, através da movimentagdo tordcica e manter a concentragdo dos
gases artérias em niveis adequados. Esses musculos quando submetidos a atividades
de grande intensidade funcionam em sua capacidade maxima, limitando o desempenho
do exercicio devido a fadiga decorrente da fraqueza muscular (MACHADO, 2014;
ALMEIDA, 2015).

Desta forma, de acordo com Galdino et al. (2016) a avaliagdo da forga
muscular respiratéria é um instrumento de grande valia para mensurar o ganho de
condicionamento fisico. A for¢a dos muisculos da respiragdo pode ser medida através da
manovacuometria, que avalia a for¢a dos misculos inspiratérios e expiratérios, através
das pressdes maximas geradas por esses musculos. Além das pressdes respiratérias
maximas, outro parametro utilizado para avaliar a for¢as dos miusculos da respiragio
¢ a ventilagdo voluntdria maxima (PESSOA, 2013; BESSA, LOPES, RUFINO, 2015).

OBJETIVO

O objetivo deste estudo foi avaliar a for¢a muscular respiratéria em praticantes
de ciclismo.

REVISAO BIBLIOGRAFICA

O CICLISMO E A ADAPTAQAO MUSCULAR AO EXERCICIO

Nos dias atuais, as pessoas estdo preocupadas em manter habitos de vida cada
vez mais saudaveis. E uma maneira de conseguir isso, ¢ incluindo a pratica de alguma
atividade fisica na rotina diaria. Assim, o ciclismo sem divida é um esporte que vem
ganhando a preferéncia das pessoas, por ser um tipo de atividade que além de melhorar
o condicionamento fisico pode ser encarado como uma atividade de lazer (KLEINPAUL
et al., 2010).

O ciclismo é um desporto bastante difundido por sua popularidade. Podendo
ser usado para ganho de resisténcia, para fins de competigdo e também utilizado com
fins terapéuticos e reabilitagdo. Quando a finalidade é competigdo, pouco se preocupa
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com a postura e o conforto priorizando posi¢des que diminuam a resisténcia do ar. Ja
quando utilizado para melhora de condicionamento fisico e uso terapéutico, a postura
e o conforto sdo pontos importantes, principalmente para prevenir possiveis lesoes
(SCHROEDER, 2005).

Com isso, surge a necessidade de se preocupar com a ergonomia desses usuérios
para manutengio da satide. H4 uma busca da melhor relagéo ciclista-bicicleta, visando
proporcionar melhor conforto e desempenho. Essa relagdo é importante, pois um dos
tatores mais significativos que leva a desisténcia da atividade, é a dor provocada por esse
possivel desajuste (KLEINPAUL et al., 2010).

De acordo com Alencar e Matias (2009) a regido lombo-pélvica é considerada
como uma zona de transi¢do de forgas entre os membros superiores e inferiores. A
estabilidade gerada pelas estruturas que compde esse complexo, estd diretamente ligada
a um maior desempenho e a uma menor incidéncia de lesdes.

Essa estabilidade tem relagdo direta com a for¢a das estruturas da regido
lombo-pélvica ou do core. O treinamento dessas estruturas tem sido utilizado, com
bons resultados, no tratamento e na prevencido de lesdes, em ciclistas. Obtendo melhor
postura, desempenho e equilibrio (OLIVEIRA; BORGES, 2012).

As evidéncias cientificas apontam sempre resultados a favor de que o exercicio
fisico exerce efeito benéfico, ndo sé no sistema muscular, como em todos os sistemas do
corpo. Defende também, que o sedentarismo tem influéncia direta no indice de massa
corpérea, no acimulo de gordura, o que pode desencadear algum tipo de restri¢do ao
exercicio ou até as AVD’s (PAULO et al., 2015).

O treino muscular é essencial para melhora do desempenho, para ganho de
forca e poténcia, para prevenir lesdes e melhora do condicionamento cardiovascular. No
entanto, pouca é a preocupagdo com treino da musculatura envolvida na respiragdo, o
que pode trazer um menor desempenho. Quando os musculos sdo submetidos a atividade
de alto estresse, a concentragio de radicais livres na circulagido excede a capacidade de
eliminagdo pelo organismo, provocando uma vasoconstric¢do na musculatura periférica
(NEPOMUCENO JUNIOR; GOMEZ; GOMES NETO, 2016).

Quando a demanda ventilatéria é alta, e esta estd relacionada a pratica de
atividade fisica intensa, os musculos da respiragdo competem com os periféricos pelo
fluxo sanguineo. O treino da musculatura respiratéria, principalmente os musculos
da inspiragdo, ja é bastante estudado e com bons resultados entre individuos com
algum tipo de acometimento respiratério. Em consequéncia da maior for¢a muscular
respiratéria e maior resisténcia a fadiga, nota-se um menor esfor¢o a pratica do exercicio
(WINDMOLLER, 2014).

O exercicio fisico quando realizado de forma regular proporciona adaptagoes
como o aumento da massa muscular e densidade 6ssea, como também o aumento do
consumo maximo de oxigénio e melhora dos mecanismos do sistema de defesa. Além
disso, melhora a resisténcia ao estresse oxidativo, diminuindo a incidéncia de doengas
por esse tipo de mecanismo (BARNABE, 2010).

127

(INTER




AVALIAGAO DOS MUSCULOS RESPIRATORIOS

Os musculos respiratérios trabalham sobre situagdo de estresse constante,
principalmente em situagdes de prética de atividade prolongada, resultando em fadiga
e faléncia dessa musculatura. Quando isso acontece, a tolerancia a pratica desse
desporto fica limitada. Como consequéncia, o individuo apresenta resposta ventilatéria
ineficaz, alteracio na mecénica ventilatéria, aumento da sensacio de falta de ar ou uma
combinagdo de todos (ALMEIDA, 2015).

Segundo Galdino et al. (2016) a avaliagdo da for¢a muscular respiratéria
¢ um instrumento de grande valia para avaliar o ganho de condicionamento fisico.
Essa avaliagdo é de grande importéancia no diagnéstico precoce de vérias patologias,
principalmente as doencas de origem pulmonar.

A for¢a dos musculos darespiragio pode ser medida através da manovacuometria,
que avalia a forga dos miusculos inspiratérios e expiratdrios, através das pressdes
méximas geradas por esses musculos. Além das pressdes respiratérias maximas, outro
parametro utilizado para avaliar a forgas dos musculos da respiragdo é a ventilagio
voluntaria maxima (PESSOA, 2013; BESSA, LOPES, RUFINO, 2015).

A avaliagdo funcional do musculo diafragma é bastante utilizada na prética
clinica. A mobilidade desses musculos no complexo toraco-abdominal, por exemplo, é
responsavel por grande parte da ventilagdo pulmonar. A for¢a do diafragma pode ser
avaliada através do encurtamento gerado por sua contragio, ou seja, quanto maior for
sua mobilidade no complexo toraco-abdominal maior serd o grau de encurtamento e
assim maior a forga. Varios métodos de avaliagdo da mobilidade diatragmatica estdo
disponiveis. Um bastante conhecido é a ultrassonografia. Ela ¢ um método répido e
nio expde o paciente a radiagio, além de fornecer dados quantitativos em tempo real
(GONCALVES, 2014).

Pode-se avaliar também, o misculo diafragma e os demais musculos envolvidos
no ato de respirar, através da eletromiografia de superficie (SEMG) por meio da
atividade elétrica muscular. A SEMG nido s6 permite a avaliagdo dos musculos de
forma ndo invasiva, como também torna possivel a avaliagdo de grupos musculares
respiratérios de maneira isolada, possibilitando identificar quais musculos estdo ativos
em determinada fase da respiragdo (GAMA, 2011).

METODOLOGIA

Trata-se de uma pesquisa aplicada, observacional, analitica com abordagem
quantitativa, realizada com um grupo de ciclistas na cidade de Jodo Pessoa-PB.

A amostra foil composta por 22 ciclistas, do tipo probabilistica por conveniéncia
e teve como critérios de inclusdo: enquadrar-se na faixa etaria entre 18 e 55 anos; possuir
vinculo formal com o grupo de ciclismo; praticar o ciclismo com frequéncia de duas vezes
por semana, com tempo minimo de seis meses e maximo de vinte anos e como critérios
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de exclusdo: ndo terem conseguido realizar as manobras de avaliagdo da PImax e PEmax
ou ter apresentado algum sinal clinico, como ndusea ou tontura, que impossibilitasse a
coleta de dados durante a realizagdo das manobras. Todos os participantes assinaram
o termo de consentimento livre e esclarecido e foram informados e assegurados da
legitimidade, privacidade e sigilo das informagdes conforme a Resolugio 466/12 do
Conselho Nacional de Satde (CNS). Esta pesquisa foi aprovada pelo Comité de Etica
em Pesquisa da Faculdade FACENE/FAMENE com o parecer de niimero 2.321.931.

A avaliagdo da forca muscular respiratéria fol realizada através da
manovacuometria utilizando um aparelho do fabricante Wika, de modelo 612.20 para
mensurar a PImax e PEmax, sendo realizada trés medidas de cada, utilizando o maior
valor entre elas, conforme as diretrizes da Sociedade Brasileira de Pneumologia e
Tisiologia (2002). Para avaliar o grau da dificuldade em respirar e o esfor¢o percebido
nos membros inferiores, foi usado a Escala de Borg Modificada (CAVALCANTE et al,,
2008). Sendo esses procedimentos realizados antes e logo apés a pratica do ciclismo.
Os dados obtidos foram registrados em uma ficha individual que continha os dados
s6ciodemograticos.

Os resultados obtidos foram tratados através do Microsoft Windows for Excel
20138. Foi realizada a estatistica descritiva expondo os resultados em tabelas e graficos,
com frequéncia calculada em nimero absoluto e relativo (porcentagem) com média e
desvio padrdo.

RESULTADOS E DISCUSSOES

A tabela 1 ilustra as caracteristicas da amostra em que foi identificado uma
média de idade de 41 £ 10,4 anos, sendo a maior parte do género masculino.

Tabela 1: Caracterizagdo da amostra estudada quanto a idade, género e escala de borg

Idade (anos) 41 £ 10,48
Género

Masculino 18 (82%)
Feminino 4 (18%)
Borg

Antes 0,3+ 0,8
Apbs 0,6 £ 1,1

%: porcentagem

Fonte: ARAUJO; RIQUE, 2017.

Segundo Evangelista et al., (2015), as mulheres representam um menor nlimero
na pratica da modalidade de ciclismo tanto na competi¢do quanto no que se diz respeito
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ao lazer, sendo a porcentagem de homens muito superior e com idade média de 24,7
12,26 anos.

O gratico 1 apresenta os valores das pressdes respiratérias maximas (PImax e
PEmax) inicial e final da amostra. Observamos que os participantes obtiveram cerca de
8,71% e 42% a menos da PImax e PEmax pés ciclismo respectivamente em relagio aos
valores estimados.

Gréfico 1- Caracterizagdo da amostra quanto as Pressdes Respiratérias Maximas

ESTIMADA

FINAL

IMICIAL

|
0 50 100 150 200 250

m Pemax m Pimax

PEMAX: Pressdo Expiratéria Maxima PIMAX: Pressdo Inspiratéria Mdxima
Fonte: ARAUJO; RIQUE, 2017.

Segundo os dados obtidos no presente estudo, é perceptivel que a pratica do
ciclismo interfere na for¢a muscular respiratéria promovendo fadiga desses musculos.
No entanto, os resultados obtidos mediante a utilizagdo da Escala de Borg Modificada
para avaliar a dispneia e o cansago referido nos membros inferiores sofreram variagoes
minimas.

Sdo escassos os estudos que avaliam o efeito do ciclismo na for¢ga muscular
respiratdria, no entanto, a literatura mostra que os musculos respiratérios desempenham
papel importante durante a prética de diversos tipos de desporto (SILVA et al. 2012).

Ainda segundo Silva et al (2012), os atletas durante o treino realizam milhares
de ciclos respiratérios, o que demanda oferta adequada de oxigénio e que o sistema
respiratorio tem influéncia na diminuigéo de forga e resisténcia em atletas bem treinados.
No entanto, ndo houve mudangas na PImax em individuos saudaveis apds praticarem
ciclismo.

Segundo estudo realizado por Oueslati et al. (2016), houve queda da PImax e
PEmax em 7,8% e 12,6% respectivamente apés a prética do teste de rampa comparado
as pressoes pré-teste.
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Em um outro estudo realizado com ciclistas treinados no teste de rampa,
também houve reducdo das PImax e PEmax em 13% e 19% respectivamente, quando
comparadas as pressoes antes a realizagdo do teste (OUESLATT et al., 2017).

Em contrapartida, Almeida (2015) afirma que ndo sdo todos os desportos
que provocam fadiga da musculatura respiratéria. Observa-se queda na Plmax em
praticantes de corrida e triatlo sem alteragdes na PEmax. J4 no ciclismo e no remo
ocorre reducido na PEmax.

A pratica de atividade fisica intensa, como é o caso do ciclismo, promove o
aumento da concentragdo de diéxido de carbono e diminuigdo de oxigénio na corrente
sanguinea, decorrente o processo de respiragdo e de produgdo de energia celular. Com
isso, devido a falta de suprimento necessario, ocorre diminui¢do da for¢a muscular

periférica e respiratéria, como também diminuigio do rendimento na atividade praticada
(VOGIATZIS, 2009).

CONCLUSAO

Com base nos resultados obtidos, podemos identificar que a prética do ciclismo
exerce influéncia na diminuig¢do da for¢a muscular respiratéria, sugerindo uma fadiga
desta musculatura que podera ocasionar diminui¢do no rendimento esportivo. Este
estudo possibilitou identificar que a pratica do ciclismo produz fadiga da musculatura
respiratéria ocasionando redugdo das pressdes maximas geradas pelos mesmos, bem
como promoveu o aprofundamento no conhecimento da relagdo entre a pratica da
modalidade ciclismo e musculatura respiratéria. No entanto, novas pesquisas devem
ser realizadas nesse direcionamento com uma amostra maior e incluindo variaveis que
reforcem os resultados obtidos nesse estudo, visando ndo sé identificar as causas que
levam a essa diminuigdo de for¢a, mas propor medidas eficazes para retardar a fadiga
da musculatura respiratéria durante a pratica do ciclismo.
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RESUMO

A educacgdo é considerada um dos temas mais relevantes da atualidade, tendo grande
impacto no desenvolvimento de varios segmentos de uma regido. No ensino superior
brasileiro, tem-se observado um importante crescimento do nimero de Institui¢des
de Ensino Superior, matriculas, cursos e docentes. Juntamente com esse continuo
crescimento, verifica-se um aumento consideravel da evasio nos cursos superiores. No
curso de estatistica da UFPB, em particular, nota-se também uma grande quantidade
de alunos evadidos, tornando-se fundamental a identificagdo do perfil desses alunos,
bem como a determinagido de possiveis fatores que influenciam a sua desisténcia.
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Para isso, foi utilizada estatistica descritiva e modelos de regressdo em anélise de
sobrevivéncia.

Palavras-chave: Educagdo. Evasdo. Modelo de regressdo em sobrevivéncia.

ABSTRACT

Education is considered to be one of the most relevant themes of our today, having
a great impact on the development of several segments of a region. In Brazilian
higher education, there has been an important increase in the number of Higher
Education Institutions, enrollments, courses and teachers. Along with this continued
growth, there is a considerable increase in dropout in higher education. In the UFPB’s
statistics undergraduate course, in particular, a large number of students are also
evaded, making it fundamental to identify the profile of these students, as well as
determining possible factors that influence their withdrawal. To this end, descriptive
statistics and regression models were used in survival analysis.

Keywords: Education. Evasion. Regression model in survival.

INTRODUGAO

A educacio é considerada um dos temas mais relevantes da atualidade, tendo
grande impacto no desenvolvimento de varios segmentos de uma regido. Apesar disso,
muitos pafses, principalmente em desenvolvimento, apresentam condigdes precarias nos
sistemas de educagdo no que concerne a infraestrutura, investimentos em profissionais
especializados, tecnologias, etc. Diante dessa realidade e de varios outros fatores,
grande parte dos alunos tende a abandonar a escola, sendo atualmente uma das grandes
preocupagdes da educagio no Brasil.

No ensino superior brasileiro, tém-se observado um importante crescimento
no nimero de Instituigdes de Ensino Superior (IES), matriculas, cursos e docentes.
Juntamente com esse continuo crescimento, é possivel verificar um aumento da evasdo. A
evasdo é um fenémeno social complexo, definido como a interrupgio no ciclo de estudos
(GAIOSO, 2005). E atualmente, um problema que vem preocupando as institui¢des
de ensino em geral, sejam publicas ou particulares, pois a saida de alunos implica em
graves consequéncias sociais, académicas e economicas.

Silva Filho (2007) evidencia que no periodo compreendido entre 2000 e 2005,
no conjunto formado por todas as IES do Brasil, a evasdo média foi de 22% e atingiu 12%
nas publicas e 26% nas particulares. Além disso, revelou que sdo poucas as institui¢oes
que possuem um programa institucional regular de combate a evasao.
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Para demonstrar as dimensdes do problema da evasdo das IES no pais,
cabe mencionar que a quantidade de matriculas, em 2008, foi de 5.080.056 alunos.
Considerando a média apresentada por Silva Filho (2007) de 22%, cerca de 1.117.612
alunos safram do sistema de ensino superior no referido ano. Zago (2006) apresenta
outro fator a ser considerado: somente 9% dos jovens entre 18 e 24 anos frequentam o
ensino superior, um dos indices mais baixos da América Latina. Segundo a autora, alguns
estudos indicam que 25% dos potenciais alunos sdo carentes e nido tém condi¢des de
ingressar no ensino superior, ainda que este seja gratuito. Silva Filho e Hipélito (2000)
apontam que somente 8% da populagdo adulta tem formacgéo superior, enquanto outros
paises apresentam um percentual maior: Coréia, 32%; Espanha, 28%; Russia, 55% e
Chile, 13%, na década de 1990, o que comprova as grandes disparidades encontradas no
ensino superior no Brasil quando comparado com outros pafses.

Determinados cursos superiores, em particular, apresentam altas taxas de
evasdo, principalmente da 4rea de ciéncias exatas, como as engenharias de um modo
geral, matematica, fisica, etc. No curso de bacharelado em estatistica, presente em 27
IES do pafs, entre publicas e privadas, é possivel verificar também altos indices de
evasio, decorrentes de diversos fatores. Para o curso de estatistica da UFPB, criado no
ano 2000, nota-se também uma grande quantidade de alunos evadidos, tornando-se
de suma importancia a identificagdo do perfil desses alunos, bem como a determinagio
de possiveis fatores que influenciam na desisténcia dos alunos do bacharelado desta
institui¢do, de modo a auxiliar na tomada de decisdes. Desse modo, o presente trabalho
tem por objetivo, identificar o pertil dos alunos evadidos do curso de estatistica da
Universidade Federal da Paraiba, e analisar o tempo até a evasdo destes alunos. Para
1sso, serdo utilizadas técnicas descritivas para andlise do perfil, e modelos de regressao
em sobrevivéncia para analise do tempo até a evasdo dos alunos.

MATERIAIS

O banco de dados utilizado para analise do pertil e do tempo até a evasdo
dos alunos do bacharelado em estatistica foi cedido pelo Nucleo de Tecnologia da
Informagdo (N'TT) da Universidade Federal da Paraiba, que possui uma extensa base
de dados com informagdes sobre os alunos ingressantes, tais como sexo, procedéncia,
ano do ingresso, ano da evasdo, forma de ingresso, etc. Inicialmente foi realizado um
tiltro dos dados disponibilizados para contemplar apenas as informagoes dos alunos de
estatistica. Algumas inconsisténcias na base de dados foram retiradas, obtendo-se uma
amostra de 132 alunos. A variavel de interesse (falha) foi definida como sendo o tempo
até a desisténcia, enquanto a censura foi considerada como sendo os alunos diplomados.
Foi verificado um total de 14 observagdes censuradas, o que representa um percentual
de aproximadamente 11%.
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MODELOS EM ANALISE DE SOBREVIVENCIA

Para cumprir com o objetivo do presente trabalho, foi utilizada inicialmente
estatistica descritiva para verificar o pertfil dos alunos evadidos do curso de estatistica
da UFPB, além dos métodos de analise de sobrevivéncia para analisar o tempo até a
evasdo dos alunos, uma vez que os dados possuem informagdes censuradas.

Para verificar possiveis relagdes entre a variadvel resposta e as covariaveis
medidas em cada individuo, torna-se necessario utilizar técnicas especializadas que
permitam levar em conta essas covariaveis. A técnica estatistica que permite relacionar
varidveis, mais especificamente uma variavel dita dependente, com um conjunto de
variaveis denominadas de independentes é a Andlise de Regressdo. Diversos modelos
de regressdo foram desenvolvidos na literatura como modelo linear (cldssico), modelos
lineares generalizados, modelos aditivos generalizados, modelos mistos, etc. Todos
esses modelos supdem para a variavel resposta uma distribui¢do de probabilidade de
forma que os pardmetros do modelo sejam estimados. Porém, na presenca de variavel
resposta estritamente positiva, assimétrica e possivelmente censurada, os modelos de
regressdo tradicionais sdo inapropriados, de forma que as informagdes das censuras ndo
sdo levadas em consideragdo no processo de estimacdo dos parametros.

No entanto, uma forma de ultrapassar esses problemas referentes a estimagio
e formulagdo do modelo é supondo-se uma distribui¢do assimétrica para a resposta e
utilizar o método de méxima verossimilhanga para estimar os pardmetros desconhecidos
do modelo. Formalmente temos:

T = exp{XBlexp{ov} ()

onde T representa o tempo até a ocorréncia do evento de interesse, uma matriz contendo
as covariaveis, um vetor de parametros desconhecidos a serem estimados e parametros
de escala. Um modelo definido desta forma, denomina-se modelo de tempo de vida
acelerado. Diversas distribui¢des de probabilidade podem ser assumidas para a variavel
resposta tais como: Exponencial, Weibull, Log-Normal, Gama e Log-logistica. Para
estimagdo dos parametros, utiliza-se o método de maxima verossimilhanga por permitir
levar em consideragio informagdes relacionadas a censura, o que nio é permitido nos
demais métodos de estimacgdo (momentos, minimos quadrados, minimos quadrados
generalizados). Matematicamente, o método consiste em maximizar a seguinte
quantidade:

L(B) = Lt [f(y;, Blx;)1% [S(ys, Blxi)]® (2)
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em que . O primeiro termo do produtério é referente as falhas, enquanto que o segundo
termo introduz informacdes relacionadas as censuras presente nos dados. Para obtencgéo
dos estimadores de maxima verossimilhanga, é necessario substituir as fung¢des de
densidade e sobrevivéncia na expressao (2).

Uma avaliagdo da adequagio do modelo ajustado é parte fundamental da analise
dos dados. No modelo de regressdo linear usual, uma andlise grafica dos residuos é usada
para esta finalidade. Nos modelos de regressio apresentados aqui, a defini¢do de residuos
nio ¢ tdo clara e, desse modo, diversos residuos tém sido propostos na literatura para
acessar o ajuste do modelo, como os apresentados em (KLEIN e MOESCHBERGER,
1997), (LAWLESS, 1982) e (THERNEAU e GRAMBSCH, 2000).

Técnicas graficas, que fazem uso dos diferentes residuos propostos sdo, em
particular, bastante utilizadas para examinar diferentes aspectos do modelo. Um desses
aspectos é o de avaliar, por meio dos residuos, a distribui¢do dos erros. Estas técnicas,
no entanto, como bem observado por Klein e Moeschberger (1997), devem ser utilizadas
como um meio de rejeitar modelos claramente inapropriados e ndo para “provar” que um
particular modelo paramétrico esta correto, mesmo porque, em muitas aplicagdes, dois
ou mais modelos paramétricos podem fornecer ajustes razodveis bem como estimativas
similares das quantidades de interesse.

No presente trabalho, para verificagdo da qualidade do ajuste foram utilizados
os residuos propostos por Cox-Snell (1968), e os residuos padronizados. Esses residuos
sdo definidos respectivamente por:

& = A(ti|x;) (3)

onde ¢ a fungio de risco acumulada.

RESULTADOS E DISCUSSOES

Para verificar o perfil dos alunos evadidos do curso de bacharelado em
estatistica da UFPB, algumas estatisticas descritivas foram calculadas para algumas
covariaveis, e que sdo sumarizadas na Tabela I. Pode-se observar que a maioria dos
alunos evadidos é do sexo masculino, representando 69,5%, j4 que a demanda de alunos
que buscam o bacharelado em estatistica da UFPB em sua maioria é do sexo masculino.
Quanto a procedéncia, verificamos que 56,1% sdo da capital, enquanto que 83,6% sdo
de outras cidades do Estado. Das formas de ingresso no curso, verifica-se ainda uma
predominéncia do vestibular tradicional através do Processo Seletivo Seriado (PSS),

138

(INTER




com um percentual de 72,9%. Para as demais formas de ingresso como transferéncia
voluntdria, ainda sdo pouco expressivas. Para a varidvel ensino bésico, verificamos
que ndo ha grandes diferengas dos percentuais entre alunos que cursaram o ensino
fundamental e médio em escolas publicas ou privadas, evidenciando que o curso nio
¢ op¢do apenas para aqueles possivelmente mais carentes. A idade média dos alunos
desistentes do curso foi de 28 anos, com um desvio padrio de aproximadamente 8 anos,
sendo os extremos respectivamente, 18 e 62 anos.

Para analisar o tempo até a desisténcia dos alunos do curso de estatistica, faz-
se necessario o uso de técnicas da analise de sobrevivéncia ja que essas lidam com
informagdes censuradas, incluindo-as na andlise, de forma a reduzir possiveis vieses na
andlise estatfstica. Inicialmente, a fung¢do de sobrevivéncia para a varidvel resposta, foi
estimada usando o estimador ndo paramétrico de Kaplan-Meier (KAPLAN e MEIER,
1958).

Tabela 1: Distribuigdo de frequéncias das varidveis sexo, procedéncia, forma de ingresso e tipo de ensino
basico de alunos evadidos do curso de estatistica da UFPB.

Variavel n %

Sexo

Masculino 92 69,5

Feminino 40 30,5
Procedéncia

Jodo Pessoa T4 56,1

Outras cidades da PB 44 33,6

Outros estados 14 10,3

Formas de ingresso

PSS 96 72,9

Outras formas 36 27,1
Ensino basico

Publica 62 46,7

Privada 58 43,9

Publica/Privada 12 9,3

Tabela 2: Medidas descritivas da variavel idade de alunos evadidos do curso de estatistica da UFPB.

Estatistica Estimativa
Média 28,08
Mediana 25,5
Minimo 18
Miéaximo 62
Desvio padrio 7,82
Variancia 61,17

139

NRNELY © C1EN T 1A




Através dessas estimativas é possivel verificar que a chance dos alunos que
ingressam no bacharelado desistirem apds o primeiro ano de curso é 45,85%, o que
indica que mais de 50% dos alunos ndo conseguem sequer concluir o primeiro ano de
curso, periodo referente as disciplinas bésicas, onde estdo inseridos os célculos, que sdo
responséveis por grande parte das desisténcias. Em contrapartida, a probabilidade de
um aluno desistir apds o terceiro ano é de 15,07%, periodo relacionado as disciplinas
especificas do curso de estatistica. Ou seja, a partir do terceiro ano de curso a chance de
desisténcia do aluno é bastante pequena.

Figura 1: Curva de Sobrevivéncia para o tempo até a evasdo dos alunos de estatistica.

Curva de Sobrevivéncia via Kaplan-Meier para dados de Abandono
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No entanto, a andlise feita até o momento, ndo permite identificar qualquer
fator associado a evasdo dos alunos. Para verificar efetivamente a relagdo entre o tempo
até a evasdo dos alunos e possiveis fatores, torna-se necessaria a utilizagdo de um
modelo de regressdo. Como em geral o tempo até a ocorréncia do evento de interesse
¢ assimétrica e existe a presencga de observagdes censuradas, os métodos convencionais
de modelagem tornam-se inadequados. Dessa forma, serdo utilizados os modelos de
regressdo para dados de sobrevivéncia.

Um passo fundamental para iniciar a modelagem é selecionar de forma adequada
as variaveis preditoras. A abordagem utilizada, deriva do método de Collet, cujos passos
encontram-se na tabela a seguir para o modelo com distribui¢cdo Log-normal. Vale
mencionar que esta abordagem também foi utilizada para selecionar as covariaveis para
os modelos Weibull e Exponencial, para fins de comparagdo entre os trés modelos.

140 )




Tabela 8: Selegdo de varidveis explicativas para o modelo com distribuigio log-normal para o tempo até a
evasdo de alunos do curso de estatistica da UFPB.

Modelo -2log(L) [ Estatistica | Valor P
Nulo 291,2214 - -
Sexo(S) 290,7530 0,4684 0,4940
Naturalidade(N) 290,7878 0,4336 0,5100
Forma de Ingresso(I) 290,0834 1,1380 0,2860
Formagao Basica(FB) 290,27 44 0,9470 0,3300
Cor(C) 290,0532 1,1682 0,2800
Idade(T) 291,0662 0,1552 0,6940
N+F+C 274,0388 - -
F+C 278,5254 4,4866 0,0320
N+ C 277,4962 38,4574 0.065
N+F 278,4218 4,3830 0,0360
N+F+C 274,0388 - -
N+F+C+S8S 274,0372 0,0016 0,9680
N+F+C+FB 274,0258 0,0130 0,9090
N + F + C + idade 271,4638 2,5750 0,1090
N+F+C 274,0388 - -
N+ F + C + N*F 272,1688 1,8700 0,1710
N+ F + C+ N*C 272,7180 1,3190 0,2520
N + F + C + F*C 274,0386 0,0002 0,9880

Veriticou-se que os modelos com distribuigdo Weibull, e Exponencial, ndo se
ajustaram adequadamente, ja que nenhuma das covaridveis foi significativa ao nivel de
10% no primeiro passo. J4 para o modelo Log-normal, as varidveis naturalidade (p <
0,10) e cor (p < 0,10), foram significativas. Além dessas optou-se por incluir a variavel
forma de ingresso, ja que o p-valor ndo se encontra tdo discrepante em relagdo ao nivel
escolhido. No passo 2, as varidveis foram ajustadas conjuntamente, e posteriormente
verificada a importancia de cada uma das variaveis selecionadas através do teste da razio
de verossimilhangas. Neste passo todas as varidveis foram significativas. O terceiro
passo nio se fez necessdrio ja que todas as varidveis no passo 2 foram significativas.
No passo quatro, foram incluidas as variaveis excluidas no passo um, juntamente com
aquelas selecionadas no passo 2 para verificar efetivamente a ndo significancia destas
varidveis. Verificou-se que estas ndo sdo estatisticamente significativas. O passo cinco
também nio se fez necessario. Por fim, verificaram-se possiveis termos de interagio
entre as variaveis selecionadas. Nesse passo, nota-se através do p-valor das altimas
trés linhas da tabela anterior, que estes termos ndo foram significativos. Assim, temos
que o modelo selecionado foi aquele com distribuigdo Log-normal e com as variaveis
explicativas: naturalidade, forma de ingresso e cor, cujas estimativas de maxima
verossimilhanga encontram-se na tabela a seguir.
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Tabela 4: Estimativos dos pardmetros do modelo log-normal para o tempo até a evasio
de alunos do curso de estatistica da UFPB.

Variaveis Estimativa | Erro-padréo p-valor
Intercepto -2,7 1,2274 0,0280
Naturalidade 1,9 0,8868 0,0320
Forma de Ingresso 2,22 1,18438 0,0610
Raga -1,89 0,8938 0,0350
Log(escala) 1,44 0,0769 0,0000

Para interpretacdo dos parametros estimados, torna-se fundamental antes
verificar a adequagdo do modelo. Para isto, foi realizada uma anélise dos residuos
padronizados do modelo ajustado, para verificagdo da adequagido da distribui¢do aos
dados. Para que o modelo log-normal seja adequado, é necessério que os residuos sejam
uma amostra censurada da distribui¢do Log-normal padrio, e, portanto, o gréfico das
sobrevivéncias estimadas por Kaplan-Meier e pelo modelo ajustado deveriam estar
dispersos em torno de uma reta, ou equivalentemente, a curvas de sobrevivéncias
estimadas devem estar préoximas. Através dos graficos verificamos que o modelo se
ajustou satisfatoriamente aos dados, apesar de haver um afastamento para os maiores
tempos de sobrevivéncia. Para os residuos de Cox-Snell, o bom ajuste também foi

observado.
Figura 2: Graficos dos Residuos Padronizados para o Modelo Log-normal
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Com o modelo validado, ¢ de interesse interpretar os parametros estimados, de
forma a verificar o padrao de associagdo entre as covaridveis e a resposta, ou seja, se estas
aceleram ou desaceleram o tempo de sobrevivéncia. Porém, para interpretacdo destes
parametros, foi inicialmente feita uma transformacgdo exponencial destas estimativas,
resultando na razdo dos tempos medianos de sobrevivéncia (Hosmer e Lemeshow). Os
resultados encontram-se na TABELA V.

Tabela 5: Razédo dos tempos medianos de sobrevivéncia para o tempo até a evasio de alunos do curso de
estatistica da UFPB.

Variaveis Razdo dos tempos medianos
Naturalidade 6,69
Forma de Ingresso 9,21
Raga 0,15

Através destes valores, verifica-se para a varidvel naturalidade, que alunos que
sdo naturais de Jodo Pessoa possuem um tempo mediano até a evasdo aproximadamente
7 vezes maior do que aqueles que sdo naturais de outras localidades. Para a variavel
Forma de Ingresso, nota-se que aqueles que foram submetidos a forma tradicional de
ingresso (PSS) possuem um tempo mediano até a desisténcia 9 vezes maior que aqueles
que ingressaram de outra forma, como por exemplo PSTV e graduados. Por fim para a
variavel Cor, o tempo mediano de sobrevivéncia daqueles que se declaram como branco
é 85% menor em relagio aqueles que se declaram como outra cor.
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CONCLUSOES

Através da andlise do perfil dos alunos evadidos do curso de estatistica da
Universidade Federal da Paraiba, foi possivel verificar para a variavel sexo, que mais
de 50% das evasdes sdo do sexo masculino. Além disso, 56,1% dos alunos residem em
Jodo Pessoa onde esta localizado o campus em que é oferecido o curso, e 33,6% das
demais cidades do estado. Quanto a forma de ingresso, 72,9% desses alunos ingressa
a partir processo seletivo seriado. Em relagdo a formacgéo basica dos alunos nao houve
diferencas significativas nos percentuais de alunos que cursaram o ensino bédsico em
escola publica ou privada.

Para verificar fatores relacionados ao tempo até a evasio, foram ajustados
modelos de regressdo de sobrevivéncia. Dentre os modelos ajustados, verificou-
se através da analise residual, que o modelo Log-normal configurou-se como mais
adequado para os dados. Através das estimativas dos parametros, mais especificamente
da razdo dos tempos medianos de sobrevivéncia que alunos naturais de Jodo Pessoa,
que ingressaram através do PSS e se declaram como ter outra cor possuem um tempo
mediano de sobrevivéncia maior que aqueles que sido provenientes de outras localidades,
que ingressam por PSTV e outros e que se declararam como brancos.

Dessa forma, nota-se a utilidade dos modelos de sobrevivéncia para o estudo da
evasdo, por permitir identificar mais efetivamente fatores relacionados a desisténcia dos
alunos do curso de estatistica da UFPB.
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RESUMO

A técnica do estudo bibliométrico se firmou no meio cientifico e académico no
século passado. Porém, nos ultimos anos, as ciéncias administrativas e dreas afins
tém apresentado a andlise bibliométrica como pratica comum em suas pesquisas.
Esta pesquisa objetiva um levantamento da produgio nacional de artigos cientificos,
na area das ciéncias administrativas e afins, que foram elaborados em func¢do das
caracteristicas dos métodos bibliométricos. Como fonte de informagio se utilizou dos
anais dos eventos patrocinados pela ANPAD entre 2012 a 2016 e das informagdes da
base de pesquisa Spell entre janeiro de 2004 e junho 2018. O trabalho tem o método
descritivo como meio e se apoia nas analises quantitativas e estatisticas de medig¢do dos
indices de produgdo cientifica. A pesquisa apontou para um aumento na quantidade
de trabalhos bibliométricos apresentados nos eventos nacionais patrocinados pela
ANPAD, bem como uma evidenciagido da presenga em periédicos, sobretudo, entre
os anos de 2007 e 2016, sendo este ultimo ano que apresentou maior quantidade de
trabalhos em periédicos, com um total de 51 artigos cientificos, que se utilizaram
da anélise bibliométrica para avaliagdo. Os resultados mostram a presenga de 272
artigos publicados em 85 periddicos, porém apenas 19 peridédicos apresentando 5
ou mais artigos, e 18 autores com participacdo em 4 artigos ou mais. Por fim, com
estes resultados é possivel evidenciar que a técnica bibliométrica tem sido explorada
em fungdo da sua importancia como método eficaz para a gestdo da informagdo e do
conhecimento nas ciéncias administrativas e dreas correlacionadas.

Palavras-chave: Anélise bibliométrica. Bibliometria. Pesquisa em Administragao.
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ABSTRACT

The technique of bibliometric study was established in the scientific and academic
milieu in the last century. However, in recent years, as the administrative sciences
and areas have taken a bibliographic analysis as history in their research. This
research aimed at a survey of the national production of scientific data in the area
of administrative and related sciences, which were elaborated according to the
characteristics of bibliometric methods. As a source of information it is used in the
annals of events sponsored by ANPAD between 2012 to 2016 and information from
the spell search database between January and June 2018. The work has the method
of analysis and the quantitative and statistical statistics of the index of scientific
production. The research was aimed at increasing the amount of bibliometric work
of the clients, having as indicators the annual indicators of 2007 and 2016, the latter
being the last one that the largest amount of work in periodicals. , with a total of 51
scientific articles, which use bibliometric analysis for evaluation. The results show the
presence of 272 articles published in 85 journals, but only 19 journals presenting 5
or more articles, and 18 authors with participation in 4 articles or more. Finally, the
results obtained are evidenced as a bibliometric technique explored in its function as
effective for the management of information and knowledge in the areas of sciences
and correlated areas.

Keywords: Bibliometric analysis. Bibliometria. Research in Administration.

INTRODUGAO

Aeradainformagdo que datada décadade 1980 cedeu lugar a erado conhecimento
na década seguinte, 1990, e, de maneira acentuada, os anos 2000 apresentaram ao
mundo o poder da tecnologia das redes de bases de pesquisas conectadas e gestoras
de estudos, pesquisas, trabalhos etc. Ndo obstante, esta evolugdo tecnoldgica trouxe
ao mundo das pesquisas toda a volatilidade desta geragdo do conhecimento, pois as
pesquisas vém se atualizando em uma velocidade cada vez maior, fato que faz um estudo
se tornar obsoleto mais rapidamente.

E neste interim, a partir da ampliagio do acesso aos dados, a informagdes
e ao conhecimento, que a produgio cientifica mundial cresce de maneira acentuada
e, sobretudo, que os pesquisadores precisam envidar esfor¢os na organizacgdo e
sistematizagdo de toda a produgio cientifica disponivel para facilitar o acesso ordenado,
além de economizar tempo no sentido de gerenciamento de suas pesquisas com eficiéncia.
Para conseguir este feito, o desatio dos pesquisadores é se apropriar de métodos que
sejam auxiliares na organizagio dos estudos disponiveis.

E diante desta revolugio nas pesquisas que o campo da Administragio,
atualmente a graduagdo com a segunda maior quantidade de graduandos a nivel nacional
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(INEP, 2016) e que faz parte da quarta maior 4rea de pds-graduagdo stricto sensu do
pais (LIEVORE; PICININ; PILATTI, 2017), busca métodos eficientes para auxiliar a
organizag¢do, mensuragdo e estratificagdo das caracteristicas da literatura presente em
uma determinada 4rea. Que, desta forma, funciona como uma fonte de apontamentos,
montagens ou apresentagdes de arcabougos teérico-cientifico das tematicas pesquisadas.

Um destes métodos que tem uso destacado, em especial nas ciéncias
administrativas e afins, ndo é recente, pois Pritchard (1969) determinou sua forma o
nome no final da década de 1960, que é a Bibliometria. Para Pritchard (1969) bibliometria
¢ a aplicagdo de métodos matematicos e estatisticos de maneira explicita em todos os
estudos que buscam quantificar os processos de comunicagdo escrita no campo da
ciéncia da informacéo. Desta forma, o método bibliométrico vem se sobressaindo, pois é
uma ferramenta capaz de apresentar bons resultados quando da necessidade de articular
caracteristicas especificas e essenciais de trabalhos mesmo em grandes volumes de
trabalhos, com a finalidade de apresentar o status quo de um determinado fenémeno, de
uma temdtica, de uma literatura para uma area, dentre outros. A aplica¢do da andlise
bibliométrica como uma metodologia, funciona como um instrumento aglutinador
de informagdes pertinentes a drea que se pretende colaborar, desenvolver, estudar ou
pesquisar.

A administracdo e areas afins vém apresentando grande quantidade de
pesquisas cujo método seguiu os preceitos da bibliometria e, notério conhecimento tem
sido divulgado em eventos cientificos e periédicos nacionais. A quantidade de trabalhos
encontrados é elevada, portanto, se faz essencial destacar neste estudo as caracteristicas
nacionais dos trabalhos existentes. Ao final serd possivel norteia novos pesquisadores
que possivelmente se interessem pelo método bibliométrico no ambito da administragdo
e areas correlatas, de maneira a direcionar quais periédicos tém sido mais proticuos para
esta temdtica, quais autores publicaram mais artigos nos tltimos anos, quais os eventos
nacionais publicaram em seus anais trabalhos de cunho bibliométrico, dentre outros
aspectos relevantes. Portanto, a pesquisa objetiva uma analise da produgdo nacional de
artigos cientificos, na area das ciéncias administrativas e afins, que foram elaborados
em func¢ido das caracteristicas dos métodos bibliométricos.

A pesquisa se alicer¢a como relevante em fungido da constante presenga de
estudos e trabalhos bibliométricos nos eventos cientificos promovidos, sobretudo, pela
Associagdo Nacional dos Programas de Pés-Graduagdo em Administragdo — ANPAD,
além da evidente presenga desta temdtica nos periddicos cientificos nacionais, o que
torna emergente investigar as caracteristicas destas pesquisas a nivel nacional como
forma de apresentar um arcabougo atual e pertinente aos interessados por este tipo de
estudo na referida area.
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REFERENCIAL TEORICO

A génese dabibliometriaremotade modelos e termos utilizados na biologia,
psicologia e economia, como biometria, psicometria e econometria, respectivamente.
Na década de 1920 o termo sociometria foi bastante utilizado para se analisar os
problemas relativos a sociedade, cujo principal objetivo foi o estudo matematico para
analise quantitativa de propriedades psicolégicas no nivel da comunidade. Desta forma,
a sociometria se transformou na ciéncia métrica que mais se difundiu nas ciéncias,
sobretudo, na sociologia, psicologia, educagdo e administra¢do até meados de 1960.
Contudo, sua influéncia métrica e estatistica chega até a biblioteconomia como uma
forma de mensurar caracterfsticas da bibliografia e passa a ser chamada de bibliometria.
A bibliometria entdo se torna a nova forma de designar a andlise de métodos matematicos
e estatisticos na literatura que estava difundida e organizada de maneira escrita
(MORENO, 1962; PRITCHARD, 1969; URBIZAGASTEGUI ALVARADO, 1984).

Dentro das referéncias conceituais de trabalhos com foco na bibliometria
é possivel destacar trés importantes estudiosos que desenvolveram as primeiras leis
capazes de nortear de forma precisa as primeiras analises métricas da literatura escrita
a época, e que consequentemente seus estudos se tornaram fonte de inspiragdo para
quem se serve deste método até os tempos atuais, sdo eles: Lotka, Bradford e Zipf. Dada
a descoberta e a importéncia dos feitos destes autores, suas leis levam seus nomes. O
primeiro autor fundou o que ficou conhecida como lei de Lotka, que visa descrever e
analisar a produtividade dos autores em determinada 4rea. Ja a lei de Bradford tem por
tinalidade a descrigdo da distribuigdo da literatura escrita em periédicos, dentre outros,
mas numa area especifica; enquanto a lei de Zipf busca descrever a frequéncia no uso de
palavras num determinado texto (URBIZAGASTEGUI ALVARADO, 1984).

As percepgoes de Lotka para a fundamentagdo do que ficou conhecida como
sua Lei, datam do inicio do século passado quando o autor despertou curiosidade em
meio a aspectos importantes quanto a produtividade de alguns cientistas que se faziam
presentes na conferéncia Chemical Abstracts entre 1909 e 1916. Lotka fez a contagem
de quantos autores estavam presentes naquela conferéncia e identificou que uma larga
produgdo de estudos e pesquisas da literatura cientifica apresentada naquele momento
estava relacionada a um pequeno nimero destes autores e, por outro lado, muitos
autores expostos e presentes no mesmo ambiente estavam relacionados a apresentagio
de um pequeno nimero de produgio cientifica. Esse fendmeno chamou a atengio e
toi apresentado ao mundo por Lotka em 1926 e, a partir de entdo, estudos que visam
identificar quanto a produtividade de autores passaram a ser caracterizados ou auxiliados
pela lei de Lotka (LOTKA, 1926; COILE, 1977).

Para Lotka esta mensuragdo de produtividade ndo estava apenas expondo
o ranking de autores mais proficuos, mas a qualidade dos trabalhos expostos, j4 que
o autor mais produtivo normalmente era o que tinha maior profundidade em suas
pesquisas, enquanto os demais faziam pesquisas mais rasas ou com menos densidade na
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discussdo de contetido (COILE, 1977). Tais descobertas chamaram a atengido do meio
clentifico e um pouco mais tarde, Goffman e Newill (1964), revelaram seus estudos a
partir das descobertas da Lei de Lotka, que foi fundamentada dentro de uma perspectiva
metaforizada pelo processo epidémico para caracterizar a transmissdo de ideias entre
pesquisadores, que funciona como um processo infeccioso e ocasiona o surgimento de
novos pesquisadores em determinada 4rea a partir da exposicdo do potencial pesquisador
a uma pesquisa de interesse.

Posteriormente a Lei de Lokta, surge a Lei de Bradford em 1934. Bradtford
partiu do pressuposto de que assim como poucos autores produzem muitos trabalhos e
assim servem como referéncia para uma drea, ao tempo em que muitos autores produzem
poucos trabalhos, era notavel que um ntcleo formado por poucos periédicos divulgavam
muitos trabalhos sobre uma determinada drea, enquanto muitos periédicos divulgavam
poucos trabalhos sobre a esta mesma 4rea. Naquele momento, Bradford aplicou calculos
matematicos em seus estudos para verificar a propor¢do nas quais artigos de um
determinado tema apareciam em certos periddicos, o foco de interesse era mensurar a
distribuigdo dos artigos a partir de variaveis de proximidade ou de atastamento, o que
ticou conhecido como a lei da dispersdo ou Lei de Bradford. Com seus estudos, o autor
descobriu que um ntcleo menor de periédicos estava relacionado de maneira préxima a
um mesmo assunto, enquanto um nucleo maior estava dispersando a temdtica, e assim
ndo se tornavam periddicos especializados (BRADFORD, 1934 ARAUJO, 2006).

O terceiro autor, Zipf, surge com seu trabalho em 1949 para descrever a
relagdo que existia entre as palavras em um determinado e longo texto. Para o autor
era notdvel que uma produgdo textual relativamente grande, continha uma ordem de
série de palavras, contudo, que era uma relagdo possivel de se estimar de maneira que
fosse plausivel delimitar a regido de concentragdo de termos de indexagdo. Com seus
estudos, foi possivel encontrar uma correlagdo entre o nimero de palavras diferentes e
a frequéncia com que estas palavras apareciam no texto analisado. Ele descobriu, dentre
outras coisas, que a posi¢do de uma determinada palavra multiplicada pela frequéncia
que a palavra aparecia no texto era igual a uma constante de aproximadamente 26.500
(ZIPF, 1949; ARAUJO, 2006; GUEDES, 2012). Desta forma, para Zipf era possivel
analisar as palavras de um texto, como forma de indexagdo do texto em uma tematica
especifica.

De maneira geral, as trés primeiras leis que norteiam a bibliometria, permitem
estimar a produgdo de autores, pois considera que alguns autores de pesquisas
apresentam supostamente um maior prestigio em determinada area do conhecimento,
Jja que produzem muito em detrimento de muitos pesquisadores que supostamente tém
menor prestigio (LOTKA, 1926), também auxiliam para mensurar a ocorréncia de
pequeno nucleo de peridédicos que se apresenta com maior grau de relevancia em uma
determinada 4rea do conhecimento, pois divulgam maior nimero de artigos especificos
(BRADFORD, 1934), e por fim, é possivel estimar a frequéncia com que palavras
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ocorrem em textos, de maneira que se possa delimitar a regido de concentragdo de
termos de indexacdo, dentre outros (ZIPF, 1949; GUEDES, 2012).

Foi a partir destas primeiras leis, que ao longo do século passado, pesquisadores
da técnica bibliométrica desenvolveram novos métodos e leis capazes de auxiliar na
mensuragdo de outros aspectos relevantes da literatura cientifica, tais como a lei do
Elitismo, que busca descrever sobre o fato de que um pequeno grupo de artigos recentes
se forma como um ntcleo que congrega uma seleta parte da literatura, pois passa a
ser citado em outros artigos mais recente de maneira relacionada a uma parte maior
da literatura mais antiga. Em detrimento disso, uma maior parte dos artigos mais
recentes ndo é citada, de maneira que estatisticamente é possivel provar que a cada ano
pelo menos 10% dos artigos nido serdo citados e desaparecerdo (BRAGA, 1973). E a lei
da Obsolescéncia ou Vida Média (BURTON; KLEBER, 1960), que foi desenvolvida
para descrever exatamente a queda da validade dos materiais publicados ou a utilidade
das informagdes no decorrer de certo perfodo de tempo (URBIZAGASTEGUI
ALVARADO, 1984).

O fato é que presente no meio cientifico, os estudos métricos sdo formados por um
conjunto de métodos de avaliagdes das informagdes cientificas produzidas em diferentes
niveis e suportes, norteados por ferramentas de anélise de informagdes quantitativas. Sdo
estudos que se apoderam da ciéncia da informagao, matematica, estatistica e computagao.
Mas podem ser tidos como estudos de natureza teérico-conceitual quando contribuirem
com novos conceitos e indicadores para o avango do conhecimento da prépria tematica
analisada. Pois um pesquisador pode usufruir da ordenagdo baseada na bibliometria
para apresentar ponderacdes e andlises concernentes a area de estudo. Portanto, o
estudo bibliométrico ndo se limita como um estudo estatistico com a finalidade em si
mesmo, quando teérico-conceitual tém como caracteristica a apresentagdo de cunho
metodoldégico ao utilizar suas anélises e proposi¢des como pilares para sustentagdo aos
trabalhos de caréter teéricos (OLIVEIRA; GRACIO, 2011).

Desta forma, é necessario desmistificar a bibliometria como um fim matemaético-
estatistico em si. Ela deve ser tida como uma ferramenta metodolégica acesséria para o
pesquisador, que precisa ter a capacidade de desenvolver, a partir dos resultados obtidos
com a ferramenta, um arcabougo tedrico da temdtica pesquisada de maneira que sirva
como fonte inestimavel de conceitos e possibilidades para outros estudos acerca do
que se prop0s estudar. Pois, se tratada como uma ferramenta estatistica acessoéria nas
pesquisas, a bibliometria possibilitara a organizagdo do status quo de uma ciéncia, e
permitira aglutinagdo de conceitos para promogdo de novas evolugdes conceituais.

METODOS

Conforme previamente informado, o trabalho se constitui em um levantamento
nacional a partir da produgdo académica na drea das ciéncias administrativas. Para
atingir o objetivo planejado, portanto, é uma pesquisa com finalidade exploratoria,

151

(INTER




pois na pesquisa exploratéria ndo se trabalha com a relagdo entre variaveis, mas com
o levantamento da presenca das varidveis e da sua caracterizagdo quantitativa ou
qualitativa (KOCHE, 2011).

A idealizagdo do processo metodolégico ocorreu com a escolha do corpus da
pesquisa que, para atingir os objetivos propostos, ficou definida pela produgio nacional
com escopo baseado na técnica bibliométrica que estivesse publicado em periddicos e
eventos na area das ciéncias administrativas e afins. Para participar do levantamento
elaborado se considerou todos os artigos cientificos que estavam presentes nos anais
dos eventos promovidos e apoiados pela Associagdo Nacional de Pés-graduagdo e
Pesquisa em Administragdo (ANPAD), dada a relevancia desta institui¢do no apoio a
publicacdo de pesquisas em congressos nacionais, referentes ao perfodo compreendido
entre 2012 e 2016. Outrossim, com o intuito de ampliar o arcabougo do estudo, optou-
se por utilizar os artigos cientificos que estavam presentes na base de pesquisa Spell,
que atua na indexacdo de periddicos da produgio cientifica nacional genuinas da drea de
Administragdo Publica e de Empresas, Contabilidade e Turismo, entre janeiro de 2004
e junho de 2018.

Buscas preliminares foram feitas A escolha destes materiais presentes nos
anais para andlise se justifica dada a importéncia dos eventos e ao grande nimero de
trabalhos elaborados pelos estudiosos, pesquisadores e cientistas, que, por consequéncia
da submissdo, foram aprovados mediante rigorosa avaliagdo de corpo docente cientitico
selecionado pela institui¢do, que adota de cuidado, rigor e zelo antes da aprovagdo. Por
outro lado, a escolha da base Spell se deu, pois, é a maior base de indexagdo nacional
voltada exclusivamente para a drea da ciéncia administrativa e dreas correlatas, com
isso retine grande parte dos periédicos nacionais, totalizando 121 periédicos. Porém,
para garantir a qualidade da escolha de ambas as fontes, buscas preliminares de
materiais foram feitas para mensurar a presenca e o quantitativo destes materiais com a
utilizagdo dos descritores que mais reportavam respostas adequadas a analise que seria
feita posteriormente.

Apés a definigdo das fontes com base em sua relevancia, deu-se
continuidade ao procedimento de preparagdo do arcabougo com o material que faria
parte do corpus objetivado pela pesquisa. Para tanto, foi elaborado um minucioso
levantamento nos anais presentes no site da ANPAD e dos periédicos na base Spell
com a finalidade de encontrar artigos cientificos com a temética voltada para a técnica
bibliométrica a partir do cruzamento dos descritores definitivos para a busca, que
foram: “bibliometria”, “bibliométrica”, “bibliométrico”. Como critérios de inclusido para
que o material encontrado fosse analisado nesta pesquisa, foram separados todos os
artigos que apresentavam em seu titulo um ou mais de um descritor utilizado. A figura
1, abaixo, apresenta o resumo da etapa metodoldgica da pesquisa.
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Figura 1 - Etapa metodolégica da pesquisa

* Idealizacdo da Pesquisa
» Consulta a Relevancia da Fonte

* Aplicacdo dos Termos de Busca

* Leitura do Tiulo e Resumo do Material Encontrado
ﬁa o Exclosdcs, do Matesial ndn Enmuadeadado ’
Eg = Analise do Material que Apresentou Conformidade

i-“*j'-i * Discussdes e Resultados
4

e S

Fonte: Elaborada pelo autor.

Na pesquisa bibliométrica é essencial que o pesquisador elabore um script e siga
cada passo, pois o método de estudo bibliométrico quando seguido em forma de etapas
passa a garantir um rigor metodol6gico junto a eficacia do processo, além de entregar
credibilidade ao trabalho elaborado. Contudo, é necessario que anterior a escolha do
material que se pretende analisar, os pesquisadores definam uma ou mais bases de
pesquisa, que pode ser livros, periédicos, jornais, dentre outras formas de literatura
escrita em meios impressos e/ou virtuais. Apds a escolha da base, buscas preliminares
devem ser feitas para garantir que a defini¢do da base ndo tenha sido precipitada, pois
pode ocorrer de a base inicialmente apresentada como proposta, ndo apresente eficicia
no processo de busca e analise do material encontrado, desta forma serd necessério
repensar descritores, bases ou até novas fontes de analise, o que pode atrasar o processo
de pesquisa.

APRESENTA(;Z\O E ANALISE DOS RESULTADOS

A operacionalizagio da busca realizada mostrou a existéncia de 80 trabalhos no
site da ANPAD entre os anos de 2012 e 2016, enquanto no Spell foram identificados 272
artigos entre o periodo que compreende os meses de janeiro de 2014 e junho de 2018,
dos quais apés atenta leitura do titulo e resumo disponivel, todos foram enquadrados
dentro da analise. A leitura de titulos e resumos se faz necessaria anterior a andlise para
garantir que o material estd em conformidade com a proposta do trabalho. No mais,
todos os artigos cientificos encontrados foram produzidos e publicados com a tematica
bibliométrica. A leitura antecipada evidenciou ainda que alguns trabalhos que estavam
presentes nos anais da ANPAD estavam disponivels simultaneamente na base Spell,
pois posterior a publicagdo nos eventos da Associagdo é comum que alguns passem por
Jast track, por exemplo, e sejam publicados em periédicos, desta forma, optou-se em

163

NRNELY © C1EN T 1A




dar prosseguimento as anélises de cada base em separado para evitar equivocos com a
possivel supervalorizagdo da produtividade de determinados autores.

RESULTADO DA BUSCA NA BASE ANPAD

No site da ANPAD néo hé opgdo se elaborar uma busca com uso simultaneo de
todos os descritores, portanto, para encontrar os materiais necessarios a analise, foram
elaboradas trés buscas com os descritores. Os resultados mostram que a indexagdo
nesta base é feita a partir do titulo dos trabalhos, desta maneira é possivel considerar
que se novos autores pretendem destacar seus trabalhos com base numa indexagdo
efetiva, é necessario considerar o titulo do trabalho como a forma de atrair ateng¢do em
buscas futuras. Nos estudos voltados para a bibliometria ¢é a lei elaborada por Zipf (1949)
que visa aprofundar as caracteristicas dos textos quanto a presenca e as repeticdes de
palavras.

Desta forma, utilizar uma palavra coerente pode ser atraente ou conveniente
para uma efetiva indexagido do material produzido, contudo, é primordial para autores
que buscam evidenciar seus trabalhos em meio aos demais a escolha assertiva dos
termos que estardo presente em seu artigo a partir do titulo. E importante destacar
que a utilizagdo assertiva de uma palavra para indexagio pode se tornar um ponto forte
par que o trabalho ndo caia em outro principio da bibliometria, que é a obsolescéncia
(BURTON; KEBLER, 1960), ou seja, se o autor ndo tomar os devidos cuidados na
escolha e utilizagdo de um termo atrativo para seu trabalho, o estudo podera cair no
esquecimento, se tornar uma literatura ndo encontrada, nio vista e nio citada, a ponto
de perder a validade para a temética estudada.

O grafico 1, que segue, apresenta o quantitativo dos artigos encontrados de
forma precisa com a utilizagdo de cada descritor utilizado para os fins deste estudo. Os
descritores sdo palavras utilizadas para indexagdo nas bases, pega essencial quando o
interesse é destacar trabalhos a partir da busca por uma pesquisa.

Grifico 1 - Quantidade de Artigos por Descritores

45%

Bibliometria ™ Bibliométrica Bibliométrico

Fonte: Elaborado pelo autor.
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Como se observa ao considerar apenas a base da ANPAD, poucas pesquisas
apresentaram o descritor “bibliometria” em seu titulo, totalizando apenas 10 artigos,
equivalentes em média a 12% do total. Este resultado implica destacar que na necessidade
de efetuar uma busca que apresente um volume considerével de trabalhos com a temética
bibliométrica, os pesquisadores ndo devem considerar este descritor como o mais ideal.
Por outro lado, os outros dois descritores utilizados apresentam resultado similar na
base da ANPAD, visto que “bibliométrica” resulta em 34 e “bibliométrico” apresentou
36 trabalhos. Respectivamente 43% e 45% do total de trabalhos publicados no perfodo
considerado nesta pesquisa.

NUMERO DE PUBLICA(;CNDES POR ANO EM ANAIS DA ANPAD

Ao considerar o nimero de publicagdes anuais nos eventos elaborados pela
ANPAD, levantamos a hipétese do interesse de pesquisadores e aceita¢do da temdtica
nestes eventos. E sabido que a bibliometria é uma ferramenta importante quando
se pretende destacar o status quo de uma tematica ou as caracteristicas da produgio
existente desta mesma temadtica. Desta forma, é relevante analisar o quantitativo de
trabalhos elaborados baseados neste método, pois de maneira indireta, se entende
que eles fomentam o principio do Elitismo redigido por Braga (1973), ja que é este
nucleo da literatura recente que se mantém presente nas referéncias a relagdo com um
pequeno grupo da produgdo mais antiga sobre bibliometria, sobretudo nas ciéncias
administrativas e afins.

Os resultados ap6s os levantamentos da literatura dos cinco anos considerados
na base da ANPAD sdo apresentados abaixo no grafico 2.

Grifico 2 - Distribuigio por Ano de Publicagio
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Fonte: Elaborado pelo autor.
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O gréfico destaca que o método bibliométrico é utilizado com uma frequéncia
média de 16 trabalhos anuais, com realce para o ano de 2015 quando foram publicados 23
artigos bibliométricos nos eventos da ANPAD, niimero bastante elevado ante os anos de
2012 a 2014, que foram 12, 14 e 13 artigos respectivamente. Mensurar este quantitativo
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nio é apenas revelar as relagdes com o elitismo da literatura, mas considerar que se
houve aumento na produgdo, é possivel que também exista ligagdo com o que preconiza
o principio epidémico de Gotfman e Newill (1964), pois se houve aumento consecutivo
de um ano apds o outro, este é um efeito de uma epidemia na produgio cientifica quando
alguém suscetivel ao interesse fol exposto a pesquisa durante os eventos da ANPAD.
Nio obstante desta realidade, no ano de 2016 foram apresentados um niimero menor
de artigos que é 2015, porém ndo menos consideravel, j4 que é uma quantidade de
produc¢do acima da média, com 18 artigos ao total.

NUMERO DE ARTIGOS POR EVENTO DA ANPAD

No que compreende o apoio a divulgacdo de trabalhos cientificos na édrea das
ciéncias administrativas no Brasil, é importante destacar a Associagdo Nacional de
Pé6s-Graduagido e Pesquisa em Administragdo (ANPAD), é uma institui¢do com sélido
trabalho na promocgdo do ensino, pesquisa e produgido de conhecimento dentro da
administragdo publica e de empresas, contabeis e atins. Desta forma, desenvolve um
calendédrio anual com promocgdo de eventos como congressos, encontros e simpdsios,
dentre outros.

Faz parte do calendario anual de eventos promovidos pela ANPAD os seguintes
eventos: Encontro de Estudos Organizacionais - EnEO, Encontro de Administragio
Publica - EnAPG, Enconrto de Ensino e Pesquisa em Administragio e Contabilidade
- EnEPQ, Encontro de Marketing - EMA, Encontro de Gestdo de Pessoas e Relagoes
de Trabalho - EnGPR, Encontro de Administragio da Informagio - EnADI, Encontro
de Estudos em Estratégias - 3Es, Encontro da Associagdo dos Programas de Pés-
Graduagdo em Administragdo - EnANPAD e Simpésios. Diante da gama de opgdes para
participagdo e submissdo de produgio cientifica por parte de estudiosos e pesquisadores,
considerou-se destacar o quantitativo de trabalho por evento para nortear os interesses
de pesquisadores que pretendem se deparar com trabalhos bibliométricos em eventos.
O gratico 3, apresenta o ntiimero de artigos por evento.

Gréfico 3 — Ntmero de Artigos Bibliométricos por Evento

Simpésio I 4
EnEO I 3
EnAPG IH 2
EnEPQ H 3
EMA N 3
EnGPR 1 4
EnADI N 4
3Es I 3
EnANPAD | 5

o 10 0 30 40 S0 60

Fonte: Elaborado pelo autor.
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Este grafico mostra que ha um que é possivel encontrar artigos bibliométricos
em todos os eventos promovidos pela ANPAD, porém ¢é o evento que tem atraido a
maior quantidade de produgédo cientifica nesta dire¢do metodolégica é o EnANPAD.
Este fato pode ser explicado pelo formato do evento, que é organizado a partir da
divisdo em grupos de discussdes temdticas que agregam temas de diversos interesses
nas ciéncias administrativas e areas afins. Porém, quando analisamos este fendmeno,
podemos considerar que, em termos de produgdo cientifica sobre bibliometria, os anais
do EnANPAD em detrimento dos demais eventos promovidos, é a representacdo da
lei de Bradford (1934). Pois, é notério que este evento se apresenta como um ntcleo de
produgdo cientifica e estd relacionado de maneira préxima a tematica da bibliometria
quando comparado aos demais eventos, portanto apresenta um o maior volume de
trabalhos bibliométricos, equivalente a 67,5% de todos os trabalhos encontrados nos
anais de todos os eventos da ANPAD.

QUANTIDADE DE AUTORES E COAUTORES NA BASE ANPAD

E permitida a submisso de trabalhos elaborados por um s6 autor ou na forma
de coautoria, que é quando h4 mais de um autor desenvolvendo o trabalho cientifico.
E relevante considerar a quantidade de autores nos trabalhos cientificos presentes nos
anais dos eventos da ANPAD para mensurar como critério, a efetividade de grupos de
pesquisa como forma de avangar na produtividade dos materiais com caracteristicas
bibliométricas. O grafico 4 abaixo explicita com exatiddo este tipo de anélise.

Gréfico 4 - Nimero de Artigos por Autoria e Coautoria
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Fonte: Elaborado pelo autor.
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Ao analisarmos o gratico acima é possivel evidenciar que é comum a participagdo
de grupos de autores na elaboragao de trabalhos bibliométricos, pois apenas 7 trabalhos
foram elaborados por autores individuais, enquanto 73 trabalhos tiveram a presenca
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de pelo menos dois autores. Em termos de produtividade nédo é correto destacar que
a quantidade de coautores esteja intimamente relacionada a uma quantidade maior de
artigos e pesquisas publicadas, porém é possivel destacar que diante da dificuldade
em se elaborar pesquisas bibliométricas, a formagdo de grupos de pesquisas para esta
tinalidade tem sido uma saida praticada pela maior parte dos autores.

A pesquisa bibliométrica, embora muito presente na literatura, pode ser de
dificil elaboragdo, pois para que ela seja desenvolvida, frequentemente ha a necessidade
de se organizar uma vasta busca de materiais para posterior leitura e assimilagdo de
caracteristicas como varidveis de analise. E essencial ainda, que antes da organizagio
dos materiais haja a defini¢do de termos de busca ou indexadores inerentes a area a
qual se pretende investigar, além da validagdo das bases ou fontes de pesquisas para
o refinamento dos resultados. Cuidados deste tipo se tornam uteis para se evitar
questionamentos e conflitos com supervalorizagdo ou subvalorizagdo de aspectos
relevantes na pesquisa apresentada.

RESULTADOS DA BUSCA NA BASE SPELL

Para obter este resultado foram mantidos os mesmos passos conduzidos
anteriormente na base ANPAD. Porém, é importante lembrar que a indexagdo na
base Spell pode ser pelo titulo, resumo, palavra chave, dentre outros, o que amplia
a possibilidade de destaque para os trabalhos indexados. Os resultados das buscas
mostram que entre janeiro de 2004 e junho de 2018 foram publicados 272 artigos
relacionados a temadtica bibliométrica em 85 ou aproximadamente 70,25% do total de
121 periddicos indexados. Desta maneira, é importante frisar que diferente dos anais da
ANPAD que sdo indexados baseados apenas no titulo dos artigos, para uma indexagéo
mais atraente na base Spell, cabe aos autores considerar com a devida razoabilidade a
presenca dos trés descritores entre a formulagdo do titulo, resumo e palavras-chave.
Feito desta forma, o autor possibilitard que seu artigo apareca em qualquer uma das
formas de busca, potencializard a presenca a partir do uso da palavra. Nos estudos
voltados para a bibliometria, Zipf (1949) determina que a palavra que é possivel mensurar
a palavra que mais se repete no texto, e este calculo auxilia na indexagdo do texto a
temdtica. O grafico 5 abaixo apresenta os resultados para cada palavra-chave aplicada
nesta pesquisa.

Tabela 1 — Quantidade de Artigos por Descritores

DESCRITOR QUANTIDADE (%)
Bibliometria 29 10,58
Bibliométrica 118 43,07
Bibliométrico 125 46,35

TOTAL 272 100

Fonte: Elaborada pelo autor.
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Os resultados mostram que nesta base, também hé preferéncia pelo uso dos
descritores “bibliométrica” e “bibliométrico”, que representam 43,07% e 46,35% dos
resultados respectivamente. Desta forma, utilizar o descritor “bibliometria” tem sido a
op¢do minoritaria dos autores, com apenas 10,58% dos trabalhos encontrados.

PRODUTIVIDADE ANUAL NA BASE SPELL

Para a analise deste tépico a platatforma Spell ndo disponibilizou os resultados
anuais do ano de 2017 e do perfodo entre janeiro e junho de 2018. Porém, o resultado
mostra que no periodo que compreende o ano de 2004 até 2006, apenas dois trabalhos
toram lancados no cendrio nacional registrado na platatorma Spell, contudo, os anos de
2005 e 2006 nenhum foram registrados qualquer resultado. Esta ocorréncia demonstra
que a técnica bibliométrica ndo era pouco explorada na drea das ciéncias administrativas
e afins. Entretanto, a partir do ano de 2007, tem-se registrado novos trabalhos com
um grande pico de produtividade no ano de 2016, quando foi publicado um total de 51
trabalhos nos periédicos nacionais. A média de produgio considerando todos os anos
pesquisados é de 17 trabalhos anuais, mas o desvio padrdo desta produtividade é de
18,41. A tabela 2, abaixo, apresenta o quantitativo por ano.

Tabela 2 — Produtividade por ano

ANO QUANTIDADE ACUMULADO %
2004 2 2 0,90
2005 0 2 0,90
2006 0 2 0,90
2007 2 4 1,81
2008 5 9 4,07
2009 4 13 5,88
2010 9 22 9,95
2011 11 33 14,93
2012 24 57 25,79
2013 42 99 44,80
2014 28 127 57,47
2015 43 170 76,92
2016 51 221 100,00
2017 D/I* - -
Jan/jun 2018 D/I* - -

D/I* = Dados Indisponiveis
Fonte: Elaborada pelo autor.

Os resultados mostram que o desenvolvimento de pesquisas baseadas na
técnica bibliométrica tem sido usual no cenario dos periédicos nacionais. A ocorréncia
do aumento no volume deste tipo de pesquisa evidencia o efeito epidémico baseado na
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teoria de Goftman e Newill (1964), pois é possivel perceber que a partir de 2007, com a
divulgacgdo de dois trabalhos, hd uma crescente na divulgagdo da produgdo anualmente
pelo menos até 2013 com 42 trabalhos sendo expostos. No ano de 2014 ha uma queda
na produgdo se comparado ao ano anterior, com 28 artigos publicados. Merece destacar
que em 2015 e 2016 hd uma maior produtividade com 43 e 51 trabalhos encontrados nos
periédicos nacionais respectivamente.

PRODUTIVIDADE POR AUTOR

Mensurar a produtividade por autor é uma forma de identificar indicios da Lei
de Lotka (1926) e, nesta lei, o autor considera que um ntcleo pequeno de autores tem
uma maior representatividade de produg¢do quando em detrimento da produgdo de um
grande grupo de outros autores. Com isto, Lotka (1926) busca estimar o grau relativo
da produtividade ou a relevancia dos autores em uma area especitica do conhecimento
(GUEDES, 2012). Desta forma, ao avaliar a plataforma foi possivel identificar que alguns
autores se destacam pela grande produtividade em material bibliométrico, portanto
foram considerados para fins desta andlise apenas os autores que apresentaram pelo
menos quatro artigos publicados. A relagdo dos autores mais proficuos é apresentada na
tabela 8 abaixo para nortear a andlise.

Tabela 8 — Ranking da produtividade por autor

RANKING AUTOR(A) QUANTIDADE
1° Henrique César Melo Ribeiro 17
2° Daniela Torres da Rocha 6
3° Fernando Ribeiro Serra 6
4.° Leonardo Ensslin 6
5° Manuel Portugal Ferreira 6
6° Claudia Terezinha Kniess 5
7° Fernando Anténio Ribeiro Serra 5
8° Gabriela Gongalves Silveira Fiates 5
9° June Alisson Westerb Cruz 5
10° Maria Tereza Saraiva de Souza 5
11° Rosany Corréa 5
12° Celso Machado Junior 4
18° Irene Raquenet Troccoli 4
14 ° Jodo Carvalho Santos 4
15° Jonas Lucio Maia 4
16 ° Luiz Antonio de Camargo Guerrazzi 4
17° Luiz Carlos D1 Serio 4
18° Mauro Silva Ruiz 4

Fonte: Elaborado pelo autor.
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O resultado mostra que sdo 18 autores que apresentam pelo menos quatro
trabalhos elaborados e publicados em periddicos nacionais indexados na plataforma
Spell. O ranking evidencia que o pesquisador Henrique César Melo Ribeiro se destaca
com 17 pesquisas bibliométricas. Evidenciar os autores mais proficuos pode auxiliar
na identificagdo dos nicleos de pesquisa que pode estar na dianteira do estudo quanto
a perspectiva bibliométrica, pois Guedes (2012) acredita que quanto mais solidificada
estiver uma ciéncia, maior probabilidade de seus autores produzirem multiplos artigos,
em dado perfodo de tempo.

PERIODICOS MAIS PROFICUOS

A objetivagdo de identificar os periddicos mais proficuos vem da perspectiva
determinada por Guedes (2012) para aplicacdo da Lei de Bradford, que é um instrumento
util para a elaboragdo de politicas de busca, aquisi¢do e de descarte de periddicos,
quando da necessidade de se conseguir alguma informagdo de uma determinada area
de pesquisa. Esta lei auxilia no gerenciamento da informagdo e do conhecimento
clentifico e tecnoldgico, pois a partir dela é possivel estimar a amplitude e magnitude
de determinada 4rea bibliografica e o custo de toda e qualquer fragdo especifica da
bibliografia, no todo. Desta forma, a tabela 4 abaixo apresenta o ranking dos periédicos
que mais apresentam trabalhos voltados para a bibliometria.

Tabela 4 — Ranking da produtividade por periédico

RANKING PERIODICO QUANTIDADE
1° Perspectivas em Gestido & Conhecimento 11
2° Revista de Ciéncias da Administragio 10
g0 Reunir: Revista de Adrninistcr.a(;éo, Contabilidade e Sustenta- 9

bilidade
° Revista de Gestdo e Projetos 8
© Administragio: Ensino e Pesquisa 7
© Pensar Contabil 7
° Revista Eletronica de Estratégia & Negdcios 7
° Revista Gestdo & Tecnologia 7
go Contexto — Revista fio Programg de P6s-Graduagio em Con- 5
troladoria e Contabilidade da UFRGS
10° InternexT — Revista Eletronica de Negécios Internacionais 5
da ESPM
11° Revista Eletrénica Gestdo e Servigos 6
12° Revista Ibero-Americana de Estratégia 6
18° Contabilidade, Gestio e Governanga 5
14 ° Revista Alcance 5
15° Revista de Administragdo Contemporanea 5
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16 ° Revista de Administragdo da Unimep 5
17° Revista de Gestio 5
18° Revista de Gestio e Secretariado 5
19° Revista Organizagdes em Contexto 5

Fonte: Elaborado pelo autor.

Foram considerados neste ranking apenas os periédicos que apresentaram pelo
menos 5 artigos cientificos cujo o método de estudo estava baseado na bibliometria.
Desta forma, os resultados da pesquisa mostram que o periédico ‘Perspectivas em
Gestdo & Conhecimento’ é o que mais publica material quando o assunto é bibliometria,
seguido por ‘Revista de Ciéncias da Administragdo’ com 10 artigos bibliométricos,
logo apés aparece o periédico ‘Reunir — Revista de Administragdo, Contabilidade e
Sustentabilidade’ com 9 artigos. Em si tratando de periédicos que podem servir de base
para a compreensdo e efetividade da técnica bibliométrica, entdo, é possivel considerar
os 19 periddicos nacionais presentes na tabela 4, ja que compreendem 4:5,96% de toda a
produgdo nacional considerada nas anélises deste trabalho.

CONSIDERAGOES FINAIS

No que compreende o apoio a divulgacdo de trabalhos cientificos na édrea das
ciéncias administrativas no Brasil, é importante destacar a Associagdo Nacional de Pés-
Graduagido e Pesquisa em Administragdo (ANPAD). Portanto, esta pesquisa evidenciou
o papel da ANPAD na divulgagdo de trabalhos voltados para a técnica bibliométrica
no Brasil, pois foi encontrado nos anais dos eventos entre 2012 e 2016 um total de 80
trabalhos. Por ser uma instituigdo com sélido apelo a promogédo do ensino, pesquisa e
produgdo de conhecimento dentro da administragdo, contédbeis e afins, é primordial que
este trabalho de ceder espagos em eventos para publicagdo dos artigos baseados em
pesquisas com desenvolvimento a partir do enfoque bibliométrico continue a existir. Ao
mesmo tempo, a base de pesquisa Spell se apresentou como uma fonte enriquecida de
materiais com este mesmo enfoque, pois dos 121 periédicos indexados, pelo menos 85
apresentaram algum artigo com a tematica bibliométrica no cenario nacional.

O trabalho se propds a elaborar uma analise da produgéo de estudos cientificos
nos anais dos encontros promovidos pela ANPAD entre os anos de 2012 e 2016, bem
como na base de indexagdo Spell, que apresentou resultados entre 2004 e junho de
2018. Para tal, foram considerados dentro da pesquisa os trabalhos que apresentavam
em seu titulo os descritores definidos na etapa metodolégica que foram: bibliometria,
bibliométrica, bibliométrico, que foram capazes de evidenciar que nos tltimos anos as
ciéncias administrativas e dreas afins estdo se aproximando e se apoderando com a
devida intimidade da ferramenta da anélise bibliométrica como importante método de
pesquisa. Dentre as descobertas que foram possiveis, estd a evidenciagdo de que os
estudos bibliométricos tem marcado presenga nos eventos e periédicos nacionais.
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Quanto aos eventos patrocinados pela ANPAD entre 2012 e 2016, 0o EnANPAD
se destaca apresentando 54 artigos bibliométricos em seus anais. Por outro lado,
desde o ano de 2007, que de maneira consecutiva, os periédicos nacionais da area da
administragdo, contabeis e afins, vém apresentando trabalhos de cunho bibliométrico,
sendo o ano de 2016, que finaliza o perfodo considerado para fins deste estudo, o ano
que apresentou mais publicagdes, totalizando 51 artigos cientificos, que equivalem
a 18,75% do total de artigos encontrados na base Spell entre 2004 e 2016. Destaca-
se ainda a presenca de 19 peridédicos nacionais que podem ser ntcleos de trabalhos
bibliométricos, pois apresentam pelo menos 5 trabalhos voltados para a tematica, em
especial o periédico ‘Perspectivas em Gestdo & Conhecimento’” apresentou um volume
de 11 trabalhos, o que o torna a maior fonte em si tratando desta categoria de anélise.
No que compreende aos autores, temos que 18 autores tinha participa¢do em pelo menos
4 trabalhos elaborados e, Henrique César Melo Ribeiro apresenta participagdo em 17
trabalhos, o que o torna o mais produtivo autor a nivel nacional.

E importante ainda reforcar, que dentre as limitagdes desta pesquisa, esteve
a necessidade de efetuar pagamento a ANPAD para poder ter acesso aos anais de
eventos. Bem como, fazer pesquisas e buscas especificas na plataforma Spell, pois ela se
demonstrou instavel, ao tempo que também ndo apresentou os resultados dos anos de
2017 e 2018 o que comprometeu um resultado ainda mais recente.

Por fim, com base nos resultados expostos é possivel evidenciar como conclusédo
deste trabalho que a técnica bibliométrica tem sido explorada na ciéncia da administragéo,
contabeis e areas afins, em fungdo da sua importéancia como método eficaz para a gestdo
da informagio e do conhecimento nas ciéncias administrativas e areas correlacionadas.
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RESUMO

Este artigo é o resultado da pesquisa feita sobre “Gestdo Participativa nas Escolas:
conceitos que desafiam a prética” e tem como objetivo refletir sobre os conceitos e
desafios da gestdo participativa nas escolas a partir da revisdo bibliografica de autores
como Faria, Lima, Lopes, Mill e outros teéricos que permitem elucidar a referida
tematica. As etapas dessa pesquisa estdo divididas em apresentagdo dos conceitos de
gestdo, participagdo e democracia e reflexdo sobre os desafios da gestdo participativa.
No desenvolvimento do artigo que compreende ao capitulo tedérico se faz uma
referéncia entre a relagdo de participagdo e democracia, atenuando para a defini¢do
de que sdo conceitos que se entrelacam, ja na composi¢do que trata dos desafios da
escola se estabelece que a falta de autonomia das institui¢gdes escolares comprometem
o exercicio de uma gestdo democratica nas escolas. Por fim, a pesquisa considera que
o modelo participativo é acertado diante de uma sociedade que tem acompanhado os
servigos sociais que lhe sdo oferecidos.

Palavras-chave: Gestdo Participativa. Conceitos. Desafios.

ABSTRACT

This article is the result of research done on “Participatory Management in Schools:
concepts that challenge the practice” and aims to reflect on the concepts and challenges
of participatory management in schools from the literature review authors like Faria
Lima Lopes, Mill and other theorists who allow elucidating the said theme. The steps
of this research are divided into presentation of management concepts, democracy
and participation and reflection on the challenges of participatory management. In
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the development of the article comprising the theoretical chapter becomes a reference
relationship between participation and democracy, reducing to define concepts
that are interwoven, since the composition to address the challenges of the school
is established that the lack of autonomy of educational institutions undertake the
exercise of democratic management in schools. Finally, the research finds that the
participatory model is hit from a society that has accompanied the social services that
are offered.

Keywords: Participatory Management. Concepts. Challenges.

INTRODUGAO

A sociedade contemporanea vivencia um momento na educagdo que tem exigido cada
vez mais a participagdo social na vida escolar. Este fato tem ocorrido em fungdo da insergio
na escola de elementos que provoquem sua autonomia, como é o caso da obrigatoriedade de
Conselhos Escolares, um érgdo colegiado que democratiza e populariza as decisdes tomadas
pela comunidade escolar.

Esse exemplo mostra como a participagdo popular pode ser fundamental na vida
escolar, pois descentraliza as relagdes do gestor e as decisdes sdo tomadas em conjunto,
envolvendo a comunidade nos processos de construgdo do ensino-aprendizagem dos
alunos. Esse modelo de gestdo participativa contempla os principios de democracia e de
autonomia da escola, propiciando maior abertura da escola para o meio social em que
estd inserida.

Como consequéncia desta reflexdo surgiu a presente pesquisa intitulada como
“Gestio Participativa nas Escolas: conceitos que desafiam a prética” com o objetivo de
refletir sobre os conceitos e desafios da gestdo participativa nas escolas. As hipéteses
eleitas para este estudo foram: Quais os conceitos de gestdo, participagdo e democracia?
Qual o modelo de gestdo a ser adotado nas escolas? Quais os desafios da gestdo
participativa na sociedade contemporanea?

Esta reflexdo se justifica por entender que a adogdo de um modelo de gestdo
participativa nas escolas facilita a relagdo com a sociedade e esta com a escola, além
de proporcionar maior envolvimento da comunidade nas escolhas e agdes a serem
desempenhadas pelas instituigdes.

Com relagdo aos procedimentos metodolégicos, o estudo se constitui de uma
pesquisa bibliografica, a partir da abordagem tedrica de autores como Faria, Lima,
Lopes, Mill e outros que forneceram abertura para uma discussdo coerente. A coleta
de dados prestigiou ainda a reflexdo a partir da apresentagdo de principios da Lei de
Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional. O objeto de estudo em questdo é a gestdo
participativa.
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Com isso, os estudos sobre gestdo participativa direcionam para a necessidade
de autonomia das escolas e defini¢do de uma forma de gestdo que aproxime a sociedade
do ambiente escolar,

REVISAO BIBLIOGRAFICA

CONCEITUANDO GESTAO E PARTICIPACAO

Os termos acima exigem que se fagam algumas interrogagoes antes de dar continuidade
a essa reflexdo. Qual o conceito de gestdo? Quais os modelos de gestdo? Qual a relagdo entre
democracia e participagio?

O que se verifica a seguir é o resultado da argumentagéo teérica que permite responder
a essas perguntas. Em primeiro lugar, devem-se contemplar os conceitos tanto de gestdo como
de democracia, pois a participagdo reside no exercicio da democracia.

Nas casas, na empresa, na igreja ou mesmo nas Instituigdes escolares, é possivel
verificar a presenca de um gestor, de um representante, diretor, um chefe. Bem essas figuras
sdo as responsaveis por dar organicidade ao aparelho social que administram, seja a casa, a
igreja ou a escola. Estas pessoas podem ser escolhidas por outra pessoa ou porque sua fungio
social esta intimamente ligada a esta tarefa.

A gestdo das organizagdes sociais é antecipada do conceito e fun¢do de Estado, que
estd relacionado a capacidade de organizar os formatos que a sociedade se modela para atender
as necessidades das pessoas, neste sentido o conceito de,

Estado se constitui e se desenvolve como intérprete dos interesses dominantes
(hegemonicos), seja pelo ordenamento juridico, pela regulagdo das atividades sociais

e politicas, pela transmissdo ideolégica, seja como garantia da reprodugéo do modo
de produgéo que lhe confere seus formatos” (Faria, 2009, p. 10)

Este conceito se constitui da fungdo de atender as organizagdes, regulando-as
na produgdo e em suas atividades sociais e politicas. Dentro desse sistema regulatério
entdo nasce a gestdo nas organizagdes, que emana dos principios do Estado.

A gestdo entdo estd relacionada ao conjunto de normas e ou diretrizes e
atividades que fazem funcionar as organizagoes sociais. Gerir de acordo com Wittman
(1998) é procurar direcionar as metas e possibilitar a abertura dos caminhos que levardo
aos bons desempenhos da organizagdo. Esses caminhos sdo alargados quando a gestdo
¢ compartilhada, mas antes de definir como se da essa participagdo vejamos alguns
conceitos de gestdo educacional, pois este é o objeto de estudo desta pesquisa.

Alguns autores como Lopes (1997) afirmam que as escolas devem estar
preparadas no século XXI para uma gestdo organizada e cada vez mais complexa, em que
seja possivel direcionar suas complexidades financeiras, pedagégicas e administrativas.
Entdo na escola a gestdo deve estar baseada em modelos que descentralize a fungdo do
gestor e possibilite o acesso de mais pessoas na tomada de decisoes.
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As decisdes quando compartilhadas podem ser melhor aplicadas, embora,
aconte¢a comumente das decisoes ficarem centradas apenas na figura do gestor, ou
diretor. Sua posi¢do na organizagdo escolar nio deve refletir um carater de arrogancia,
pois esta caracteristica quando exercida pode dificultar a capacidade de relagdo com os
demais envolvidos na organizagdo escolar.

A reflexdo que deve ser feita no conceito de gestdo escolar é que mesmo ela
acontecendo com a interferéncia dos representantes do poder, ou seja, do executivo,
pode haver na escola a aplicagdo de modelos de gestdo que ndo centralize esse papel
na figura do diretor ou de sua equipe. Observa-se entdo a significagdo para modelo de
gestdo:

Um modelo de gestdo assim caracterizado e definido assemelha-se a um protétipo
e, neste sentido, parece pressupor que a ac¢do organizacional, em cada escola, é
exclusivamente orientada por um modelo — é uma réplica, uma imagem reflectida
sem distorgdes assinaldveis ou, no limite, uma fotocépia fiel. As estruturase asformas
encontram-se pré-definidas e estabelecidas, sdo anteriores a ac¢do organizacional

escolar, guiam-na, sendo reproduzidas em conformidade, isto é, sendo actualizadas
e concretizadas consoante estd formalmente previsto. (Lima, 1999, p. 05)

Por esse excerto se define modelo de gestdo como uma concepgao prévia
da imagem a ser aplicada na administracdo da escola, esta imagem pode ser refletida
de um modelo corrente, como é o caso das Secretaria Municipais de Educagio, ou
autobnoma, quando a prépria escola produz suas orientagdes para a gestéo.

Nao hé de acordo com Lima (1999) uma forma ideal para gerir um
espago, pois depende da interferéncia do meio social e de como esta sociedade ver os
comportamentos do gestor diante da tomada de decisdes, que podem impulsionar a
participac¢do quando ndo acontecem os resultados esperados.

Naescola podem ser aplicados modelos de gestdo de acordo com arealidade social
da comunidade a sua volta, geralmente um modelo centralizador, onde o diretor defina
todos os procedimentos a serem adotados na escola ndo resulta numa popularizagio dos
conhecimentos sobre a escola, o que pode acontecer nesse tipo de atitude é uma reagio
de aversdo a figura do gestor.

O que se observa é uma teoria que nem sempre segue o que determina a Lei
de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional - LDBEN, a aplicagio do principio de
uma gestdo que seja democritica e leve a uma socializagio da filosofia da escola e de
suas atitudes diante da comunidade. Um modelo de gestdo democrética pode levar a
aproximacdo da comunidade na escola, o que por sua vez ajuda na relagdo da familia com
a escola. Este modelo estd implicito na prépria legislagdo educacional quando no Art.
3° Inciso VIII da LDB (2007), determina a pratica de “gestdo democratica do ensino
publico, na forma desta lei e da legislagdo dos sistemas de ensino”.

O modelo democrético, determinado pela LDB ¢é acertado quando possibilita
que a administragio escolar seja pleiteada num conjunto, relacionando as variantes que
formam a escola: familia, profissionais da educagéo e estudantes.
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Este formato de gestdo escolar é ampliado quando se insere a participagdo
ativa da sociedade nos objetivos e estratégias tomadas pela escola, pois, os pais, alunos,
professores e técnicos devem estar inseridos no debate sobre os servigos disponibilizados
pela escola.

CONCEITUANDO PARTICIPAQAO A PARTIR DE DEMOCRACIA

Participar da administragido escolar é uma atitude democrética, e por isso é
necessario se aplicar um breve conceito de democracia para atenuar sobre como esta
deve ser organizada e atendida pelas instituigdes escolares.

O termo democracia sugere a contemplagdo de uma forma de governo que nasce
da vontade popular, ou seja, da real participagdo da populagdo na escolha e na execugio
de suas vontades por meio de seu conjunto de leis que sio construidas através da sua
representacdo nas Casas de leis. Um conceito menos generalizado para a democracia
como forma de governo pode ser destacado através da seguinte citagdo:

Nio hé dificuldades em mostrar que a forma de governo idealmente melhor é aquela
na qual a soberania ou o poder controlador supremo, em tltimo recurso, é conferido
ao agregado inteiro da comunidade; onde cada cidaddo ndo tem somente voz no
exercicio da soberania extrema, mas é chamado, pelo menos ocasionalmente, para

realmente atuar no governo através de desempenho pessoal de alguma fungdo
publica, local ou geral. (Mill, 2006, p. 54)

Certamente, a ideia de Stuart Mill, sobre um modelo de governo que a
participagdo popular de fato seja exercida, provoca entdo entender que a democracia
nasce dessa participac¢do. As pessoas de uma determinada sociedade sdo parte de um
conjunto de escolhas e atitudes, logo sua presen¢a nos momentos de democracia de seus
pafs e de suas organizagdes é indispensavel.

A escola como ente social, tem como responsabilidade aplicar essa forma
de gestdo em que a populagdo seja ativa participante, mas também influenciar na
construgdo de uma consciéncia democratica, objetivando o entendimento futuro do que
seja democracia e sua importancia para a administra¢do ndo apenas da escola, mas da
sociedade como um todo.

Assim como Mill (2006) sugere, pela democracia a sociedade é oportunizada a
participar da vida politica e social, cujo verbo se confunde com o conceito de democracia
apresentado. O cidaddo deve ser levado a se envolver naquilo que lhe é de interesse,
pois assim como numa sociedade complexa, na escola as escolhas e a¢des devem ser
compartilhadas.

A PRATICA DA GESTAO PARTICIPATIVA NAS ESCOLAS

A gestdo participativa nas escolas acontece dentro de trés dimensdes: definigdo do

modelo de gestido, descentralizagdo do poder e envolvimento da sociedade.
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Jé foi abordado que as escolas precisam definir o modelo de gestido a ser explorado, pois
é através dele que se faz a projecdo para as expectativas do futuro escolar, em sentido pratico,
seria como constituir um projeto pedagégico para a escola e definir objetivos, justificativa,
tilosofia, hipéteses, cronograma, em fim uma série de etapas que compde o projeto. A escolha
pelo modelo de gestdo também funciona neste sentido.

Escolher o modelo de gestdo participativa é abragar as orientagdes da LDB de 1996 e
ainda atender aos principios constitucionais de democracia, pois o modo de governabilidade no
Brasil esta calgado nessa base politica.

A gestdo escolar na sociedade contemporanea demanda além da formagdo técnica,
mas uma boa relagdo social do gestor com a comunidade escolar, pois as demandas sociais e
educacionais tém sido alargadas e os problemas que a escola tem que enfrentar nio permite
separar a sociedade da escola.

A participagdo dasociedade na gestdo da escola comega com a escolha dos representantes
de para a diregdo das escolas, pois como se trata de um ambiente publico a escola deve ter
como diretriz os moldes de governabilidade estabelecidos pela Constitui¢do Federal do Brasil,
através do voto, de um grupo representativo, de conselhos, ou de toda a comunidade escolar.
Esta reflexdo pode ser explorada a seguir.

“A democratizagdo dos sistemas de ensino e da escola implica aprendizado e vivéncia
do exercicio de participagio e de tomadas de decisdo. Trata-se de um processo a ser
construido coletivamente, que considera a especificidade e a possibilidade histérica

e cultural de cada sistema de ensino: municipal, distrital, estadual ou federal de cada
escola.” (Brasil, 2004, p. 25)

A democracia na escola, como se ver no fragmento citado deve ser construido
paulatinamente, de fato ndo ¢ do dia para a noite que as escolas estardo adaptadas a uma
gestdo participativa, mas é por meio da discussdo e linear aplicagdo de uma gestdo mais
democridtica que se podera contemplar sua abrangéncia nas escolas publicas.

O envolvimento da populagdo na vida escolar, demanda como foi visto acima,
exaustiva participacdo, sejam em reunides, elei¢des, formacgdes, debates, projetos
disciplinares e pedagdgicos, escolha de representantes, grémios, em toda forma de
relagdo possivel em que subjetivamente haja a necessidade de participagido dos membros
da comunidade escolar. Por meio do envolvimento é que a sociedade deixara de ser mera
ouvidora da escola e sim uma interlocutora de suas agoes.

Somado ao que fora dito até aqui sobre participagdo, carece que os gestores
escolares possam abrir espaco para a retlexdo das decisdes. De tato, aplicar a democracia
ndo ¢ algo facil, pois envolve muitas opinides e que nem sempre agradam a pessoa que
estar a frente de uma determinada organizagdo, contudo pela democracia na escola,
ouvindo e refletindo sobre as vozes da sociedade as decisdes certamente estardo sendo
descentralizadas e o poder compartilhado.

Descentralizar o poder do gestor na escola é pensar também em qualidade de
ensino, pois por meio de uma participagdo maior da sociedade também se pode avaliar
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os riscos, maleficios e necessidades de um determinado campo do conhecimento, atinal
a familia estard inserida nesse processo. Percebe-se entdo que,

Essa nova forma de administrar a educag¢do constitui-se num fazer coletivo,
permanentemente em processo, processo que é mudanga contfnua e continuada,
mudanga que estd baseada nos paradigmas emergentes da nova sociedade do
conhecimento, os quais, por sua vez, fundamentam a concepgéo de qualidade na
educagio e definem, também, a finalidade da escola. (Bordignon et. al. 2004, p. 147)

Pode até parecer inovador demais para uma sociedade que engatinha ainda
para a plena democracia, mas é este o modelo de escola que precisa estar consolidado
no século XXI, baseado numa mudanga de comportamentos e aperfeicoamento de sua
cultura, que além de se servir para discutir saberes tedrico leve os educandos a pratica
efetiva dos conhecimentos adquiridos.

DESAFIOS DA GESTAO PARTICIPATIVA

Na atualidade a gestdo participativa tem sido mais ampliada apés ser provocada
na LDB, por meio do seu Art. 3° inciso VIII, que trata da gestdo nas escolas, mas a
realidade ainda é bem diferente do que sugere a legislagdo. Isso é provocado por um
entendimento de que a autonomia das escolas, em especial as municipais e estaduais
estdo subordinadas a geréncia das Secretarias de Educagéo.

A autonomia da escola também ¢é uma das nuances abordadas pela LDB, e ndo
depende dor érgdos municipais ou estaduais de educagdo, a aplicagdo de muitas das
decisdes que sdo apenas de interesse da escola, por isso que é um entrave para algumas
institui¢des de ensino a aplicagdo de uma gestdo participativa eficiente, pois a escola
acaba sendo vinculada aos interesses de um grupo politico que esteja em evidéncia. Fica
aqui uma reflexdo sobre a importancia de uma escola com independéncia nas palavras
de Neves (1995) “A autonomia é a possibilidade e a capacidade da escola elaborar e
programar um projeto politico-pedagégico que seja relevante a comunidade e a sociedade
a que serve.” Esta capacidade deve servir ndo apenas para este fim, mas também para o
administrativo, o financeiro, o pedagégico e o juridico da escola.

Percebe-se que as dificuldades de aplicagdo de uma gestdo participativa
escolar, estdo relacionadas com a falta de emancipagio das institui¢des escolares, sendo
influenciadas por um conjunto de exigéncias, ou arcabougos pedagégicos definidos pelo
6rgdo de educacdo a que estar subordinado.

CONSIDERAGCOES FINAIS

A democracia exerce na sociedade contemporanea um importante papel como
vinculadora de idéias que se baseiam na participagdo e produgio social, cuja publicidade
¢ feita pela escola através do processo de ensino-aprendizagem.
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A escola se torna uma difusora dos principios democraticos, que contemplam
a participacdo popular, a mesma escola que tem em sua estrutura pedagdgica e
administrativa que se adaptar aos principios de democracia, com a abertura para o
envolvimento da sociedade durante as escolhas e atividades que sdo necessarias ao
desenvolvimento da escola.

Na escola é que se pode verificar como a gestdo esta sendo exercida e que
a fungdo desta atividade é de organizar e sistematizar as atividades a fim de que os
objetivos propostos sejam atendidos, resultando em aproveitamento social para a
comunidade escolar. A gestdo escolar precisa despertar para a escolha de um modelo
que procure aproximar a comunidade da escola por meio da representatividade social.

Nio basta apenas que a os modelos de gestdo forcem a uma participagdo social,
mas é preciso que os gestores escolares fortalegam as dimensdes da gestdo participativa
através da descentralizagdo do poder e envolvimento da comunidade escolar, além de
uma defini¢do de como acontecerd essa participagdo. Para alcangar estas metas as
escolas devem abragar a autonomia e construir a emancipagio necessaria para sozinha
deliberar sobre suas necessidades e limitagdes sem a interferéncia direta de érgaos
colegiados de educagio.

Logo, a gestdo participativa nas escolas ainda é sensivel, embora as teorias
apontem que este modelo é acertado diante de uma sociedade que tem comportamentos
democréticos como o Brasil e que tem exigido o acompanhamento dos servigos
oferecidos pelas organizagdes sociais, como é o caso do ensino publico.
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RESUMO

O aprisionamento de seres humanos é um forte fator de risco para a infec¢do pela
tuberculose, sendo a incidéncia de tuberculose nos presidios 11 a 81 vezes maior
que a da populagdo em geral, o que se explica por uma combinagdo de fatores como
diagndstico tardio, tratamento inadequado, superpopulagdo, ventilagdo precdria
e alta taxa de transferéncia entre penitencidrias. Desse modo, objetiva-se com esse
estudo avaliar a incidéncia de tuberculose nos presidios da Paraiba nos anos de
2007 a 2014 e observar se os casos de tuberculose nos presidios do estado seguem
a incidéncia nacional. Vale destacar que a populagdo privada de liberdade tem 28
vezes maior chances de ter tuberculose, onde o atraso no diagnéstico relaciona-
se a naturalizag¢do da desassisténcia ao sujeito preso o que auxilia na perduragio e
permanéncia da alta incidéncia da doenga. Para realizar esse estudo, foram coletados
dados do Departamento de Informatica do Sistema Unico de Satide (DATASUS) e do
Levantamento Nacional de Informagdes Penitenciarias (INFOPEN). Como resultados,
observou-se a taxa de ocupagdo de 140%, o que reflete na satide dos presidiarios. Além
disso, em todo o estado tem-se os presidios como 3° local com maior incidéncia de
tuberculose, sendo 93% dos casos em homens, 79,3% dos casos na faixa etaria de 20-
39 anos, predominantemente pardos e com nivel de escolaridade entre a 1* e a 4* série
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do ensino fundamental incompleto. Desse modo, percebe-se que é preciso desenvolver
estratégias para diminuir tal incidéncia, melhorando a assisténcia a satde e vida, com
diagnéstico precoce e tratamento adequado.

Palavras-chave: Tuberculose. Prisdes. Satde. Epidemiologia.

ABSTRACT

The imprisonment of human beings is a strong risk factor for tuberculosis infection,
with the incidence of tuberculosis in prisons 11 to 81 times higher than that of
the general population, which is explained by a combination of factors such as late
diagnosis, inadequate treatment, overpopulation, poor ventilation and high transfer
rates between penitentiaries. Thus, the objective of this study is to evaluate the
incidence of tuberculosis in Paraiba prisons in the years 2007 to 2014 and to observe
whether the cases of tuberculosis in prisons in the state follow the national incidence.
It is worth mentioning that the population deprived of freedom is 28 times more
likely to have tuberculosis, where the delay in diagnosis is related to the naturalization
of the detainee’s lack of attendance, which assists in the survival and permanence of
the high incidence of the disease. To carry out this study, data were collected from
the Department of Informatics of the National Health System (DATASUS) and the
National Survey of Penitentiary Information (INFOPEN). As a result, the occupancy
rate of 140% was observed, which reflects on the prisoners” health. In addition, prisons
as a third place with the highest incidence of tuberculosis, 93% of cases in men, 79.3%
of cases in the age group of 20-39 years, predominantly brown race and between the
1st and 4th grades of incomplete primary education. In this way, it is perceived that
strategies need to be developed to reduce this incidence, improving health and life
assistance, with early diagnosis and appropriate treatment.

Keywords: Tuberculosis. Prisons. Health. Epidemiology.

INTRODUGAO

A tuberculose ('TB), sendo um agravo em satde publica com grande magnitude,
transcendéncia e vulnerabilidade, deve permanecer como assunto prioritario para
profissionais de satde e para a populagdo em geral (BRASIL, 2011). Além disso, seu
controle deve ser inserido em um panorama em que haja o uso organizado e continuo
das opgdes diagnésticas e terapéuticas disponiveis (SILVA, 2012).

Nesse contexto, estudos tém sido realizados buscando-se minimizar as
repercussdes negativas da doenca e atender as necessidades das populagdes mais
vulneraveis, como a carceraria, por exemplo. Ademais, é preciso que os gestores publicos,
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profissionais de saide e a sociedade como um todo desenvolvam uma estratégia ativa
para lidar com tal agravo, enfatizando o quadro epidemiolégico para, a partir dele,
buscar o paciente infectado pelo bacilo e seus contatos (SILVA, 2012).

No ambiente prisional, considerando-se os dados globais, a notificagdo da
tuberculose é de 11 a 81 vezes maior que a da populagido em geral, o que se explica
por uma combinagdo de fatores como diagnéstico tardio, tratamento inadequado,
superpopulagio, ventilagdo precdria e alta taxa de transferéncia entre penitencidrias.
Tal conjuntura é ainda mais complicada pelo advento e incremento de populagdes
baciliferas resistentes as drogas disponiveis (OMS, 2014).

No Brasil, dados de 2017 do Programa Nacional de Controle da Tuberculose
mostram que enquanto a média da incidéncia da tuberculose na populagido total é de
33,5 por 100 mil habitantes, a da populagdo privada de liberdade é de 1036,3 por 100
mil pessoas presas. Na regido Nordeste, cinco estados (Sergipe, Rio Grande do Norte,
Pernambuco, Maranhéo e Bahia) apresentam ntiimeros superiores aos da média nacional
para o ambiente prisional (BRASIL, 2018). Nesse cendrio, estudo publicado em 2015
apontou o carcere como poderoso fator de risco para a infecgdo pela tuberculose, sendo
a epidemia prisional desta doenga relacionada com a da populagdo em geral (SACCHI
et al., 2015).

De acordo com a OMS (2014), em individuos em privagdo de liberdade com
suspeita de tuberculose pulmonar deve ser feita a coleta de duas amostras de escarro
para realizagdo de baciloscopia direta. Outros métodos diagndsticos incluem a cultura
do bacilo — importante para individuos com HIV e para a identiticacdo da resisténcia
bacteriana as drogas através do teste de sensibilidade — e a radiografia de térax, util
nos casos de pacientes com suspeita de tuberculose, mas com resultado negativo na
microscopia.

Quanto ao tratamento para as populagdes privadas de liberdade, este segue
0os mesmos esquemas para a populacdo livre, ndo devendo ser supervisionado por
profissionais da seguranga e sim por trabalhadores da area da satde. Além disso, é
importante que haja um sistema de informacgdo eficaz entre as unidades prisionais e
notifica¢do adequada dos casos (BRASIL, 2011).

Logo, é imperativo que, em populagdes especiais — como a de individuos em
privagio de liberdade —, haja uma busca de individuos com tuberculose, visando a um
diagndstico precoce, minimizagdo da transmissdo do bacilo e seguimento satisfatério do
tratamento, com diminui¢do dos indices de abandono e incremento dos de cura (SILVA,
2012).
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OBJETIVOS

OBJETIVO GERAL

Pretende-se avaliar a incidéncia de tuberculose nas penitenciarias da Paraiba
de 2007 a 2014.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

* Correlacionar os dados da populagéo prisional dos dados com os casos de tuberculose;

» Avaliar as causas da incidéncia de tuberculose nos presidios;

* Avaliar as caracteristicas do aprisionamento brasileiro, como por exemplo a
superlotagdo, e observar como isso afeta na predisposi¢do a doenga;

REVISAO BIBLIOGRAFICA

A tuberculose é uma doenga de carater infeccioso e potencialmente transmissivel.
Esta possui como agente etiolégico o Mycobacterium tuberculosis, que pode ter sua afecgdo
pulmonar ou até mesmo, extrapulmonar (BRASIL, 2017). A transmissdo dar-se por
via aérea através de goticulas de uma pessoa infectada, de tal modo, sendo bastante
encontrada em ambientes como presidios ja que, muitas vezes, nestes ambientes
existem alguns fatores de risco que contribuem para o desenvolvimento da tuberculose,
incluindo pouca ventilagdo, superlotagio, condi¢des sanitarias adversas, baixo nivel
socioecondmico, disseminagdo do HIV e drogadigdo (ANDRZEY VSKI; LIMBERGER,
2013).

Segundo Walter Tavares (2015), as taxas de morte ocasionadas por tuberculose,
como também a prevaléncia e a incidéncia sdo afetadas tanto pelas condigoes
socioecondmicas, quanto pela detecgdo de casos e tratamento. E ainda de acordo com
Andrzeyvski e Limberger (2013), demonstrou-se que a TB acomete as pessoas na
tase mais produtiva da vida, do sexo masculino, possuindo baixa escolaridade e poder
socioecondmico desfavorecido.

Aliado a isso, denotou-se que hé relagdo diretamente proporcional entre a
infecgdo e o tempo de encarceramento. Na medida em que o tempo de prisdo aumenta,
progressivamente, aumenta-se o nimero de presos infectados pela TB. Assim como
ha diferenca de incidéncia de infecgdo entre detentos primarios e reincidentes, nestes, a
taxa de incidéncia apresenta-se maior. Ou seja, é possivel identificar como um fator de
risco de infecgdo por TB, o tempo de permanéncia do individuo na prisdo e o retorno
a prisdo. Quanto ao regime de cumprimento de pena, o maior nimero de infectados
encontrava-se no regime fechado (MACHADO et al., 2016).

E sabido que praticamente todos os seres humanos estio vulneraveis a infecgio
pelo Mycobacterium tuberculosis. No entanto, ha populagdes especificas que apresentam
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um maior risco ao adoecimento e acometimento da tuberculose. De acordo com Sistema
de Controle de Pacientes com Tuberculose, por conta das suas condigdes sanitarias e de
saude, a populagdo privada de liberdade tem 28 vezes maior chances de ter tuberculose,
Jja a populagio indigena possui 3 vezes mais chance de desenvolver a doenga (BRASIL,
2017).

Ainda de acordo com o Ministério da Saide (2016), a populagdo, em geral,
tem como incidéncia de tuberculose 33 casos por 100 mil habitantes, ja na populagdo
carcerdria hd mais de 900 casos para 100 mil habitantes. Tratando-se assim, de um caso
nitido de emergéncia de satide publica. Ademais, segundo Valenga et al. (2016), sugere-
se que a tuberculose em pessoas privadas de liberdade estd associada a caracteristicas
individuais e a condi¢do de vida antes mesmo do encarceramento, além de fatores
ambientais relacionados a reclusio.

Estudos sobre a satde da populagdo encarcerada no Brasil e nos paises em
desenvolvimento evidenciam os mesmos problemas que em outros continentes, inclusive
o europeu, com a crescente taxa de ocupagdo prisional, sem a concomitante adequagdo
de estrutura fisica e de recursos humanos, somada as condi¢des precarias de higiene,
ventilagio e iluminagéo solar nas celas. Estes fatores resultam na ocorréncia da TB em
presidios, sendo um preocupante problema de satide publica, devido tamanha magnitude
(ALVES et al., 2012 apud ANDRZEY VSKI; LIMBERGER, 2013).

De acordo com as metas propostas pelo Programa Nacional de Controle da
Tuberculose (PNCT), deveria existir uma detec¢do anual de pelo menos 70% dos casos
de tuberculose e a cura de pelo menos 85% dos pacientes diagnosticados com tuberculose.
Para isso, recomenda-se a detecgdo com base na demanda espontanea dos presididrios,
busca ativa, rever indicagdo de cultura e teste de sensibilidade, exames para avaliar se ha
coinfecgdo com o virus HIV, supervisdo do tratamento e informagio e conscientizagio
das pessoas privadas de liberdade e guardas, além de melhoria das condigdes ambientais
(BRASIL, 2011). Apesar das altas taxas de prevaléncia, observou-se que, de forma geral,
as equipes de saide seguem a maior parte das normas e recomendagdes, com maior
envolvimento dos profissionais de enfermagem (MACHADO et al., 2016).

Além disso, é importante destacar que a desinformagdo quanto a infecc¢do de
TB é tdo alta quanto sua taxa de infecgio nos detentos, conforme os dados levantados
(MACHADO et al., 2016). Essa desinformagédo colabora com os atrasos no diagnéstico
da doenga sendo que a detecgdo precoce dos casos de tuberculose (TB) representa uma
atividade essencial para o controle da doenga (PONCE et al., 2016).

Segundo Souza et al. (2012), o atraso no diagnéstico da tuberculose relaciona-
se a naturalizagdo da desassisténcia ao sujeito preso, a interpretagio do presidio como
um lugar de morte e sofrimentos e a privagdo do direito a saide para detentos em
decorréncia de sua posigdo nas relagdes assimétricas de poder e efeitos ideolégicos. Tais
fatos evidenciam a precdria situagdo da prevengdo da TB, com a baixa qualidade no
atendimento dos infectados (MACHADO et al.,, 2016).
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METODOLOGIA

Trata-se de um estudo epidemiol6gico descritivo realizado por meio da andlise
de dados do Departamento de Informatica do Sistema Unico de Satde (DATASUS)
e do Levantamento Nacional de Informagdes Penitenciarias (Infopen). Foram obtidos
no Infopen os dados relacionados a populagdo carceréria brasileira, dando enfoque ao
namero de presos no estado da Paraiba, a taxa de presos a cada 10.000 habitantes e o
nimero de vagas disponibilizadas pelo sistema carcerario do estado. A amostra estudada
no DATASUS foi constituida por todos os casos novos de tuberculose notificados nas
penitenciarias do estado da Paraiba no periodo de 2007 a 2014. Analisaram-se as
varidveis: casos novos, tipo de entrada, sexo, raca, faixa etdria, nivel de escolaridade,
torma de tuberculose e tratamento. Sendo realizado posteriormente a porcentagem de
cada uma das variaveis a fim de se obter o perfil epidemiolégico da populagdo que esta
sendo afetada por essa patologia.

RESULTADOS E DISCUSSAO

De acordo com os dados de 2014 da Infopen, o Brasil encontra-se em quarto
lugar no ranking de pafses com maior populagdo prisional do mundo, ficando atrés
apenas dos Estados Unidos, da China e da Russia. A populagdo carceraria brasileira
¢ constituida por 622.202 individuos e esses nimeros tém aumentado rapidamente
tazendo com que haja um déficit de vagas e, consequentemente, uma superlotacdo dos
presidios.

Em diferentes estados, estudos comparando a incidéncia da TB nas populagdes
privadas de liberdade e na populagdo geral coincidem ao mostrar maiores taxas entre as
primeiras. Na Paraiba, entre 2000 e 2005, a incidéncia foi 21 vezes maior (FORMIGA;
LIMA, 2011; VITTI JR,, 2018). Entre os anos de 2000 a 2005, houve um total de 165
casos de TB dos 7.272 presidiarios do estado da Paraiba, sendo 23 casos no ano de
2000, 21 casos em 2001, 17 casos em 2002, 27 casos em 2003, 36 casos em 2004 e 41
casos em 2005 (FORMIGA; LIMA, 2011; SOARES et al, 2015), o que denota uma
certa estabilidade no niimero de casos.

No estado da Paraiba sdo 10.450 presos, o que corresponde a uma taxa de
26,47 individuos a cada 10.000 habitantes. Entretanto, a Paraiba apresenta um total de
7.488 vagas no sistema prisional, ou seja, as estatisticas evidenciam a superlotacdo que
esta ocorrendo nos presidios paraibanos, os quais apresentam uma taxa de ocupagio de
140% que estd sendo refletida na satde dos individuos que estdo residindo nesses locais.

No Grafico 1, tém-se os dados referentes ao nimero total de casos de
tuberculose no estado da Paraiba no perfodo de 2007 a 2014, onde foram notificados
8.435 casos novos de TB. Ao realizar uma analise dos casos ao decorrer de cada ano,
nota-se que o nimero de casos apresentou periodos de crescimento e declinio, porém
nio foram valores consideraveis de mudanga, o que denota estabilidade do ntimero de
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casos com o decorrer dos anos, sendo 992 casos em 2007, 1.053 casos em 2008, 1.037
casos em 2009, 1.016 casos em 2010, 1.076 casos em 2011, 1.181 casos em 2012, 1.115
em 2013 e 1.015 em 2014

Griéfico 1 - Incidéncia de Tuberculose no Estado da Paraiba, no perfodo de 2007 a 2014
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Fonte: Dados do Sistema de Informagéo de Agravos de Notificagdo - Ministério da Satide (2018)

Na Tabela 1, encontram-se os dados referentes ao tipo de institucionalizagdo da
incidéncia de tuberculose, observando que de todos os casos que ocorreram na Paraiba,
destacam-se 606 casos procedentes dos presidios do estado, evidenciando os presidios
como a terceira principal institucionaliza¢do de novos casos de tuberculose.

Tabela 1 — Casos de Tuberculose no Estado da Parafba, no perfodo de 2007 a 2014,
de acordo com o Institucionalizado

Institucionalizado Casos confirmados
Ignorado/Branco 959

Nio 6.349

Presidio 606

Asilo 9

Orfanato 16

Hospital psiquiatrico 11

Outros 485

Total 8.435

Fonte: Dados do Sistema de Informagdo de Agravos de Notificagdo - Ministério da Satide (2018)

Nesse contexto, ressalta-se que a maioria dos casos de tuberculose nos presidios

brasileiros se da por meio de infecgdes novas adquiridas no préprio espago prisional e
nio mediante a reativagdo de processos infecciosos prévios. Esse fato é resultado de um
somatério de falhas estruturais, como mé ventilagio e iluminagdo nas prisdes, nimero
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de detentos que ultrapassa a capacidade carceraria, deficiéncia do sistema de satide em
tal ambiente, além de aspectos sociais, relacionados a marginaliza¢do do individuo
privado de liberdade pela populagio em geral e, muitas vezes, pelo Estado (LAROUZE
et al., 2015).

Quanto a distribui¢do dos casos notificados, de acordo com o sexo, houve
um predominio do sexo masculino, foram 563 casos em homens e 43 em mulheres,
observou-se que temos uma relagio de aproximadamente 13 homens com TB para cada
1 mulher que apresenta a doenga. Tal fato pode ser explicado pela nitida predominancia
masculina no ambiente prisional; dados do Banco Nacional de Monitoramento de
Prisdes (Conselho Nacional de Justica) evidenciam que cerca de 95,5% da populagdo
carcerdria do estado da Parafba é composta por homens, semelhante a porcentagem
nacional, que é de 95,1%.

Em relagéo a faixa etdria (Grafico 2), temos que 79,3% dos casos de tuberculose
notificados nos presidios ocorrem em individuos que se encontram entre 20-39 anos.
Essas pessoas sdo predominantemente pardas, representando 71,1% (Grafico 3) e 30,4%
possuem escolaridade da 1* a 4 série do ensino fundamental incompleta (Grafico 4).

Segundo o estudo de Mariana Soares Valenga et al. (2016), observou-se que
o predominio de tuberculose é mais prevalente entre a faixa etaria de 25 a 34 anos,
correspondendo cerca de 63% dos presidiarios. De tal modo, assemelha-se ao estudo
realizado visto que, constatou que a maior prevaléncia se encontra na faixa etaria 20-
39 anos. Além disso, analisou-se uma deficiéncia em estudos relacionando a cor dos
presididrios e tuberculose, sendo necessdrios mais estudos para melhor compreenséo e
elucidagio.

Além disso, de um modo geral, dentre as varidveis sociodemograticas de nivel
de escolaridade, o analfabetismo e o ensino fundamental incompleto (entre a 1* e 4
série ou 5° e 8" série) retém as maiores porcentagens de individuos que abandonam
o tratamento. Assim como os pacientes que pertencem as classes C1, C2, D e E, de
acordo com os critérios da Associa¢do Brasileira de Estudos Populacionais (ABEP),
também obtém as maiores porcentagens. Portanto, a menor informagéo sobre a doenga,
sendo consequéncia principal do baixo nivel educacional, e correlagdo com a pobreza
sdo considerados fatores preditivos do abandono do tratamento da tuberculose (SA et
al., 2017).
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Gréfico 2 - Casos confirmados de TB nos presidios paraibanos por Faixa Etaria
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Fonte: Dados do Sistema de Informagdo de Agravos de Notificagdo - Ministério da Satde (2018)

Grifico 3 - Casos confirmados de TB nos presidios paraibanos por Raga
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Fonte: Dados do Sistema de Informagdo de Agravos de Notificagdo - Ministério da Satde (2018)
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Gréfico 4 - Casos confirmados de TB nos presidios paraibanos por Nivel de Escolaridade
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Fonte: Dados do Sistema de Informagdo de Agravos de Notificagdo - Ministério da Satde (2018)

Entre as formas de tuberculose, a forma pulmonar destacou-se como a mais
trequente, foram notificados 564 casos de TB pulmonar, 38 casos de TB extrapulmonar
e 4 casos em que as duas formas apresentaram-se em concomitancia. Em relagio ao
tratamento da TB (Tabela 2), temos que 67,7% dos casos evolufram para a cura, 15% dos
pacientes abandonaram o tratamento e 1,3% dos casos resultaram em 6bito decorrente

da TB.

Tabela 2 — Situagio de encerramento dos casos confirmados de TB nos presidios paraibanos

Situagdo de encerramento Casos confirmados
Ign/Branco 8

Cura 410

Abandono 91

Obito por tuberculose 8

Obito por outras causas 9

Transferéncia 80

Total 606

Fonte: Dados do Sistema de Informagdo de Agravos de Notificagdo - Ministério da Satide (2018)
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De acordo com Valenga et al. (2016), o abandono do tratamento entre os
presidiarios ocorre com maior frequéncia entre os presos mais jovens, com menor nivel
de escolaridade, com histérico de uso de dlcool, com quadros redicivantes e que néo
receberam supervisdo direta durante o tratamento.

CONSIDERAC}GES FINAIS

Com base nos dados observados, percebe-se que o nimero de casos de
tuberculose permanecem estdveis, tendo uma alta incidéncia nos presidios. Fatores
como crescente taxa de ocupagdo prisional, sem a concomitante adequagio de estrutura
tisica e de recursos humanos, somada as condi¢des precérias de higiene, ventilagdo e
iluminagdo solar nas celas predispdem a riscos para o adoecimento de detentos e cria
condigdes favoraveis a infec¢do e disseminagdo da TB (SOUZA, et al,, 2012). Desse
modo, é necessario instituir estratégias para diminuir tal incidéncia, melhorando a
assisténcia a satde e vida, com diagnéstico precoce e tratamento adequado; assim como,
adequar a estrutura fisica, condi¢des de ventila¢do e iluminagio desses locais.

Percebeu-se que as prisdes paraibanas corresponderam ao terceiro local com
maior incidéncia de TB, com nimero maior de casos entre a populagdo masculina,
na faixa etaria de 20-39 anos, pardos, com escolaridade da 1* a 4* série do ensino
tundamental incompleta e com a forma pulmonar mais frequente. Com isso, deve-se
investir em uma melhor estruturagio das penitencidrias, a fim de sanar fatores de risco
ergonomicos, como ma ventilagdo e iluminagdo; principalmente nas penitenciarias
masculinas, devido ao fato de a populagdo carcerdria constituir-se na maior parte por
individuos desse sexo.

Além disso, deve-se investir na qualificagdo dos profissionais que lidam com
a populagdo privada de liberdade a fim de oferecer maior informacgdo, e, também,
na educagdo dos presos visto o fato de que a maior parte da populagdo carcerdria
desconhece a respeito da infecgdo por tuberculose. Aliado a isso, é necessdrio haver
diagnésticos precoces e tratamentos eficazes. LLogo, conforme o préprio Ministério da
Saude, é necessario haver medidas efetivas provenientes da gestdo publica, profissionais
da satde e sociedade para que se consiga mudar esse cendrio que permanece por anos.
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