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RESUMO
Apresenta a analise realizada a partir das contribuigbes do
curso de Biblioteconomia para os alunos da Universidade
Federal da Paraiba (UFPB), por meio do recorte das
disciplinas Metodologia do Trabalho Cientifico (MTC) e
Elaboracéo do Trabalho Monografico (ETM). Obijetiva-se, por
meio de uma pesquisa bibliografica e exploratéria, com
abordagem quanti-qualitativa, e embasada em Trabalhos de
Concluséo de Curso (TCC), artigos, anais, livros e sites,
avaliar a contribuicdo do curso de Biblioteconomia na
formacado discente da UFPB, sob a o6tica dos alunos das
disciplinas MTC/ETM. Elenca como objetivos especificos
retratar um panoramico histérico da Biblioteconomia no
Brasil, apresentar o curso de Biblioteconomia da UFPB,
verificar a opinido dos alunos quanto a expectativa do curso
para a sua formacdo académica e elencar os principais
pontos positivos e negativos das disciplinas por curso. Faz
uso de um questionario semi-estruturado, como instrumento
de coleta de dados, aplicado a amostra correspondente a 67
alunos, inseridos em seis cursos da UFPB: Arquivologia,
Fisioterapia, Biblioteconomia, Administracdo, Turismo e
Relagbes Internacionais. Obtém como resultados da
pesquisa a consciéncia da importancia da disciplina para a
formacédo académica do aluno, sendo considerada uma das
mais importantes, ao passo da existéncia de pontos
negativos como a opinido dos pesquisados sobre as
disciplinas serem conduzidas por professores dos seus
proprios cursos e salas de aula que nao oferecem condigoes
minimas de estudo. Conclui-se que as disciplinas sdo muito
importantes para os cursos, a normalizagdo é o elemento
mais importante para os alunos e que este trabalho sirva de — :
subsidios para que outros estudos sejam realizados, nos nggjuado em Biblioteconomia pela
apresentando sugestdes de melhoria para os cursos. **Professor da Faculdade de Ciéncia

da Informacéo (FCI). Doutorando em

I . . ~ . Ciéncia da Informagdo pela UFBA.
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1 INTRODUGAO

A educacado pode ser considerada permite, aos individuos, aumentarem seu

um dos elementos da sociedade que nivel cultural e intelectual. Compreender
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os fatos e os acontecimentos do cotidiano

ndao €& uma tarefa facil, especialmente

quando nao se tem certo nivel cultural e

intelectual, ou pelo menos uma educacgao

de qualidade.

Falar de educacdo pode ser uma
realizada diferentes

acéo segundo

perspectivas.  Escritores, professores,

alunos, empresarios, cidaddo comum,
cada um tem sua opinido, cada individuo
tem um ponto de vista. Mas todos
convergem para um unico ponto, ou seja,
que a formagao de professores assume,
sem duvida, posicdo de relevancia nas
discussdes referentes a educacdo nas
diferentes modalidades de ensino, tanto
presenciais quanto a distancia (PINTO;
FACIN, 2010, p. 1).

subsidios para tal, citemos o curso de

Como um dos

Biblioteconomia, mais especificamente,

estudos presentes na metodologia
cientifica, definida como estudo
sistematico e loégico dos métodos
empregados na ciéncia, seus

fundamentos, sua validade e sua relacao

com as teorias cientificas. As

metodologias contemporéaneas
caracterizam por uma visao mais aberta, e
axiomas

evitam estabelecer

excessivamente numerosos ou

especificos. Além disso, compartilham um

conjunto de principios fundamentais que
sdo a aceitacdo da experiéncia e nado da
idéia como fonte primordial do
conhecimento, a valorizagdo da utilidade
como fim ultimo e a construgdo de
modelos que, mais que explicar a
realidade, procuram sistematizar o acervo
das experiéncias humanas.

Direcionando esta discussao para
nossa pesquisa, € possivel considerar a
Universidade Federal da Paraiba (UFPB)
como fonte de produg¢do do saber humano
e cientifico. Desde sua criagdo, a UFPB
(2011c) se

instituicdo autarquica de regime especial

apresenta como uma
de ensino, pesquisa e extensao, vinculada
ao Ministério da Educacao (MEC), com
estrutura multi-campi, e atuante nas

cidades de Jodo Pessoa, Areia e
Bananeiras. No campus de Jodo Pessoa,
capital paraibana, dentre os seus varios
cursos, espalhados por varios Centros,
temos o curso de Biblioteconomia,
inserido no Centro de Ciéncias Sociais
Aplicadas (CCSA).

Na sociedade contemporanea na
qual vivemos, o profissional bibliotecario
incumbe-se de, além do papel da
organizagao da informacgéo, também o de
mediador entre o usuario, a informacao e,

possivelmente, o] conhecimento.
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Infelizmente, a sociedade de forma ampla
nao conhece os limites de atuagdo que a
Biblioteconomia pode alcangar,
constatacdo esta adquirida ao longo da
nossa aluno de

jornada enquanto

graduagdao do citado curso. Neste

certame, alimentado pela ansia de
descobrir possiveis contribuicdes do curso
de Biblioteconomia para os alunos da
UFPB,
discussao as disciplinas Elaboragdo de
Trabalhos (ETM) e
Metodologia do Trabalho Cientifico (MTC).

A escolha das disciplinas ocorreu pelo

noés optamos por levar esta

Monograficos

fato de ambas serem ministradas, em sua

maioria, por professores de

Biblioteconomia, a todos os Centros.

Diante da contextualizacdo e
justificativas  apresentadas,  surgiram
questoes que representam as

problematizagcbes do presente estudo:
Quais as contribuicbes do curso de
Biblioteconomia na formagdo académica
dos alunos das disciplinas MTC/ETM, no
ambito da UFPB? De que maneira 0S
alunos da UFPB analisam as disciplinas
MTC/ETM em sua formagéo académica?
Para responder as referidas
questdes, a partir do tripé Informacé&o x
foram

Educacao x Biblioteconomia,

delineados como objetivo geral avaliar a
contribuicdo do curso de Biblioteconomia
na formacédo discente da UFPB, sob a
otica dos alunos das
MTC/ETM, e

apresentar o curso de Biblioteconomia da

disciplinas
como especificos,
UFPB; verificar a opinido dos alunos
guanto a expectativa do curso para a sua
formagcdo  académica; elencar os
principais pontos positivos e negativos
das disciplinas por curso.

O alcance aos objetivos ocorreram
a partir de um percurso metodologico
indutivo de

“I..1]

desenvolvimento de

constituido pelo meétodo
Francis Bacon (1561-1626),

possibilita o]

que

enunciados gerais sobre as observagoes
acumuladas de casos especificos ou
proposicbes que possam ter validades
universais” (OLIVEIRA, 2001, p. 119),
pelo procedimento técnico da pesquisa
bibliografica e, segundo os objetivos, pela
pesquisa exploratoria. Enquanto
instrumento de coleta de dados, foi
aplicado um questionario semiestruturado
aos alunos das disciplinas de MTC/ETM
coordenadas pelo

Ciéncia da Informacao (DCI) da UFPB.

Departamento de
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2 O TRIPE DISCURSIVO:
contexto

um breve

Na histéria da humanidade, em
cada época, aconteceram fatos que
marcaram datas e mudaram o rumo da

historia, (re)definindo o seu modo de vida.

Dentre as inumeras consequéncias,
podemos citar o surgimento e/ou
alteracdo de conceitos, como, por

exemplo, os que envolvem a informacéo,
que por sua vez, influenciou a famosa

revolugdo da informagdo, também

chamada de terceira revolugdo industrial
ou revolugao técnico-cientifica
internacional.

A partir da absorgédo e assimilagao
de informagdo pelas pessoas, sao
geradas em si um conhecimento, que
pode, assim como ocorre com a propria
informacao, ser novo, ser editado ao que
ja existe, contrariar ideias pré-concebidas
etc. Neste sentido, Fava-de-Moraes e
Soto (2002, p. 21, grifo dos autores)

afirma que:

A informagéo transferida, utilizada
e vivenciada individualmente como
uma experiéncia real, que causa
impacto na condigdo cognitiva e
perceptiva do individuo removendo
ou reduzindo incertezas,
transforma-se em conhecimento,
que € algo pragmatico, ou seja, de
aplicacao pratica exequivel.

A interacédo apresentada por Fava-
de-Moraes e Soto (2002) tem se tornado
cada vez mais intencdo, em um fluxo
informacional cada

vez maior,

especialmente pela influéncia das TI
(Tecnologias da Informagao). Atrelado a
quantidade esta a discussao da qualidade
dessa informacao produzida,
principalmente as presentes na Internet.
Este espaco vem exigindo e provocando
mudancgas, nos ultimos tempos, a varios
campos do conhecimento, dentre eles, a
Biblioteconomia, o qual, segundo Santos
(1996), exercera papel fundamental no
processo de transmissao, intermediacéao e
disseminacdo da informacdo, de maneira
remota.

Ollendorff e Frochot (1995 apud
VIANA, 1998, p. 3) compreende a Internet
complementando as palavras de Santos,
sobre a importancia da Biblioteconomia,
no referido espaco informacional: "[...]
uma excelente utilidade de integragao da

informacéao em organizagoes e

instituicées, [a partir das] funcbes
primordiais de NOSSO métier:
comunicacgao, selegao, mediacéo,

producgao [...]".

Uma fatia da presente discusséao
esta no acesso a informacgao, que por sua
esta intimamente

vez ligado ao
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crescimento da comunicagdo cientifica,
permitindo a criacdo de elos entre a
sociedade e a construgéo do

conhecimento humano. Com isso, ©

ensino superior oferece um espago
contruido para o desenvolvimento da
comunicagao cientifica, o qual devera
reverter todo o estudo desenvolvido em
beneficios para a sociedade.

Iniciado com a chegada da familia
1808,

brasileiro se expandiu e o

real portuguesa em 0 ensino
superior
conhecimento se alarmou de forma
consideravel com a criagdo de inumeras
faculdades de ensino superior, muitas
delas com educagao reduzida de tempo,
com duracdo de dois anos, como o0s
chamados cursos tecndlogos. Ja nas
universidades federais, a duracdo de um
curso varia, em média, de quatro a cinco
anos. Independente das caracteristicas
supracitadas, espera-se que a educagao
colabore no desenvolvimento da
sociedade, vise o0 pleno desenvolvimento
e prepare o exercicio da cidadania,
elencando a si o fator crucial na formacéao
de seus individuos, pela capacidade de
pensamento que o estudante passa a

adquirir durante o curso.

Na missdo de fazer uso da
educacéao como instrumento no
desenvolvimento da sociedade,

elencamos o curso de Biblioteconomia:

A palavra Dbiblioteconomia &
composta por trés elementos
gregos — biblion (livro) + theke
(caixa) + nomos (regra) — aos
quais juntou-se o sufixo ia. [...] € 0
conjunto de regras de acordo com
as quais os livros s&o organizados
em espacgos apropriados: estantes,
salas, edificios (FONSECA, 2007,
p. 1, grifo do autor).

O profissional da informagao, neste

caso O bibliotecario, representado por

Gilseppe Arcimboldo na figura (ilustragéo)
O bibliotecario’, tem a sua atuacdo
reconhecida desde as bibliotecas da
antiguidade, como a de Assurbanipal e

Alexandria, consideradas por autores

como Beatles (2003), responsaveis pelos

primeiros moldes de atuagdo do

bibliotecario da forma que conhecemos

atualmente.

Biblioteconomia & uma ciéncia que
estuda e trata o planejamento, a
implementac&o, a administracéo e
a organizagao da informagado em
unidades de informacdo [...],
utilizando-se dos mais eficazes
métodos para tratar a informacgao,
visando sua futura recuperagéo e
sua disseminagdo (RIBEIRO,
2008, p. 23-24).

" Link: http://pt.wikipedia.org/wiki/Bibliotec%C3%A1rio

126 InterScientia, Jodo Pessoa, v.2, n.1, p. 122-144, jan./abr. 2014



Fred Elzibertho Leite Régis, Marcio Bezerra da Silva

Segundo o Conselho Regional de
(CRB), 15°

existem 30 cursos atuando no pais. Deste

Biblioteconomia regiao,
total, 26 correspondem a Universidades
Federais e Estaduais; e 13 a Faculdades
Particulares. Os 39 cursos (tabela 1) se

espalnam pelo pais conforme a seguinte

quantificacao:
Tabela 1 - CQuantidade de cursos de
Biblioteconomia por regido
Universid
ades .
Regiao Federais Particu Total Porcer:tag
e lares em (%)
Estaduais
Norte 02 00 02 5,13%
Nordeste 08 00 08 20,51%
Centro- 03 02 05 12,82%
Oeste
Sudeste 07 10 17 43,59
Sul 06 1 07 17,95%
TOTAL 26 13 39 100%

Fonte: CRB-15 (2011)

Inseridos nesta mensuragédo de
dados, além dos outros cursos, esta o
curso de Biblioteconomia da UFPB, criado
no dia seis (6) de janeiro do ano de 1969
e que vem oferecendo profissionais a
sociedade preocupados com as atuais
tendéncias do mercado de trabalho, além

de valorizar a pesquisa cientifica.

3 O CURSO DE BIBLIOTECONOMIA DA
UFPB

O aumento na producdo de
informacao, bem como as influéncias dos
recentes adventos

tecnologicos, vem

exigindo do profissional bibliotecario,
atualizacdo do seu perfil, quanto a
técnicas, atuacao profissional e expansao
do campo de trabalho. Se antes o
bibliotecario se via preso as paredes da
biblioteca, agora este profissional tem o
seu raio de alcance aumentado para o
mundo sem barreiras, ou seja, a Internet.
Mais do

tradicionais, a Internet vem permitindo a

que suas atuagdes
construgdo de ambientes virtuais, como
as bibliotecas digitais, base de dados,
além de modelos de representacdo e
organizagao de informacéao. @)

bibliotecario, atualmente, vem
participando de discussbées com outras
areas, como a Ciéncia da Computacao
(CC). Na construgao de um sistema de
informacdo, por exemplo, o atual
profissional auxiliara o programador a
construir as representacoes e estruturas
de organizagao, a citar, os Tesauros, as

Ontologias etc.
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O Bacharel

esta habilitado a trabalhar em unidades

em Biblioteconomia

de informacéo, como  Bibliotecas
(publicas, universitarias, escolares, etc),
museus, arquivos, videotecas e livrarias
(UFPB, 2007).

A profissdo de Bibliotecario na
UFPB,

universidades,

assim como nas outras

pode ser exercida
conforme a Lei n°. 4.084, de 30 de janeiro
de 1962; Decreto n. 56.725, de 16 de
agosto de 1965; e Lei n° 9.674, de 20 de
junho de 1998.

Na UFPB, 0

Biblioteconomia foi criado em 6 de janeiro

curso de

de 1969, pela Resolugdo do Conselho
(CONSUNI) n° 01, e
reconhecido em um (1) de setembro de
1975,
Superior de Ensino Pesquisa e Extensao
(CONSEPE) n° 76.178. Em julho de
1992, foi criado o turno da noite, conforme
Resolucdo n°®17/92 do CONSEPE. Com

isso, 0 curso passou a funcionar nos dois

Universitario

segundo Decreto do Conselho

turnos. A partir de 2004, passou a ofertar
90 vagas/ano apenas para o turno da
noite (UFPB, 2011b).

No ano de 2008, o curso de
alterou

Biblioteconomia seu

(PPP)

Projeto

Politico-Pedagogico para

acompanhar a dinamica das mudangas

sociais e educacionais através da
comissdo de docentes do curso de
Biblioteconomia e resultou na mudanca
PPP

abordagem de ensino, voltada para as

do seu inserindo  uma nova

mudancas tecnologicas que

acompanhadas através das ferramentas

de acesso e uso da informagdo no

contexto da sociedade da informagao na
qual vivemos.
Dentre as caracteristicas docentes

para a formagdo do bacharel em

Biblioteconomia, estao:

a) Desenvolver a formacgao
profissional do aluno, habilitando-o
ao exercicio da profissdo com
competéncia humana e
tecnoldgica, tendo em vista uma
atuacdo transformadora do seu
fazer pragmatico;

b) Propiciar a formacao de
profissionais com visdo cientifica
que compreendam a
provisoriedade da verdade

cientifica, portanto profissionais
criticos, reflexivos, autbnomos,
éticos, e que enfrentem os

desafios de
consolidacédo da
competéncia;

c) Possibilitar o reconhecimento da
dimensdo social da profissao,
através de uma formagdo que
habilite o aluno a modificar o meio
onde atua, de modo a reduzir as
desigualdades e compreender a
diversidade sécio-cultural;

d) Capacitar os alunos a planejar,
executar, coordenar, acompanhar
e avaliar atividades no contextos

ampliacao e
area com
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das unidades de informagao e de

pesquisa;

e) Estimular agbes articuladas de
ensino, pesquisa e extensdo
voltadas para demandas
informacionais;

f) Desenvolver nos alunos
capacidades para aplicar seus
conhecimentos de forma

independente e inovadora, para
atender as exigéncias do mercado
de trabalho e da area do
conhecimento (UFPB, 2011b).

No turno diurno, o curso tem a
duracdo minima de oito (8) periodos
letivos e o maximo de 14 periodos letivos,
com a carga horaria de 2.790 horas/aula,
177

a carga horaria minima é

totalizando créditos. No turno
noturno,
composta de 10 e maxima de 14 periodos
192

totalizando 3.030 horas/aula.

letivos, integrando creditos,

Além das aulas, em conjunto com o
DCI e com a Coordenagao de Estagio do
curso de Biblioteconomia, é oferecido a
toda comunidade académica da UFPB um
servico de monitoria da disciplina
MTC/ETM com o objetivo de desenvolver
revisbes no

que diz respeito as

regras/procedimentos  estipuladas por

orgdos normalizadores, tais como

Associagdo  Brasileira de  Normas
Técnicas (ABNT)/Norma Brasileira (NBR)
e Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE). O servigo é gratuito e

pode ser considerado de qualidade, pois

0S monitores passam por um processo
seletivo. O servico de extensdao possui
dezoito monitores, todos alunos do curso
de Biblioteconomia, que estdo divididos
em plantbes para melhor atender a todos
gue necessitam desse servico.

Dois projetos correspondem ao
projeto de MTC/ETM no ano de 2011:
Projeto de Monitoria Teoria e Pratica
Ciéncia da

para o ensino da

Informagdo, no primeiro semestre
(2011.1) com 10 bolsistas; e Projeto de
Ensino em Biblioteconomia: Teoria e
Pratica, no segundo semestre (2011.2)
com oito (8) bolsistas.

O curso de Biblioteconomia

reconhece a dimensdo social do
profissional utilizando o carater técnico do
pesquisador cientifico em projetos de
diversos programas de extensdo que a
UFPB possui,

servicos

além de oferecer os
de estagios curriculares e

extracurriculares para os discentes,
acompanhando o desenvolvimento de tais
atividades, para que o aluno possa ter
contato com a sua profissdo antes mesmo
do final do curso. A partir disso, o aluno
desenvolve as atividades tedricas
oferecidas durante o curso, articulando o
tripé da UFPB, que é ensino, a pesquisa.

Instituicdo reconhece que a atuacéo
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desse profissional € importante para levar
a cultura e a leitura para o povo mais

carente da sociedade.

4 ANALISE DOS DADOS

Como resultado, apenas seis (6)

professores  atenderam a  nossa

solicitacdo, ou seja, a aplicagdo do
instrumento de coleta de dados ocorreu
em seis turmas, sendo 93 alunos de MTC
e 13 de ETM, totalizando 106. Sendo
amostra foi

assim, a composta por

aqueles alunos que responderem ao
questionario, aplicado em sala de aula
e/ou por e-mail.

As disciplinas possuem ementas
semelhantes, constituidas pela Natureza
do trabalho cientifico; Estrutura dos
diversos tipos de trabalhos cientificos;
Etapas da

pesquisa  bibliogréfica;

Principais 6rgdos de normalizag&o;

Aplicacgdo das normas técnicas de
documentagdo; Meios de acesso ao
documento. Quanto aos conteudos, de
maneira ampla, as disciplinas trabalham
com as seguintes tematicas:
Conhecimento Cientifico; Comunicacao

Cientifica; Normalizagdo de Documentos

Cientificos: ABNT/NBR 147242,
ABNT/NBR 6027°, ABNT/NBR 6024%,
ABNT/NBR 10520°, ABNT/NBR 6023° e
Norma de Apresentacdo Tabular do
IBGE; e Fontes de Informacao.

Na perspectiva de tornar a
realizagdo e captacdo da analise mais
compreensivel, organizamos os dados
coletados em categoria um (1):
correspondeu as questdes um (1) e dois
(2), representando o perfil dos alunos;
categoria dois (2): composto pelas
questdes de rés (3) a cinco (5), na busca
por informagcbes sobre a disciplina
cursada, entre MTC e ETM; categoria trés
(3): formada pelas questdes de seis (6) a
nove (9), onde procurou-se informagdes
sobre a contribuicdo da disciplina para a
formacdo académica dos alunos; e
categoria 4: representada pela décima
questao, item que ofereceu um espaco
subjetivo para a apresentacdo de
possiveis sugestdoes de melhorias nas
disciplinas. Por fim, um quadro
comparativo foi montado entre todos os

cursos, a partir da sintese das principais

2 Apresentagao de Trabalhos Académicos.

® Sumario.

4 Numeragéo Progressiva das Se¢des de um Documento.
® Citagbes de Documentos.

® Referéncias.
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respostas a serem organizadas em pontos
positivos e negativos.

Na categoria um (1), na busca por
informacbes referentes ao perfil dos
alunos pesquisados, realizaram-se duas
perguntas. A primeira pergunta tratava
dos cursos frequentados por cada aluno:

Qual é o seu curso?

Tabela 2 — Cursos

realizagdo de pesquisas e, sendo assim,
na nossa postura enquanto pesquisador,
nos acreditdvamos numa aceitagdo maior.

A segunda questdo investigou o
periodo de matricula de cada aluno
participante da pesquisa: Qual é o seu

atual periodo de matricula?

Tabela 3 — Periodo matriculado

Cursos Respondentes Porc?l;ot )a gem
Arquivologia 34 50.7%
Fisioterapia 14 21,0%

Biblioteconomia 07 10.5%
Administracao 05 07.4%
Turismo 04 06,0%
oelagoes 03 04.4%
nternacionais
TOTAL 67 100,0%

Fonte: Dados da pesquisa (2011)

Grande parte dos entrevistados foi
do curso de Arquivologia, correspondendo
a 50,7%, resultado este marcado pela
facilidade de aplicacdo proporcionada
pela responsabilidade do professor em
incentivar os alunos a participarem da
pesquisa, além de elogiar a tematica
trabalhada pelo orientador. Por outro lado,
nao tivemos uma maior participagdo dos
alunos dos outros cursos, pois alguns nao
quiseram participar da pesquisa. Esta
questdo nos inquietou, pois sao alunos
que estudaram uma disciplina que mostra,

ensina, apresenta os passos para a

Periodo Respondentes Porc?:}ot )a gem
1 35 57,0%
8 14 21,0%
6 06 09,0%
9 4 05,0%
10 3 03,0%
3 02 02,0%
4 02 02,0%
2 01 01,0%
5 00 00,0%
7 00 00,0%
TOTAL 67 100,0%

Fonte: Dados da pesquisa (2011).

Os alunos matriculados
MTC/ETM

dispersos com relagdo ao periodo de

nas
disciplinas encontravam-se
curso, representando quase todos os
periodos, sendo a maioria, traduzida em
57%, como alunos do primeiro periodo.
Em nossa opinido, esse €& um fator
positivo, pois foi possivel coletar dados
daqueles que estdo no comego do curso,
como também os que estao finalizando.
Observando os dados de forma

analitica, tantos os alunos calouros,
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quanto aqueles que estdo se graduando,
sdo beneficiados pelas disciplinas. Para
0os que estdo no final, as disciplinas
oferecem contribuicdes no momento da
realizagcdo do TCC. Ja com relacdo aos
que estédo iniciando, traz beneficios ainda
maiores, pois permitirdo que esses, além
de conhecer a metodologia cientifica,
facam uso das regras necessarias para

normalizar os trabalhos ao longo do curso.

Iniciando a segunda categoria, a
questao de numero trés (3) interrogou os
alunos na expectativa de descobrir em
qual disciplina o mesmo estava
matriculado e que, consequentemente,
permitiu sua participagcdo nesta pesquisa:
Qual é a disciplina que vocé esta

cursando?

Tabela 4 — Disciplinas dos alunos

Disciplinas | Respondentes Pmc‘?:/‘:)fvlgem
MTC 38 57,0%
ETM 29 43,0%

TOTAL 67 100,0%

Fonte: Dados da pesquisa (2011).

Conforme a tabela trés (3), foi

possivel verificar que a maioria dos
alunos, correspondendo a 55%, cursava a

disciplina MTC, enquanto que o restante,

referente a 45%, estava matriculado na
disciplina ETM.

A maioria, correspondendo a 57%,
sao alunos matriculados na disciplina
MTC. Esse é um fator marcante e
esperado, principalmente pelos resultados
da questdo anterior, pois sdo eles que
estdo matriculados na disciplina MTC.
Para os que estdo matriculados na
disciplina ETM esse numero tende a
diminuir, pois com a aplicagdo do novo
Projeto Politico Pedagdgico do curso de
Biblioteconomia, que foi implantado a
partir do ano de 2008.1, no referido curso,
essa disciplina estara& mudando sua
nomenclatura e passando a se chamar
MTC. Diferentemente de ETM, a disciplina
MTC abarca ndo apenas a elaboragao de
trabalhos monograficos, mas também a
metodologia cientifica, adotados em
artigos, projetos de pesquisa, TCC etc.

A quarta questdo, em nossa
opinido, representou uma das perguntas
mais importantes desta investigagao, pois
retrata a opinido dos alunos quanto a
responsabilidade de qual profissional
deve ministrar as disciplinas MTC/ETM. A
interrogativa foi a seguinte: Para vocé,
quais os profissionais que devem

ministrar a sua disciplina?
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Tabela 5 — Profissional a ministrar a disciplina

MTC/ETM
Professor Respondentes POI’C(::Z: )a gem
Préprio curso 35 52.0%
do aluno
Biblioteconomia 28 42,0%
Outros cursos 04 06,0%
TOTAL 67 100,0%

Fonte: Dados da pesquisa (2011).

No que se refere a quem ministrar

a disciplina, para a maioria,
correspondendo a 52% dos alunos, a
disciplina deve ser ministrada por
professores do préprio curso. Por outro
lado, 42% dos alunos achavam que a
disciplina deveria ser ministrada por
professores de Biblioteconomia.

O resultado da tabela cinco (5) foi
considerado como um fator negativo, pois
a disciplina de MTC/ ETM deve ser
ministrada por professores do DCI e,
principalmente, por discentes do curso de
Biblioteconomia, visto que, dentre suas
peculiaridades, estd o uso de padroes,
normas, no seu trabalho profissional,
adotados em acgbdes da representagao,
organizagao e normalizagédo de trabalhos.
O uso de normas, bem como estudos
sobre metodologia cientifica, € uma das
caracteristicas que distinguem o curso de
Biblioteconomia dos outros oferecidos

pela UFPB.

Na quinta questdo, investigou-se a
mensuracao de importancia da disciplina
MTC/ETM para a formacdo académica
dos alunos, a partir da seguinte pergunta:
Analisando o nivel de importancia
curricular, como vocé avalia a sua
disciplina?

Tabela 6 — Nivel de importancia curricular da
disciplina

Nivel Respondentes POI‘C(::}:)agem
Uma das mais .
importantes 59 88,0%
Apenas mais .
uma disciplina 08 12,0%
'Nao ei(|st'e 00 00.0%
importancia
TOTAL 67 100,0%

Fonte: Dados da pesquisa (2011).

Dos entrevistados, 88% afirmaram
que a disciplina MTC/ETM é uma das
mais importantes para a sua formacgao
académica. Ja a minoria, correspondendo
a 12%

apenas mais uma disciplinas dentre as

informaram que MTC/ETM é

que formam o seu curriculo académico.
O resultado foi satisfatério, pois, no
NOSSso também

ponto de vista,

consideramos as disciplinas dentre as

mais importantes de um curriculo
estudantil. Na academia, os trabalhos
devem ser feitos com mais rigor,

necessitando de passos, etapas, para se

alcangar seus objetivos. A partir das
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disciplinas discutidas, os alunos definem
esses passos, através da metodologia
cientifica, e seguem padrdes para que o
trabalho seja aceito, reconhecido, pela
academia para o processo de construgao
de artigos, pesquisas e etc.

Na categoria trés (3), quanto a
contribuicdo da disciplina para a formacéao
académica, representando a questdo de
numero seis (6), foi abordada também o
fator da perspectiva dos alunos a cerca da
disciplina antes do inicio das atividades
letivas, a partir da seguinte pergunta:
Antes de iniciar as atividades da
disciplina, vocé tinha perspectiva(s) de

contribui¢gées para o seu curso?

Tabela 7 — Perspectiva inicial de contribuicdo da
disciplina

Opcoes Respondentes Porc:i:}ot )a gem
Sim 36 53,0%
Nao 31 47,0%
TOTAL 67 100,0%
Fonte: Dados da pesquisa (2011).
Ao analisar as respostas

apresentadas na tabela sete (7), verificou-
se que 53% dos entrevistados tinham
perspectivas de  contribuicbes da
disciplina antes do inicio das atividades

letivas. Entretanto 47% informaram que

nao tinha perspectivas de contribuigdes
da disciplina para seu curso.

Como nesta pesquisa, a maior
populagdo é do curso de Arquivologia,
apoiado pelos de Biblioteconomia, o
resultado ja era esperado, pois ambos
fazem parte do DCI, e comungam muitas
disciplinas, discussdes, professores e,
com isso, passam a ter conhecimento,
mesmo

que  superficialmente, na

normalizagdo, por exemplo. Muitos

alunos, de outros cursos, por nao
conhecerem e/ou valorizem a metodologia
e, principalmente, a normalizagao,
acabam iniciando a disciplina sem saber,
corretamente, 0 que sera apresentado
nas aulas.

Por outro lado, também nao foi
possivel deixar de comentar o esteredtipo
que o profissional de Biblioteconomia

possui, ou seja, que possui

conhecimentos em  metodologia e

normalizacdo. Nao é a toa que muitos

enveredam por esse caminho apoés

concluirem o] curso, oferecendo

consultorias a trabalhos académicos.

No desejo de aprofundar a

compreensdo desta questdo, foram

perguntados aqueles que responderam
se suas

positivamente perspectivas
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iniciais de contribuirao foram

atendidas, nos apresentando  os

seguintes resultados:

Tabela 8- Perspectivas inicias de contribuigao
atendidas

Opcoes Respondentes POI’C(::}: )a gem
Sim 40 60,0%
Nao 27 40,0%
TOTAL 67 100,0%
Fonte: Dados da pesquisa (2011).
Diante da importancia  das

disciplinas, o resultado ja era esperado.

(8),

representado por 60%, as tarefas das

Como vimos na tabela oito

disciplinas foram cumpridas, devido ao

fato destes se considerarem mais
preparados para a realizagdo de
pesquisas cientificas. O dever das

disciplinas é de tornar esses alunos
capazes de elaborar suas pesquisas,
fornecendo ferramentas, dentre as quais,
destacamos as regras da ABNT.

Ainda na sexta questao,

solicitamos aos que responderam

positivamente a pergunta anterior, que
justificassem suas respostas. Dentre as

respostas, destacamos as seguintes:

“A disciplina nos ajudou a elaborar
melhor e com exatiddo o0s
trabalhos” (ENTREVISTADO A);
“Porque pude aprender elementos
essenciais que vai servir para todo
meu curso” (ENTREVISTADO B);

“Como estava no segundo
periodo, ja sentia a necessidade
de entender  melhor  como
estruturar um trabalho ou um
projeto de pesquisa”
(ENTREVISTADO C);

“Enteder as normas da ABNT”

(ENTREVISTADO D);
“Agora eu sei o basico para poder
fazer trabalhos cientificos”
(ENTREVISTADO E).

Por meio dos depoimentos, notou-
se que o resultado corrobora com os
apresentados na questao anterior, quanto
a satisfacao inicial dos alunos, e isso € um
fator relevante para a producdo do

conhecimento, pois esses alunos
consequentemente irdo desempenhar um
bom papel durante todos os trabalhos
académicos que irdo realizar por terem
obtido o conhecimento necessario para o
mesmo na disciplina de ETM/MTC.

Ao contrario da questao seis (6), a
sétima abordou a perspectiva dos alunos
tratando,

apo6s as atividades letivas,

segundo respostas subjetivas, a
importancia da metodologia cientifica. A
pergunta realizada foi: Apés cursar a
disciplina, qual é a importancia da
metodologia cientifica em seus
trabalhos académicos?

Apesar da realizacdo da pesquisa
ter sido em diferentes cursos, pelas

semelhangas entra as respostas, estas
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podem ser representadas pelas

seguintes:

“De grande valia, pois ira
possibilitar um bom desempenho
no meu TCC” (ENTREVISTADO
A);

“Total ~ importédncia. E  uma
disciplina que sera usada até o
final do curso e também na area
de trabalho” (ENTREVISTADO B);
“Para se elaborar um bom trabalho
académico é preciso ter um certo
dominio da
(ENTREVISTADO C);
“E  muito importante, pois nos
ensina desde o inicio do curso,
como devemos redigir os trabalhos
da maneira correta também de
fazer um TCC” (ENTREVISTADO
D).

das

Observou-se, através

respostas coletadas na questdo sete (7),
que a disciplina sendo aplicada nos
primeiros periodos do curso auxilia no
desenvolvimento dos trabalhos,
aperfeicoado-os conforme o andamento
do curso. Além disso, destacamos que a
sera melhor

consequéncia uma

preparacao do aluno para o]
desenvolvimento do TCC. Nesta questao,
de forma ampla, os alunos se preocupam
com o TCC e vinculam os ensinamentos
da disciplina a realizagdo do citado
trabalho.

Em nossa opinido, essa € mais

uma atribuicdo positiva das disciplinas

disciplina”

que foi cumprida. Para o aluno, é

importante, antes do momento do TCC,

adquirir  conhecimento basicos das

disciplinas estudas, as quais oferecerao
subsidios para a elaboracao do referido
trabalho.

Na questdo de numero oito (8),
caracterizada como subjetiva, os alunos
foram interrogados sobre a importancia da

normalizagdo, por meio da seguinte

pergunta: Apés cursar a disciplina, qual
é a importancia da normalizagdo em
seus trabalhos académicos?

Dentre as respostas apresentadas,

destacamos as seguintes:

“Seguir as normas faz com que o
trabalho se torne mais valoroso,
melhor apresentavel e mais facil
de se entender, entdo com certeza
a normalizagéo é muito importante
para nosso trabalho”
(ENTREVISTADO A);

“E essencial para que o trabalho
seja aceito em nivel cientifico,
dessa forma seja
(ENTREVISTADO B);
“E muito importante, pois nos situa
como devemos fazer os trabalhos
e certamente serd usada até o
final do curso.” (ENTREVISTADO

”

legitimo.’

C);

“E importante pois cada trabalho
normalizado servira como
parédmetro para outros estudantes
ou para outros ramos do
conhecimento.” (ENTREVISTADO
D).

“A normalizacdo é importante para
melhor entendimento de nossos
trabalhos” (ENTREVISTADO E).
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Nas respostas destacadas, €

notéria a importancia que os alunos
atribuiram a normalizagdo nos trabalhos
académicos. Como nos foi confidenciado
por um dos pesquisados, além de fazer
um bom  trabalho, também  ter
conhecimento de normalizagéo, e aplica-
lo, € mais um elemento que garantird o
sucesso da atividade realizada.

Em suma, todos consideraram a
normalizacdo importante. Além disso,
acredita-se que, enquanto produtores de
trabalhos cientificos, as experiéncias
transmitidas pelos professores fortalegcam
a necessidade do académico em
conhecé-las e, como foi dito por um dos
pesquisados, aplica-las. A presente
compreensdao pode ser representa pela
resposta do Entrevistado B.
outra

A nona questdo foi

considerada como uma das mais
importantes para esta pesquisa, pois nos
apresentou a dimensao de satisfacdo dos
alunos quanto ao resultado do seu
aprendizado nas disciplinas MTC/ETM. O
questionamento foi o seguinte: Vocé se
sente preparado para realizar
pesquisas cientificas apés cursar a

disciplina?

Tabela 9 - Preparado para pesquisar
cientificamente
Opcoes Respondentes Porcc::}ot )a gem
Sim 41 61,0%
Nao 26 39,0%
TOTAL 64 100,0%

Fonte: Dados da pesquisa (2011).

Percebemos que 61% dos alunos

consideraram estar preparados para
realizar uma pesquisa cientifica e, ao
39%

preparados para realizar a mesma. Desta

contrario, ndo se sentiram
forma, compreende-se que o0s alunos
desempenharam um bom aprendizado no
decorrer da disciplina e que grande parte
ja estaria preparado para desempenhar o
papel de pesquisador cientifico. A partir
desta percepgdo, acredita-se que o0s
alunos estardo melhor preparados para o
seguimento do curso ou desenvolver o
seu TCC.

A Ultima categoria, de numero
quatro (4), trouxe a décima e Ultima
questao coletar

que objetivou

informagdes, respondidas abertamente,
sobre possiveis sugestdes de melhorias
nas disciplinas, pelo fato deste serem
ministradas por diferentes cursos e cada
um possui suas peculiaridades, opinides.
A sentenca foi: Fale livremente sobre a
sua disciplina, como sugestoes de

possiveis melhorias.
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“Salas ou ambientes  mais
confortaveis, um horario pela
manh& a partir das 08:00 da
manh&.” (ENTREVISTADO A);
“Realizagdo de mais trabalhos,
como forma pratica de praticar os
assuntos abordados.”
(ENTREVISTADO B);

“Maior disponibilizacdo de tempo a
disciplina.” (ENTREVISTADO C);
“As condi¢gbes ndo sdo favoraveis,
mas o professor passou 0S
assuntos da forma mais dindmica
e abrangente possivel.”
(ENTREVISTADO D);

“Mais apoio em questdo de
orientagbes ao aluno e mais
acessibilidade ao professor para
que os alunos tirem as duvidas.”
(ENTREVISTADO E).

Essa também foi uma das questbes
mais importantes do trabalho, pois nos
mostrou o que pode ser melhorado nas
disciplinas. As ocorréncias foram das mais
muitas vezes,

variadas e que, por

chocam-se com respostas de outros
alunos. Uma questdo que mereceu

comentario foi a do horario, isto é,
enquanto houveram comentarios que o
inicio da disciplina deveria ser as 09:00,
outros desejaram que o inicio fosse as
08:00. Outro ponto que mereceu destaque
foi a realizacdo de mais trabalhos e, de
fato, por ser uma disciplina que trata do
desenvolvimento de trabalhos cientificos,
a colocacao do aluno foi pertinente.
Destacou-se também, para a nossa

surpresa, a insatisfacdo com a estrutura

fisica oferecida pela UFPB. Para alguns
alunos, o seu rendimento em sala de aula
foi influenciado por estarem em salas sem
ventiladores, sujas dentre  outros
transtornos. Neste contexto, conforme a
resposta do Entrevistado D, além de
ministrar as aulas, de maneira que o
satisfizesse, o professor ainda teria que
superar as adversidades do seu ambiente
de trabalho, ou seja, a sala de aula.
Devido a diversidade de turmas,
dos mais varios Centros, apresentamos
um panorama geral, elencando as
informacgdes coletadas por curso, que sao
mais

representativas a opinido dos

alunos.

4.1 QUADRO COMPARATIVO

Como ja afirmamos anteriormente,
cada curso possui suas caracteristicas,
que por sua vez contribuem no
direcionamento de suas opinides. Neste
contexto, foi elaborado um quadro
comparativo para apresentar, de forma
geral, pontos positivos e negativos das

disciplinas em cada curso pesquisado.
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Quadro 4 - Quadro comparativo de MTC/ETM

por curso
Curso Pontos Pontos
positivos negativos
A importancia
de se ter esse Horario;
Administracad | conhecimento | dissenso entre
o ajuda durantea | MTC e ETM; e
graduacédo e na | espaco fisico.
pos-graduagao.
A importancia A disciplina
de ter um deveria se

Arquivologia

trabalho bem
escrito e bem
fundamentado,
para que todos
possam ter a
oportunidade
de conhecer o
trabalho pela
sua estrutura.

Grande parte
dos alunos
gostou da

disciplina no
comego do

Curso, pois iria

ajudar até o

TCC.

(0]
conhecimento
obtido na
disciplina ajuda
a realizar os
trabalhos
académicos e
consequentem
ente melhora o
contexto do
aprendizado e
o entendimento
do assunto.

estender mais
no curso, nao
sendo apenas
uma disciplina.

Deveria ser
mais
trabalhado a
pratica nos
alunos, pois
muitos
reclamam da
aplicacao
apenas das
teorias, onde
se aprende na
pratica esses
conteudos.

A falta de
exposigao dos
trabalhos
apresentados
durante o
periodo de
cada disciplina

Bibliotecono
mia

A construcéao
do método
cientifico para
todos aqueles
que cursam a
disciplina.

Deveria ter
mais exercicios
sobre producgéo
cientifica, como

artigos.

O auxilio na
elaboragao do
TCC, pois a
disciplina
contribui
bastante
principalmente
no tocante a
normalizacgao.

Forma de
avaliagao do
professor, nos
solicitando que
seja feito um
projeto de
pesquisa,
desenvolvido
ao longo do
Curso.

O cuidado com

A falta de
estrutura fisica
para que os
alunos fiquem
mais a vontade
em sala de
aula, pois a
maioria das
turmas sao
muito cheias e
isso pode
prejudicar o
aprendizado.

Poucas
.. . a TR
Fisioterapia . disciplinas
padronizagéo, ) -
. oferecidas, ja
pois a
Lo que todos os
disciplina tem
cursos
essa .
o precisam desse
caracteristica .
conhecimento
marcante. .
na academia.
A atencéo para
ao p O curto prazo
os cuidados
de tempo para
durante a o
. a realizacéo
pesquisa e
dos mesmos e
consequentem
consequentem
ente na ente a falta de
comunicagao
estrutura no
da mesma. .
conteudo.
A atencdo dada
a metodologia.
Hoje eu sei que
0 sucesso do
trabalho

depende da

metodologia.

Destacam a Solicitam que
importancia da tenham mais
normalizacéo. disciplinas de

Relagoes metodologia no
Internacionai | Acreditam ser curso.
s fundamental
conhecer as A cadeira tem
normas da muito conteudo
ABNT. e deveria ser
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divida em 2 ou
3.

Turismo

Ajuda a
estruturar o
trabalho da

forma correta,
fazendo com
que o aluno
siga a
padronizagao.

E muito
importante,
pois nos
oferece toda a
informacao
necessaria.

O tempo de
aprendizagem
€ muito
pequeno
devido ser
somente uma
disciplina que
contempla o
assunto na
grade
curricular.

A disciplina é
oferecida como
uma disciplina
optativa, pois
assim muitos
ndo tem
acesso a esse
conhecimento
pelo fato de
nao ser
obrigatério
cursar
ETM/MTC.

Fonte:Dados da pesquisa (2011).

Vimos

colocagbes

entio,
de

através das

entrevistados

apresentadas de forma sintetizada, a

importancia da disciplina no curriculo

académico dos

preocupagao

com a

mesmaos,

pois essa

estrutura e

normalizagcao dos trabalhos é importante

para um pesquisador. Ao passo que

existiram

houveram

ultrapassando os

muitos

queixas,

elogios,

também

inclusive

limites do curso de

Biblioteconomia, neste caso, problemas
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nas salas. Em suma, foram avaliados os
resultados coletados de forma positiva e
que os alunos, de forma geral, estariam
satisfeitos com as disciplinas. A Unica
questdo que mereceu uma discussao
aprofundada foi o fato de a maioria
considerar que as disciplinas MTC/ETM
deveriam ser ministradas por professores
de seus proéprios cursos. Como sabemos,
a maior parte dos alunos ndo sao do
curso de Biblioteconomia e, sendo assim,
os professores precisariam tracar o perfil
do aluno por curso e verificar uma forma
de metodologia que auxiliasse na
necessidade de cada um, além de
analisar possiveis agdes para a reversao

dos pontos negativos.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

Foi possivel perceber, durante

nossa pesquisa, que as disciplinas
MTC/ETM ministradas para os alunos da
UFPB

conduzidas pelos professores do proprio

sdo consideradas técnicas e
curso, como também de outras areas,
como € o caso das disciplinas pelo curso
de Biblioteconomia. Vimos, no entanto
que ha a necessidade de aumentar a

carga horaria da disciplina, pois vimos nos
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dados que coletamos a insatisfagao dos
alunos com o tempo de duragcdo da
mesma. Essa é uma das principais
caracteristicas da disciplina: a
normalizacao de trabalhos. Pode também
ser feito uma dispersdao nas atividades,
pois encontramos durante a pesquisa a
insatisfagdo com algumas metodologias

de trabalho. Isso afeta o aprendizado e

contribui negativamente para o]
desenvolvimento das atividades da
disciplina, pelo fato de que o

conhecimento adquirido nessa etapa do
desenvolvimento da disciplina €& um
artefato que o aluno utilizara até o fim da
carreira académica, proposta feita pelos
entrevistados. Também foi possivel ver,
através da analise dos questionarios, a
importancia que as disciplinas estudadas
trazem na vida tanto académica, quanto
na carreira de cada um.

Vimos também que muitos alunos
tinham expectativas com relacdo as
disciplinas, sendo esse um fato marcante
no resultado, uma vez que a maioria dos
pesquisadores se sentia satisfeito com o
conteudo e viram que esse conhecimento
€ necessario para a sua carreira
académica e profissional. Por outro lado,
poucos nao tinham perspectivas das
contribuicoes da

disciplina, mas

compreendem que € necessario esse
conhecimento.

Um fator de grande relevancia da
pesquisa foi

a preparagao (conteudo

programatico) que os alunos tiveram
durante o decorrer da disciplina, pois 60%
ndo se sentiam

dos entrevistados

preparados para realizar uma pesquisa

cientifica. Neste sentido, considera-se
como um fator negativo para as
disciplinas, o0 que requer novo

planejamento acerca da metodologia
aplicada e conhecimento minimo sobre o
curso o0 qual a disciplina faz parte do
curriculo académico.

MTC/ETM

importantes, tanto na carreira académica,

As disciplinas séo
quanto na vida profissional de futuros
pesquisadores. Portanto verificou-se que
a principal contribuicdo que a disciplina
traria aos alunos seria a normalizagao.
Essa foi uma caracteristica marcante
principalmente nos cursos de Arquivologia
e Biblioteconomia. Por outro lado, o que
nos chamou

atencdo negativamente,

enquanto concluinte do curso de
Biblioteconomia, foi o fato da maioria dos
alunos optarem que a conducido das
disciplinas fosse feita por professores do

proprio curso, merecendo uma reflexao.
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A graduacdo é apenas um estagio adotados em planejamentos académicos.

da carreira académica e o conhecimento Devido a sua contribuicdo, espera-se que

obtido nessas disciplinas incumbirdo de outros estudos sejam realizados, nos

serem responsaveis para o tratamento da apresentando sugestdes de melhoria para

informacéo (no sentido de normalizagdo) o0s cursos.

dada as pesquisas no decorrer da carreira

académica e profissional.

Este tipo de estudo é importante, pois

apresentou resultados que podem ser

ANALYZING THE CONTRIBUTION OF BIBLIOTECONOMY'S COURSE OF UFPB IN THE

ABSTRACT

Keywords:

FACE TO STUDENTS OF THE DISCIPLINES MTC AND ETM

Presents the analysis of the contributions from the course in library
science for students at the Federal University of Paraiba (UFPB), cut
through the disciplines of Scientific Methodology (SM) and Preparation of
the monograph (ETM). Objective is, through a literature search and
exploratory approach with quantitative and qualitative, and based on work
of Course Completion (TCC), articles, proceedings, books and websites,
to evaluate the contribution of the course in library science student in the
formation of UFPB, from the perspective of students in disciplines SM/PM.
It lists specific objectives portray a historical overview of librarianship in
Brazil, presenting the course in library science UFPB, check the students’
opinions and expectations of the course to their academic background and
list the main strengths and weaknesses of the courses by course. It uses a
semi-structured questionnaire, as instrument data collection, applied to the
sample of 67 students entered in six courses UFPB: Archival,
Physiotherapy, Library Management, Tourism and International Relations.
Get search results as the consciousness of the importance of discipline for
the student's academic background and is considered one of the most
important, while the existence of negative points as the opinion of
respondents on the courses are conducted by teachers of their own
courses and rooms class that do not provide minimum conditions of study.
We concluded that the disciplines are very important for the courses,
standardization is the most important element for students and that this
study serve as input for that other studies are conducted, presenting us
with suggestions for improvements to the courses.

Librarianship. Standardisation. Scientific Methodology. Preparation of the
Monograph.
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