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RESUMO

Trata-se de um estudo exploratério descritivo do tipo
qualitativo, realizado em Instituicobes de Saude e
Instituicdes de Ensino Superior do municipio de Jequié-
BA, com o objetivo de identificar os desafios
encontrados pelos enfermeiros docentes e assistenciais
no ensino e implantacdo da Sistematizagdo da
Assisténcia de Enfermagem (SAE). Para tanto foram
entrevistados quatro enfermeiros docentes e quatro
enfermeiros assistenciais, os quais foram submetidos a
um questionario semi-estruturado. A técnica utilizada
para trabalhar os dados foi a Analise de Conteudo de
Bardin (2009). Os dados obtidos apontam para a falta
de instrumentalizacdo e a descrenca dos profissionais
quanto a implementacdo da SAE, associadas a fatores
de ordem politica, estrutural, cultural e a filosofia
institucional. Em relagdo ao ensino da SAE constatou-
se que o mesmo é realizado a partir de aulas tedricas e
praticas, com uma diversidade de posturas frente ao
mesmo.

Palavras-chave: Sistematizag&o da Assisténcia de Enfermagem.
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1 INTRODUGAO

Ao longo da histdria, a

Enfermagem como  profisséo vem

acompanhando as mudangas ocorridas
na sociedade exigindo dos profissionais
dessa area reflexbes sobre o  processo

de cuidar, objetivando um cuidado

individualizado e  metodologicamente

sistematizado. Nessa busca, 0s
enfermeiros tém construido um campo
tedrico especifico da Enfermagem, cuja
aplicabilidade depende do processo de

enfermagem.
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Assim, o processo de enfermagem
se constitui de um importante instrumento
para o alcance de um cuidado
sistematizado. Backes (2008), afirma que
o cuidar de forma sistematizada,
independente do sistema de atendimento
de saude que o profissional esteja
inserido, deve ser a filosofia do trabalho
da(o)

profissional um

enfermeira(o) por atribui a(ao)

fazer cientifico que
possibilite estabelecer padrées desse

cuidado e, assim, contribuir para a
qualidade do cuidar.
Sistematizar a assisténcia de
enfermagem €&  inter-relacionar  os
diferentes elementos que fazem o cuidar,
de modo que funcionem como uma
estrutura organizada. Trata-se de um
recurso que o enfermeiro dispde para
aplicar e demonstrar seus conhecimentos
cientificos, técnicos e humanos no
cuidado ao paciente, além de servir para
caracterizar sua pratica profissional. E
uma atividade na qual o enfermeiro pode
planejar, supervisionar, executar e avaliar
os cuidados de
complexos (PIRES, 2007).

No que diz respeito ao numero e a

enfermagem mais

denominagao das fases da

Sistematizacdo da  Assisténcia de

Enfermagem - SAE, estas, ao serem

considerados pelos diferentes autores séo
variaveis, no entanto, recomendam-se, no
minimo quatro etapas essenciais na
prestacdo da Assisténcia de Enfermagem,
envolvendo, o Histoérico, o Diagnéstico, a
Prescricdo e a Avaliagdo de Enfermagem
(CIANCIARULLO et al., 2008). E
importante salientar que estas etapas, sao
estar  inter-

continuas e devem

relacionadas, exigindo do profissional
habilidades

interpessoais,

abordagem deliberativa,

cognitivas, técnicas e

resultando numa flexibilidade de postura,

tanto cientifica e/ou empirica
(CIANCIARULLO et al., 2008).
A utilizacdo desse instrumento

basico traz beneficios para o cliente, por

estimular a participar ativamente do
cuidado e, para os enfermeiros, por elevar
a satisfaggdo no trabalho, motivar o
aperfeicoamento profissional, encorajar as
inovacdes e criatividade na solugédo de
problemas de cuidados de enfermagem,
evitando a repeticéo.

Ademais, a aplicacdo do processo
de enfermagem tem sido uma exigéncia
legal que traz consigo a responsabilizagao
do enfermeiro no processo de cuidar.
a Lei N° 7.498/86

(Exercicio Profissional), que define como

Nesse sentido,

atividades privativas do enfermeiro a
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consulta de enfermagem e a prescrigéo
da assisténcia de enfermagem. Soma-se
a essa Lei a exigéncia legal descrita na
Resolugéo 272/2002 do Conselho Federal
de Enfermagem, que dispbe sobre a
sistematizacdo da  assisténcia de
enfermagem nas instituicbes de saude
nacionais e, em seu Artigo 2°, determina a
implementacdo da SAE em todas as
instituicbes de saude (publicas e
privadas), com registro formal das suas
fases nos prontuarios dos clientes.

Vaérios estudos sobre a SAE no
Brasil consideram que este assunto
constitui-se de um importante tema para a
pesquisa, para a qualificagdo do trabalho
da enfermagem, em vista da oportunidade
de ser explorado por diferentes angulos e
com variados objetivos. Porém, se faz
necessario que o mesmo torne-se mais
compreendido para que sua importancia e
sua aplicabilidade seja ainda mais efetiva.
Mediante a sua escassa utilizacdo no
Brasil e, especificadamente, sua
inexisténcia nas Instituicdes selecionadas
para o estudo, a presente pesquisa tragou
os desafios

como objetivo identificar

encontrados pelos enfermeiros na

implantacdo da  Sistematizacdo da
Assisténcia de Enfermagem (SAE) no

ensino e na assisténcia.

2 METODOLOGIA

Buscando conhecer os referenciais

tedricos de Enfermagem que
fundamentam a pratica da SAE, propés-se
neste estudo uma abordagem qualitativa,
descritiva e exploratéria, com orientagao
metodolégica baseada em (MINAYO,
2007).

Os cenarios delimitados para o
estudo localizam-se na cidade de Jequié,
a 360 km de Salvador-BA, no Sudoeste
da Bahia,

caatinga e a Zona da Mata. Jequié conta

na zona limitrofe entre a
com, 19 Postos de Saude, seis Hospitais
e quatro Instituicbes de Ensino Superior -
IES.
ocorreu em duas unidades de saude e
IES,

municipio.

Desta forma, a coleta de dados

duas localizadas no referido
Os sujeitos escolhidos para o

estudo foram: dois enfermeiros
assistenciais de Unidades Basicas de
Saude, dois enfermeiros assistenciais da
rede hospitalar do municipio de Jequié-
BA, os quais atuam diretamente no
cuidado ao paciente, locais onde a SAE
deve ser desenvolvida; e quatro
enfermeiros docentes responsaveis pelo
ensino da disciplina Fundamentos em

Enfermagem, propicia para o ensino da
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SAE. Trata-se de uma amostra por
conveniéncia caracterizada pela selegao
dos participantes mais  facilmente
acessiveis e por sua disponibilidade de
participar no estudo.

Para realizagdo deste estudo, foi
adotada como técnica para coleta dos
dados a entrevista. Assim sendo, para
realizar a entrevista, usou-se como
instrumento de coleta de dados o
aos enfermeiros

questionario  junto

participantes do estudo, levando em
consideracdo a disponibilidade de tempo
do entrevistado.

O instrumento aplicado constitui-se
de dados referentes a caracterizacdo do
participante: iniciais, sexo, idade, tempo
de formado, tempo de servico na
instituicdo, tempo de atuagdo docente e a
pos-graduacdo. E, uma segunda parte
constituida de questdes especifica a
tematica.

A analise dos dados foi realizada a
partir da formacdo de categorias de
analise, mediante a técnica de analise de
(2009),

dados do

conteudo proposta por Bardin
buscando apreender os
questionario em relacéo a SAE.

O projeto de pesquisa foi aprovado
pela Comissdo de Etica em Pesquisa da

Faculdade de Tecnologia e Ciéncias —

FTC, unidade de Jequié sob o Parecer n°
1162008.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

Através da Tabela 1, pode-se
observar a
(62,5%)

Enfermagem. Tal caracteristica pode ser

prevaléncia do género

feminino na organizagao da

refletida em virtude das condicbes

histéricas  da profisséo. Segundo
Geovanini (2010), a predominancia do
sexo feminino na enfermagem esta
relacionada aos primérdios da profissao e
ao seu objeto de trabalho: agbes de
cuidado ao doente, que tradicionalmente

€ executado pela mulher.

Tabela 1 - Distribuicdo dos informantes de acordo
com o sexo. Jequie-BA, 2010.

SEXO N %
Masculino 3 37,5%
Feminino 5 62,5%

Total 8 100%

Fonte: Dados da pesquisa.

Por meio da Tabela 2, entende-se
que a faixa etaria predominante dos
informantes esta entre 25 e 35 anos
(50%). Tal informacéo parece conduzir ao
entendimento de que os enfermeiros
participantes dessa pesquisa, encontram-
se em fase

uma produtiva
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profissionalmente, denotando assim certa
experiéncia dos informantes quanto a

pratica da enfermagem  enquanto

profisséo.

Tabela 2 - Distribuigdo dos informantes segundo a
faixa etaria. Jequié-BA, 2010

FAIXA ETARIA N %
25 a 35 anos 4 50,0%
35 a 45 anos 3 37,5%
45 a 55 anos 1 12,5%

Total 8 100%

Fonte: Dados da pesquisa.

Verifica-se em relacdo ao tempo de
conclusao do curso (Tabela 3), que quatro
informantes (50,0%) possuiam entre 10 a
20 anos de formado, trés (37,5%) com
menos de 10 anos e um (12,5%) entre 20
a 30 anos de tempo de conclusédo do
curso. A média de tempo de experiéncia
profissional foi de 10 anos.

Tabela 3 - Distribuigdo dos informantes segundo o
tempo de concluséo do curso. Jequié-BA, 2010.

TEMPO DE FORMADO n %
01 a 10 anos 3 37,5%
0 a 20 anos 4 50,0%
20 a 30 anos 1 12,5%
Total 8 100%

Fonte: Dados da pesquisa.

Tannure (2010) esclarece apoiada
por outros referenciais que, a partir da
década de 1960, ja se observava no
Brasil um incremento do ensino do

processo de enfermagem nos cursos de

graduagcdo em Enfermagem. Freitas e
Carmona (2011) destacam, entretanto, o
final da década de 1970 como a época
que marcou O impacto do processo de
enfermagem nas instituicbes de ensino,
com expressiva influéncia dos estudos de
Wanda de Aguiar Horta no incremento da
aplicacao do processo, acrescentando,
entretanto, que estudos da época
identificaram, em Sao Paulo, que o ensino
implementado n&o garantia a construgao
de competéncias entre os futuros
profissionais, os quais tinham fragilidades
guanto ao dominio do método cientifico.
Com base nas informacgdes
anteriores, pode-se inferir que os dados
referentes ao ano de conclusao do curso
de graduagdo levam a acreditar que os
informantes vivenciaram, ja nas suas
graduagdes, o ensino do processo de
enfermagem, mesmo reconhecendo que
entre o intervalo de 1980 a 1990, o
processo de enfermagem encontrava-se,
enquanto definigio de suas etapas,
igualmente adaptado a estrutura com a
qual se apresenta nos dias atuais,

faciltando assim o processo de
implantacédo da SAE, por ja terem um
embasamento e/ou conhecimento prévio
que serve de pilar na construgdo desta

tematica.
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Ao analisar os dados em relacao
ao nivel de formagdo dos enfermeiros
docentes (4-100%), pode-se depreender
que todos os informantes possuem pos-
graduagao lato sensu nas diversas areas:
Cardiologia, Docéncia do Ensino Superior,
Saude Coletiva, Educagao Profissional na
area da saude e Evolugao Profissional na
area da saude e 25%, ou seja, um dos
informantes possui mestrado.

E provavel que os profissionais
enfermeiros busquem uma capacitacao
maior a fim de ampliar seu campo de
visdo e de entendimento, consolidando
seus espacos através da sua atuacao
pratica qualificada, n&o restringindo
apenas 0s seus conhecimentos praticos
cotidianos que os limitariam de certa
forma.

Tabela 4 - Distribuigdo dos informantes segundo o
tempo de servico na instituicdo. Jequié-BA, 2010.

TEMPO DE SERVICO N %
10 meses 1 12,5%
1a 10 anos 5 62,5%
10 a 25 anos 2 25%
Total 8 100%

Fonte: Dados da pesquisa.

Os dados levantados em relagao
ao tempo de atuagao (Tabela 4) indicam
que de um total de oito enfermeiros
docentes/assistenciais, um (12,5%) atua a

10 meses na sua unidade de trabalho,

cinco (62,5%) de 1 a 10 anos, e dois
(25%) de 10 a 25 anos atuando na sua
respectiva funcdo. Isto significa que
esses profissionais ja tém uma larga

experiéncia  profissional nas  suas
respectivas areas sugerindo que estes ja
passaram pelo processo de adaptagéo e
de tal forma conhecem bem a sua

clientela, a dindmica do setor, a
organizagao do seu local de trabalho; e
desta forma, pelo fator tempo favoravel, é
possivel que o0s mesmos ja tenham

conseguido estabelecer uma relagao
satisfatoria com a equipe multidisciplinar
atuante na Unidade.

estes

Todos aspectos

contribuem como facilitadores a uma

possivel implantacdo da SAE, como
também o] bom relacionamento
estabelecido com a equipe
multidisciplinar. Visto que, para o
desenvolvimento da SAE torna-se
fundamental a integragcdo da equipe por
meio do trabalho interdisciplinar. A SAE

sO® se tornara uma assisténcia viavel se
toda a equipe estiver disposta a pratica-la
consciéncia,

com responsabilidade,

competéncia assumindo assim uma
postura de interesse e compromisso.
Quanto a andlise do tempo de

ensino na Instituicdo de Ensino Superior,
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identificou-se que se trata de docentes

cuja maioria leciona nas respectivas
instituicdes ha mais de um ano, e que
grande parte dessa experiéncia € na
disciplina Fundamentos de Enfermagem.
A seguir apresentam-se as
categorias encontradas apos analise das

informacdes coletadas.

C1-Percepgcado sobre a Sistematizagao
da Assisténcia de Enfermagem

Ao serem questionados sobre o
que entendem sobre a SAE, os sujeitos
expressaram entendimentos parecidos

como demonstrando nas falas a seguir

Quadro 1 - Distribuicdo das unidades de analise
tematica da categoria  1-Percepgdo sobre a
Sistematizagdo da Assisténcia de Enfermagem.
Jequié-BA, 2010

CATEGORIA 01 - Percepgao sobre a
Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem

Enfermeiros Assistenciais

Enfermeiros Docentes

E um método
sistematizado de
atendimento que
direciona as agbes do
enfermeiro  visando a
integralidade da

assisténcia [..] é um
instrumento legal que da
autonomia ao
enfermeiro [..] é um
processo que visa a
melhoria da assisténcia
através da sistematizagao
dos servicos [..] é a
forma cientifica e
sistematizada de se
desenvolver o processo
de enfermagem |[...]

Processo que objetiva
a promogao,
manutengdo e
recuperagédo da saude
baseado em
conhecimentos
técnicos e cientificos
através de um
método sistematico
da assisténcia |[...]
meio que o enfermeiro
dispbe  para aplicar
seus conhecimentos
técnico-cientificos
[...] processo no qual
se estabelece metas a
serem alcangadas na
recuperagdo ou alivio
dos sintomas

66

dos pacientes através
do Processo de
Enfermagem [.]
instrumento para
individualizar e
qualificar ao
atendimento com
embasamento
cientifico dando
autonomia ao
enfermeiro [...]
Fonte: Dados da pesquisa.
Através do Quadro 1 pode-se

observar que os enfermeiros docentes e
assistenciais atribuem a SAE aspectos
tais como:

positivos processo de

qualificagao profissional, autonomia
profissional, reconhecimento e otimizagao
da assisténcia de enfermagem e
individualizagao da assisténcia.
Delimitando assim de forma clara o
ambito da atuacdo dos profissionais de
enfermagem através da visibilidade e
autonomia do enfermeiro no papel do
coordenador do plano de cuidados,
tornando-o referéncia para o paciente e a
equipe de enfermagem.

A maior parte dos sujeitos da
pesquisa referem que a SAE consiste em
um meétodo sistematizado de assisténcia
como também um instrumento técnico-

cientifico, corroborando assim
Leadebal, Fontes e Silva (2010). Para

esse autor a SAE, enquanto um processo

com

articulador e integrador da assisténcia
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representa, para os profissionais de
enfermagem, instituicao, fontes pagadoras
e pacientes, um importante instrumento
técnico-cientifico capaz de assegurar a
qualidade e a continuidade da assisténcia
de enfermagem, a contengao de custos e
uma garantia para fins legais.

SAE se

transforma em um processo dinamico,

Nesse sentido, a
capaz de avaliar e de indicar intervencoes
continuas nas agbes da equipe de
estreitar os

enfermagem e lagos

profissionais entre a equipe

multiprofissional.
C2-Desafios para a implantagao da
Sistematizacdao da Assisténcia de

Enfermagem.

No que se refere aos desafios

apontados pelos sujeitos para a

implantacdo da SAE obteve-se de forma
majoritaria a falta de conhecimento por
parte dos profissionais.

Quadro 2 - Distribuicdo das unidades de analise
tematica da categoria 2 - Desafios para a

implantacdo da Sistematizacdo da Assisténcia de
Enfermagem. Jequié-BA, 2010.

Falta de conhecimento, | Falta de
falta de capacitacdo e |instrumentalizagao,

estrutura fisica adequada | descrenca dos
[..] problemas | profissionais,
institucionais, fundamentagéo
medicalizagdo da | cientifica insuficiente e

sociedade e demanda [...] | influéncia do modelo
ndo tenho idéia, pois|biomédico

devem surgir durante a|[...Jcobranca dos
implantacdo |[..] falta de|servicos de saude,
conhecimento, mudancgas | envolver o COREN,
de habitos antigos dos | discussées nos féruns

profissionais [...] académicos e
profissionais e
multiplicar
experiéncias [..]
poucos enfermeiros
para uma  grande
demanda,
sensibilizagdo dos

profissionais,
fiscalizagdo e punigéao

pelo conselho de
classe [..]
desarticulacdo  entre

profissionais,
barreiras estruturais

e de tempo,
motivacdo profissional
[-]

CATEGORIA 02 - Desafios para a implantagao
da Sistematizagdo da Assisténcia de
Enfermagem

Enfermeiros Assistenciais | Enfermeiros Docentes

Fonte: Dados da pesquisa.

Parece quase impossivel a
implantacao efetiva da SAE ocorrer sem
que a equipe de enfermagem esteja
devidamente preparada, sob o ponto de
vista do conhecimento  cientifico
(fundamentacao tedrica) e da habilidade
pratica. Portanto, deve fazer parte das
etapas de planejamento para a sua
implantacdo, o0 reconhecimento da
necessidade de capacitagdo da equipe de
e do

enfermagem investimento, se

necessario, no preparo para O

desempenho dessa pratica.
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Numa pesquisa realizada por

(2012),

constatou-se que para implantar a SAE é

Medeiros, Santos e Cabral
necessario capacitar todos os membros
da equipe para a sua aplicagdo, além do
enfermeiro estar preparado com
conhecimentos cientificos e constante
atualizacdo o que deve fazer parte do
programa de educagdo em servigco das
proprias instituicoes. Assim, mostra-se
imprescindivel a capacitagdo de todos os
membros da

demais equipe de

Enfermagem, através de Cursos
constantes de qualificagcdo, dentre os
quais a educacao continuada sobre a
SAE, preparando-os para exercerem com
qualidade essa atividade.

Outro fator apontado pelos sujeitos
foi a sensibilizagdo por parte dos
profissionais. Isto sugere a necessidade
dos profissionais enfermeiros estarem
desenvolvendo uma reflexdo acerca de
seu real papel na equipe multidisciplinar,
e que assim possam assimilar que tal
método ¢é, especificadamente, de sua
responsabilidade e competéncia, e assim
conscientizados disso, interessem-se por
ele e coloquem-no em pratica.

Segundo Medeiros, Santos e
Cabral (2012), o requisito basico para que

a implantacdo da SAE se efetive é a

conscientizacdo do enfermeiro frente a
importancia e necessidade do processo. A
sensibilizacdo de toda a equipe da
importancia dessa metodologia deve fazer
parte do plano de agdo da chefia de
enfermagem, como pré-requisito para sua
efetiva implantacdo. Medeiros, Santos e
Cabral (2012), atribui a falta de interesse
destes profissionais em implementar o
processo a falta de orientagdo quanto a
sua importancia, ou mesmo, ao fato de
nao estarem envolvidos na sua
elaboracgao.

O numero reduzido de profissionais
para uma grande demanda é também
uma problematica evidenciada nos
discursos dos informantes, traduzindo a

realidade de muitos dos locais de

assisténcia a saude, tal como a nivel
nacional, em que se tem um numero
reduzido de enfermeiros para a demanda
de pacientes.
Podemos dizer

que, para o

atendimento de  enfermagem ser
adequado, faz-se necessario um numero
suficiente de enfermeiros, conforme
critérios definidos na Resolugdo COFEN

293/04, os quais devem acompanhar de

forma individualizada os pacientes,
avaliando também o seu grau de
dependéncia da Enfermagem. Neste
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sentido, 146/92 do
COFEN e a Resolugdgo COFEN 302/05,

ambito

a Resolugédo n°
normatiza, em nacional, a
obrigatoriedade de haver enfermeiro em
cada unidade de servico onde sao
desenvolvidas acbes de enfermagem
durante todo o periodo de funcionamento
da instituicdo.

Desta maneira, quando a
instituicdio ndo cumpre a Resolugéao,
infringindo leis, também faz com que o
enfermeiro acabe deixando de fazer a
consulta, o historico, o exame fisico, o
diagnéstico e a evolugdo de enfermagem
e, com isso, cada vez mais, acaba sendo
desvalorizado. O enfermeiro n&do pode
observar passivamente esta situacgao,
precisa assumir sua parte legal e ética
nesse contexto e brigar pela melhoria de
suas condi¢des de trabalho.

Pode-se perceber também na
opinido dos Enfermeiros entrevistados
que as condi¢gdes exigidas no ambiente
de trabalho, as quais relacionam-se a um
déficit na estrutura fisica e a um déficit de
recursos materiais, ambos necessarios a
Implementacdo da SAE, sado desafios

encontrados para a implantacdo do

referido processo. O modelo proposto
pela SAE demanda uma intensa exigéncia
e estabelece

do profissional rigidas

condicbes para a realizacdo do trabalho.
Por outro lado, o profissional ndo encontra
as condigdes estruturais e materiais
suficientes para cumprir as exigéncias.
Esta situagado paradoxal parece explicar a
nao implantacdo da SAE nos campos
estudados.

Percebe-se ainda na analise das
falas do sujeito, resquicios do modelo
biomédico como implicagdo para a nao
implantacdo da SAE. Modelo que se volta
predominantemente para a execugao das
acdes prescritas pelo profissional médico,
aliada ao fato de que na maioria das
vezes 0O numero de enfermeiros é
insuficiente para o desenvolvimento da
SAE em todos os setores de atendimento
aos usuarios. Este quadro contribui para a
falta de
realizagdo deste método de assisténcia

tempo disponivel para a

no atual modelo de atendimento nas
instituicdes.

Ha de salientar ainda a fala de uma
entrevistada no que diz respeito ao
envolvimento dos 6rgaos de classe, como
o COREN, no processo de implantagédo da
SAE. O que se observa €& que esses
orgaos lentamente ja vém trabalhando no
processo de fiscalizacado da implantacao e
/ ou implementagao da Sistematizacédo da
Assisténcia  de

Enfermagem nas
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instituicdes de saude. Este trabalho esta
sendo feito a nivel local a partir dos
CORENS onde se tem um fiscal, o qual
esta habilitado a oferecer capacitagao aos
profissionais de enfermagem no que
tange a implementacdo da SAE. Este
também tem o dever de agir como
fiscalizador desse processo para num
momento posterior, se necessario, aplicar
penalidade as instituicbes e profissionais
que nao se adequaram e/ou aderiram a

esse sistema de assisténcia.

C3-Capacitacao para a implantagdo da
Sistematizacdo da Assisténcia de
Enfermagem

Esta categoria foi formada apenas
pelos enfermeiros assistenciais. Quando
questionados sobre a realizagdo de
capacitacdo para a implementagdo da
SAE

enfermeiros

dos
75%

receberam nenhum tipo de capacitacao

analisa-se  que quatro

assistenciais, nao
para a implantacdo e/ou implementagao
da Sistematizacdo da Assisténcia de
Enfermagem. Apenas um informou ser
capacitado ha cinco anos atras para

trabalhar com a SAE.

Quadro 3 - Distribuigdo das unidades de analise
tematica da categoria 3 — Capacitagdo para a
implantacdo da Sistematizagdo da Assisténcia de
Enfermagem. Jequié-BA, 2010.

CATEGORIA 03 - Capacitagao para a
implantagao da Sistematizagao da Assisténcia
de Enfermagem

Enfermeiros Assistenciais | Enfermeiros Docentes

Nao [...] Nao [...] Sim, ha
mais ou menos cinco
anos [...] Néo|[..]

Fonte: Dados da pesquisa.

Estudo demonstra que os fatores
que freqlientemente dificultam a utilizagcao
da SAE, devem-se a falta de preparo dos
(SILVA,
2011). Neste sentido, as instituicdes de

enfermeiros sobre o método

ensino de graduagdo sdo os elementos
que devem favorecer os diferentes modos
de cuidar, alem dos métodos de trabalho,
cujo treinamento deve ser embasado em
varios modelos facilitando a compreenséao
do enfermeiro ao longo de sua vida
profissional.

No processo de trabalho em saude
se exige praticas inovadoras para as

demandas presentes nos cenarios das

organizagdes  assistenciais, situagao
desejavel na presente investigagéao.
Justifica-se,  portanto, oferecer ao

profissional de enfermagem, informagdes
acerca da SAE, quais suas fases e as
destes

contribuigbes profissionais
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possibilitando a compreensdo desta
metodologia.

A necessidade de capacitar estes
profissionais para adequar sua pratica
assistencial € corroborada por Silva
(2011), afirmando que para uma efetiva
implantacdo da SAE, ¢é necessario
promover reunides e elaborar um plano de
acao contendo pontos-chave como: a
sensibilizacdo de toda a equipe para
desta

importancia metodologia; o

desenvolvimento de um estudo
aprofundado do tema com o envolvimento
de toda a equipe e a construgao coletiva
dos meios para viabilizar a execugao
deste método.

E importante destacar que, em
virtude das exigéncias legais (Resolugao
do COFEN 272/2002), sera uma questao
de tempo a implantacdo da SAE nas
instituicdes que oferecem atendimento de
enfermagem; assim sendo, necessario se
faz adequar a formacdo destes
profissionais as exigéncias do mercado de
trabalho o que certamente ira facilitar sua
insercéo neste.

Correia (2009),

enfermeiros precisam estar preparados

afirma que os

técnica e cientificamente, e incluir outros
elementos da equipe de enfermagem na

aplicacdo desse método de assisténcia,
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na medida de suas possibilidades, para

melhor entender e desenvolver
conjuntamente a SAE tendo em vista que
todos eles formam parte da equipe de

enfermagem que assiste o paciente.

C4-Opiniao acerca do ensino da
Sistematizacdao da Assisténcia de
Enfermagem.

Como se pode observar, neste
estudo apenas um docente refere-se a
importancia do ensino e a colocagdo em
pratica da SAE por parte dos profissionais
em seu campo de trabalho.
Em contrapartida, Freitas e
Carmona (2011), comentam que a maioria
dos docentes entrevistados, sobre o
ensino da SAE, consideram importante
sua utilizacdo por acreditarem que esse
instrumento facilita o cuidado ao
sistematizar as acbes de enfermagem e
ao contribuir para a melhoria e qualidade
de vida do paciente, além de ser de
grande valia para o profissional de
enfermagem ao ocupar seu espago dentro
da equipe de saude.
Quadro 4 - Distribuicdo das unidades de analise
tematica da categoria 4 — Opinido acerca do

ensino da Sistematizacdo da Assisténcia de
Enfermagem. Jequié-BA, 2010.

CATEGORIA 04 - Opiniao acerca do ensino da
Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem.

Enfermeiros Enfermeiros Docentes
Assistenciais
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E de suma importancia e é
necessaria uma maior
interacao entre as
instituicbes de ensino e os
campos de pratica para que
a SAE seja implantada [...]

Ensinamos SAE na
faculdade, porém nos
campos de prdtica os
alunos ndo encontram
institucionalizada [..]
Ineficaz por néo dispor
tempo suficiente e/ou
periodo definido para se

trabalhar [...] Muito timido
devido a ndo cobranga nas
praticas de campo da SAE
por achar que néo é rotina
da instituigdo [...]

Fonte: Dados da pesquisa.

Diante da andlise dos dados
coletados, conclui-se que os docentes
referem-se ao ensino da SAE, como um
Do mesmo

ensino acanhado, timido.

modo, consideram ser necessario
estabelecer um vinculo entre o ensino e a
pratica do processo.

Koerich (2007) faz referéncia a nao
existéncia da relagao entre conhecimento
e utilizacdo da SAE, provavelmente pela
formacédo de maior conteudo tedrico que
se recebe e ndo se sabe ou pode utilizar
na pratica assistencial.

O que se percebe é que o ensino
de graduagdo nao tem favorecido
aquisicao de habilidades necessarias para
o desenvolvimento da SAE; por outro
lado, ha falta de padronizagdo do ensino

de suas etapas (coleta de dados,

diagnéstico, planejamento, implemen-
tacdo e avaliagao) ao longo da formacgao
académica.

Correia (2009) comentam que os
alunos conhecem o conceito e as etapas
do mencionado processo, ndao obstante,
encontram dificuldades na sua aplicagao,
principalmente a falta de uniformidades de
linguagens dos professores e a nao
utilizacdo do método pelos enfermeiros
nos campos de pratica.

Ao considerar o cenario das
escolas nacionais, pode-se dizer que o
ensino da SAE é recente, predominando a
abordagem em disciplinas isoladas. Além
disso, a dindmica de ensino nao favorece
a relacadco em tempo real entre a
sistematizacdo da assisténcia e a propria
assisténcia de Enfermagem desenvolvida
pelo aluno (os “estudos de caso” sao
desenvolvidos ao término do contato do
aluno com o cliente).

As estratégias de intervencao de
Enfermagem escolhidas durante o
processo de formacdo dos alunos tém
restritas a

sido predominantemente

realizacao de procedimentos,
cumprimento de normas e rotinas e
pratica de educacdo em saude, ndo se
atendo as necessidades individuais, mas

as caracteristicas da especialidade ou aos
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procedimentos a que a pessoa sera
submetida.
Dentre as possibilidades para
reducdo destas dificuldades, podem ser
citados: desenvolvimento de amplo
projeto de Educacdo Permanente para
profissionais docentes; utilizagdo de
estratégias que permitam a visualizagédo
dos processos cognitivos desenvolvidos
pelo aluno; uso de modelos de raciocinios
hipotéticos

(observagbes, simulagéo,

jogos, estudos de casos, situagdes-
problema).

O ensino da SAE exige abordagem
continua ao longo da formagéo do aluno.
Nesse sentido, a ado¢ao da SAE poderia
se constituir em um eixo curricular. A
utilizacdo de servigos que adotam a SAE
como campo de ensino clinico, bem como
a criacao de redes de informacgdes entre
escolas e servicos que permitam divulgar
e repetir experiéncias positivas podera
favorecer a consolidacdo de tal
aprendizado.

Em situagbes em que nado se
disponha de instituicbes que possam ser
modelos de aplicagdo dessa metodologia,
€ necessario o desenvolvimento de
de ensino

estratégias aprendizagem

critico-reflexivas e transformadoras.

C5-Estratégias utilizadas no ensino da
Sistematizacdo da Assisténcia de
Enfermagem.

Refere-se a maneira como o
docente ensina a SAE, ou melhor, as
estratégias e recursos que utiliza para o
ensino dessa tematica. Os sujeitos do
estudo expressaram que o ensino da SAE
é realizado de forma tedrica e pratica.

O ensino tedrico realizado consiste
em proporcionar aos alunos os aspectos
teéricos da SAE através de métodos
expositivos, planejamento da assisténcia,
estudos clinicos, estudos de caso e
elaboragao de plano de cuidados.

Quadro 5 - Distribuigdo das unidades de analise
tematica da categoria 5 — Estratégias utilizadas no

ensino da Sistematizacdo da Assisténcia de
Enfermagem. Jequié-BA, 2010.

CATEGORIA 05 - Estratégias utilizadas no
ensino da Sistematizagdo da Assisténcia de
Enfermagem.

Enfermeiros Enfermeiros Docentes

Assistenciais

Através do planejamento
da assisténcia e do método
da problematizacdo onde ele
planeja a assisténcia
utilizando as fases do
processo de enfermagem
[...] Correlacionar a SAE
como sendo uma atividade
legitima e legal. Trago
experiéncias vivenciadas e
a utilizagdo de situagbes
problemas

para desenvolver o contetido
da SAE [..] Além de aula
tedrica com métodos
expositivos é trabalhado em
campos de estdgio quando
o0 grupo de prética escolhe
um paciente para
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desenvolver o estudo de
caso [...] Realizando
estudos de caso, auxiliando
a pesquisa baseada na
NANDA, incentivando a
aplicacao na pratica |[...]

Fonte: Dados da pesquisa.

Diante do exposto, & necessario
que os docentes busquem desenvolver
estratégias de ensino que possibilitem
articular as bases tedricas do processo
com a pratica dos exercentes legais da
Enfermagem, cuja riqueza de
especificidades devem ser experienciadas
ja no processo de formagao profissional.
Afinal, ensinar s6 se justifica como um
processo importante, se este resultar em
aprendizado, o qual se verifica através de
competéncias saber-fazer-ser.

(2009)

importancia de que os curriculos estejam

Correia alerta para a

organizados de modo a permitir, nao
apenas a aprendizagem de conteudos e a
construgcdo de competéncias especificas
isoladamente mas, sobretudo, que
contemplem condicbes para que haja
aplicagao e integracao destas
competéncias. Afinal, é perceptivel que
aprende verdadeiramente aquele que
aplica o conhecimento em seu cotidiano.
Quanto ao ensino na pratica, ficou

evidente, a sua aplicacdo através dos

estudos de casos, onde os discentes séo
atribuidos a um cliente para a aplicagéo
da SAE (o discente deve conhecer e
investigar sobre o problema do cliente,
entrevista-lo, elaborar o plano de
cuidados, e avaliar o problema ao finalizar
a pratica com base nos objetivos
planejados), durante esse transcurso se
retroalimenta essa aplicagdo para que o
aluno proporcione um cuidado integral e
de qualidade ao paciente.

Observa-se que uma das maneiras
para facilitar o ensino, além da pratica ja
discutida nesses casos, seria 0 acesso a
materiais didaticos como, por exemplo,
videos auto-instrucionais e videocon-
feréncias.

De acordo com Freitas e Carmona
(2011),

aprendizagem, o professor pode designar

nas atividades de ensino-

acbes, a serem desenvolvidas pelos

alunos, supervisionar essas agoes,
certificando que foram cumpridas de
acordo com os critérios estabelecidos e
retroalimentem o processo para um
melhor desenvolvimento. Também se
refere que a forma de coordenagdo da
pratica esta condicionada a situacao das
instituicbes que servem como campo de

pratica.
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C6-Sugestoes a respeito do ensino da
Sistematizagcdo da Assisténcia de
Enfermagem.

Como pode ser observado no
quadro 6, de maneira geral os docentes
mencionam como sugestao para o ensino
efetivo da SAE a qualificagdo docente.
Referem que é necessario que o docente
esteja em constante atualizagdo em
relacdo a SAE (que Ihes capacite quanto
ao seu ensino), na docéncia, na
assisténcia e na comunidade, assim como
homogeneizar o ensino da SAE.

Gongalves (2007) concluiu em seu
estudo, que, para os professores, a
utilizacdo adequada da SAE, implica em
conhecimento de suas etapas, a
aquisicdo de uma série de habilidades
para emprega-la, entre as quais
menciona-se as capacidades intelectuais,
tais como a analise clinica e a capacidade
para determinar objetivos realistas.

O ensino do referido processo é
considerado como um ensino positivo,
fundamentado, indispensavel e atualizado
para a profissdo, porem requer mudar a
metodologia de ensino para favorecer sua
implementacao no cotidiano do enfermeiro
reforgar a integragéo docente-assistencial.

Todos os docentes s&o conscientes

da situacdo do ensino da SAE, para a

SAE deve

estabelecer uma mudanga de atitude

qual mencionaram que
frente a esse processo como método de
trabalho, o que lhes vai permitir contar
com uma base cientifica na pratica
cotidiana, além de que favoreca uma
mudancga na visdo do estudante frente ao
referido processo.

Quadro 6 - Distribuicdo das unidades de analise
tematica da categoria 6 — Sugestbes a respeito do

ensino da Sistematizacdo da Assisténcia de
Enfermagem. Jequié-BA, 2010.

CATEGORIA 06 - Sugestdes a respeito do
ensino da Sistematizagao da Assisténcia de
Enfermagem.

Enfermeiros Enfermeiros Docentes

Assistenciais

Qualificagdo docente e que
ela esteja inserida em
todas as disciplinas e nos
conteudos ministrados,
tempo exclusivo para o
ensino da SAE [.] Os
profissionais devem buscar
conhecer e/ou vivenciar
experiéncias concretas de
utilizaggdo da SAE para
utilizar nas discussées em
sala de aula [.] Uma
disciplina especifica ou ser
trabalhado individualmente
como os TCC e /ou ainda
promog¢do de congressos e
seminarios promovidos pela
instituicdo [...] Trazer os
profissionais para sala de
aula através de cursos e
seminarios sobre a SAE
para poderem cobrar aos
discentes [...]

Fonte: Dados da pesquisa.

Os sujeitos do estudo consideram
conveniente ainda, aumentar as horas

destinadas a tematica em questao e /ou
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que ela seja trabalhada de forma
especifica, individualizada, ou melhor, que
se tenha uma disciplina s6 focada no
ensino da SAE. Discordamos dos sujeitos
em relacdo a esta consideragdo, pois
acreditamos que n&o é interessante
desvincular os conhecimentos acerca da
SAE dos outros saberes. Acreditamos que
as disciplinas se complementam e que a
SAE deve ser mencionada em todas elas.

Finalizando, no processo de ensino
dessa tematica, desde o seu inicio deve
ser dado enfoque ao trabalho em equipe,
isto &, exercitar o aprendiz a utilizar o PE
de forma integrada com o técnico e
auxiliar de enfermagem. Para isso, €
necessario também introduzir o ensino
dessa metodologia de trabalho nos cursos

Técnico e Auxiliar de Enfermagem.

C7-Sistematizar é tornar a assisténcia
qualificada.

Ao ser averiguado se ©s
enfermeiros assistenciais acreditam que a
SAE pode melhorar a qualidade da sua
assisténcia verificou-se uma unanimidade
destas, com 100% de positividade nas
respostas obtidas.

As opinides encontradas corroboram com
a literatura no que diz respeito a grande
Assisténcia

importancia de uma

sistematizada. Para Backes et al (2008) a
Sistematizacdo da  Assisténcia de
SAE

instrumento de fundamental importancia

Enfermagem - constitui  um
para que o enfermeiro possa gerenciar e
otimizar a Assisténcia de Enfermagem,
bem como a continuidade desta, de forma
organizada, segura, dinamica, integrada,
qualificada e competente; possibilitando a
este profissional determinar sua area

especifica de atuacdo através da

identificacdo das responsabilidades e
competéncias de suas agdes, permitindo
assim um estreitar de lagos entre a equipe
multiprofissional.

Quadro 7 - Distribuicdo das unidades de analise

tematica da categoria 7 — Sistematizar é tornar a
assisténcia qualificada. Jequié-BA, 2010.

CATEGORIA 07 - Sistematizar é tornar a
assisténcia qualificada.

Enfermeiros Assistenciais Enfermeiros
Docentes

Sim. Porque a SAE permite ao
enfermeiro colocar em pratica o
conhecimento técnico -
cientifico, detectar as
necessidades da clientela,
planejar acées de enfermagem
e avaliar sua efetividade]...]
Com toda certeza. Porque
temos a visdo do cliente, familia
e comunidade como um todo,
podendo intervir de forma
organizadal...] Sim, porque
com a utilizagdo da SAE os
profissionais tém condigdo de
planejar de forma eficaz todo o
processo da assisténcia de
enfermagem visando o]
tratamento e recuperagdo dos
clientes em tempo mais curtol...]
Com certeza. Através da SAE
as atividades/prescrigées
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serdo desenvolvidas através
de evidéncias, de forma
individualizada.

Fonte: Dados da pesquisa.

O Servigo de Enfermagem que

implementa tal processo apresenta,
inevitavelmente, significativa melhora na
qualidade assistencial pois, direciona a
seus pacientes, através da Prescricdo de
Enfermagem, um cuidado integral e
continuo, o que exige do enfermeiro uma
continua do

busca conhecimento,

repercutindo numa valorizacdo deste
profissional, afirmando assim a sua

autonomia enquanto profissional.

4 CONCLUSAO

A partir da analise e da discussao
da SAE, € possivel afirmar que a sua

implementacéo, nas instituicbes de saude

e ensino, constitui em um processo lento,
dindmico e gradual, que pressupde, acima
de tudo, a superacao de fatores advindos
da escola formal, dos temores, das
descrengas e das barreiras associadas a
politica e a filosofia institucional e de
enfermagem e da mudanga de
paradigmas no modo de ser e de
compreender o papel do enfermeiro na
pratica assistencial.

E preciso que haja, a partir da
conscientizacao dos profissionais
enfermeiros, a iniciativa por parte dos
mesmos em buscarem, através da
Instituicdo, condicbes necessarias para
esta implantagcdo. Mais que um processo
tedrico-pratico, a SAE requer um espaco
reflexivo com vista a problematizagdo da
realidade concreta em que os enfermeiros

se encontram inseridos.

SYSTEMATIZATION OF NURSING CARE: challenges in its implementation

ABSTRACT

This study aimed to identify the challenges faced by nurses and teachers
assistance in teaching and implementation of Nursing Care System (NCS)
. This is an exploratory , descriptive and qualitative held in Health Facilities
and Institutions of Higher Education of Jequié - BA . For both nurses were
interviewed four teachers and four nurses , who underwent a semi-
structured questionnaire . The technique used to process the data was
content analysis of Bardin (2009). The data obtained point to the lack of
instrumentation and  disbelief of professionals regarding the
implementation of SAE associated with factors of political, structural ,
cultural and institutional philosophy . Regarding the teaching of SAE was
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found that the same is done from theoretical and practical , with a variety
of postures against the same.

Keywords: Nursing Care System . Deployment . Challenges.
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