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Esse artigo baseia-se em reflexdes acerca da
relagdo entre informagao e objetos, com especial
destaque para contextos museologicos,
entendidos como uma instituigdo-memoaria. O
universo da pesquisa foi a exposicdo permanente
do Museu Casa de José Américo, localizado na
cidade de Jodo Pessoa - PB, cujo acervo
representa a vida e obra do escritor e politico
José Américo. E utilizada como método de
pesquisa a Analise Semiotica. Concluiu-se que
compreendendo a Memdria como representagao
(DIEHL, 2002) €& possivel perceber que a
Semidtica, como método de pesquisa, é a teoria
que fundamenta esse processo representacional,
uma vez que esta se dar tanto no contexto da
materialidade - signo objeto, signo veiculo —
quanto na imaterialidade — signo interpretante.
Portanto, a analise dos fendbmenos
informacionais, com foco na memoria cultural
coletiva, perpassa pela relagdo com a analise
semidtica, através da qual €& possivel construir
modelos metodoldgicos para o estudo da
informag&o enquanto suporte da meméria.

Palavras-chave: Ciéncia da Informagao — Dialogo Disciplinar.Meméria-

Identidade Coletiva. Semidtica - Método de Pesquisa.
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1 INTRODUGAO

A Ciéncia da Informacgdo tem como
uma das suas caracteristicas sua relagao
de dialogo disciplinar com outros ramos
do saber. Saracevic (1996), Oliveira e
Rodrigues (2008) destacam a posigao de

abertura da area para uma interagéo com

0s outros campos do conhecimento.
Essas interfaces serviram de apoio para
que a area de Ciéncia da Informacéao
pudesse construir seus alicerces desde a
consolidacao de

uma terminologia

especifica até o uso dos métodos e
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teorias abordadas em torno da
informacéo.

Castro (2005, ndo paginado)
defende que “dentre as chamadas

instituicdes de memoria, 0 museu tem um
papel impar na sociedade moderna como
mediador entre o publico e o acervo, e
como comunicador e produtor de
discurso”. Reforgando, com isso, a fungao
comunicativa e informativa dos museus.
Com destaque para as tipologias de
exposicao que funcionam como veiculos
de intermediagdo entre o museu e a
sociedade, e, portanto, “a forma pela qual
0 publico recebe o conteudo e a
mensagem de uma exposi¢cao proposta
assegura e garante a legitimidade da
funcao social do museu” (CASTRO, 2005,
nao paginado).

Neste contexto, o presente trabalho
procura discutir o uso da semiética como
fundamento  metodoldégico para a
compreensao das foras representacionais
que a cultura material Assume em
contexto museolégico. Para tanto, o locus
de pesquisa em que essa discussao se da
€ 0 acervo encontrado na exposicao
permanente do Museu da Fundacao Casa
de José Américo, na cidade de Joédo

Pessoa, PB.

2 INFORMAGAO,
DOCUMENTOS

OBJETOS E

A informagdo ocupa importante
espaco na sociedade pos-industrial, como
um termo que remete a ordem, a
organizagao, a diminui¢gao das incertezas
e das duvidas. Sendo, pois,
‘compreendida como a mais poderosa
forca de
(ARAUJO, 1991, p. 37).

O termo Informagao popularizou-
(1999),

invencdo da

transformagcdo do homem”

se, segundo Mcgarry

provavelmente, com a
impressa por Gutenberg, no século XV da
era cristd, tendo sua origem no
latim“formatio” (forma) que traduz a ideia
de moldar ou modelar, ou ainda de dar
forma a algo.

Para Zeman o termo Informacéao,
originario do vocabulario latino informare,
designa o sentido de “dar forma, ou
aparéncia, por em forma, formar, criar [...]
representar, apresentar, criar uma idéia”
(ZEMAN, 1970, p. 156).

Informacdo pode ser também definida

Portanto,

com o ato de colocar algo em forma ou a
acao de ordenar as coisas — em sentido
fisico, concreto, material em si e no
sentido abstrato, de ordenacdo de ideias
— organizando tudo dentro de um sistema

de classificacao.
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Com isso se pode afirmar que o
valor da Informacdo estd diretamente
condicionado a sua capacidade em
proporcionar um conhecimento novo, ou
estado de

uma mudanca no

conhecimento do individuo, que
absorvendo e reconstruindo a informagao
Ihe concede o carater de valor (CHOO,
2003).

A criacao de sentidos ou atribuicao
de significados é uma pratica inerente ao
homem, atrelada a sua necessidade de
grupo,
significado ao nosso mundo ao identificar

viver em pois  “atribuimos

e relacionar classes de eventos ao invés
de casos individuais” (MCGARRY, 1999,
p. 32). Portanto, a significagcdo nao se
resume a dar sentidos de forma pessoal,
mas, sobretudo, a dar sentidos dentro de
um contexto de convivio social.

Portanto, a partir de Zeman (1970),

se pode, enfim, definir Informag&o como:

[...] a qualidade da
realidade material de ser
organizada (o que
representa, igualmente, a
qualidade de conservar
este estado organizado) e
sua capacidade de
organizar, de classificar
um sistema, de criar (o
que constitui igualmente,
sua capacidade de
desenvolver a
organizag&o). E,
juntamente com o espaco,

o tempo e o movimento,
uma outra forma
fundamental de existéncia
da matéria — é a qualidade
de evolugéo, a capacidade
de atingir qualidades
superiores. Nao ¢é um
principio que existiria fora
da matéria e
independentemente  dela
(como séo, por exemplo, o
principio  idealista da
entidade ou o termo da
“entelequia”) e si inerente
a ela, inseparavel dela.
(ZEMAN, 1970, p. 157).

Dodebei

percentual de

(1997),
materialidade e

denotando o

representabilidade do objeto, apresenta
uma definicdo ampla do termo na qual se

pode destacar:

Tudo que fisica ou
moralmente se apresenta
e se oferece aos nossos
sentidos ou a nossa alma;
tudo que a nossa vista
possa enxerga, tudo que &
exterior ao espirito [...] o
que se apresenta a
percepgao com um carater
fixo e estavel [...] coisa
existente fora de nos,
coisa disposta diante, com
caracteristica material [...]
(DODEBEI, 1997, p.50).

Os objetos quanto atribuidos de
“significado de memoria” constituissem
como documentos (DODEBEI, 1997).
Portanto se pode afirmar que: ‘A
transformacdo dos objetos de cotidiano

em documentos é intencional,

92 InterScientia, Jodo Pessoa, v.1, n.1, p. 90-110, jan./abr. 2013



Carlos Xavier de Azevedo Netto, Tahis Virginia Gomes da Silva

constituindo estes uma  categoria
temporaria e circunstancial” (DODEBEI,
1997, p.174).

Para Ulpiano Meneses “...] a
natureza fisica dos objetos materiais,
trazem marcas especificas a memoria [...]”
(MENESES, 1997, ndo paginado) Com
isso, indaga em que consiste a
capacidade documental do objeto, “como
pode ele ser suporte de informacao?” O
que se procura delinear nessa dissertagao
logo a seguir com as consideragdes sobre
0 objeto compreendido com documento.

Loureiro, Loureiro e Silva, (2009)
termo

afirmam que inicialmente o

documento referenciava o vocabulario
latino docere tendo o sentido de ensinar,
com o passar dos anos o termo foi
ampliando seu leque de definigdes
extrapolando a nog¢édo simplificada dos
registros graficos ou textos impressos
para toda a forma de registro (material ou
imaterial), ou seja, toda informagao
significativa para o homem.

Le Goff (1996) partindo da palavra
documentum de origem latina busca a
termo

definicdo  epistemoldgica do

documento, cuja derivagdo vem do
vocabulo docere que significar ensinar, o
qual evoluindo para o sentido de “prova” é

utiizado em abundancia no contexto

legislativo. Contudo, ressalta que “o
sentido moderno de testemunho historico”
(LE GOFF, 1996, p.536) ganha forga
apenas no século XIX.

Para Le Coadic documento “[...]
designa os

objetos portadores de

informacdo. Um documento €& todo
artefato que representa ou expressa um
objeto, uma idéia ou uma informagao por
meios de signos graficos e iconicos” (LE
COADIC, 2004, p.5), o que reforca a
afirmacao anterior de que informagao é
atribuicdo de sentidos e que um objeto &
um documento pela significagdo ou
sentido que |he é dado dentro de

determinado contexto social.

3 AS INTERFACES DIALOGICAS NA
CONSTITUIGAO DA CIENCIA DA
INFORMAGAO: contribuigdes  da
museologia e da semidtica

A natureza de didlogo disciplinar
com outros campos do saber cientifico
desde o]

marcou principio o]

desenvolvimento da Ciéncia da
Informacdo, como destaca Pinheiro e
(1996, p.42)

informacao [...] € um ramo de pesquisa

Loureiro ‘A Ciéncia da
qgue toma sua substancia, seus métodos e
suas técnicas de diversas disciplinas para

chegar a compreensao das propriedades,
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comportamento e circulagao de
informacéo” .
Para Saracevic (1996)

carater de abertura de dialogo da Ciéncia

é esse

da Informagéo, fundamentado na relagcéo
da disciplina com, principalmente, quatro
areas: a biblioteconomia, a ciéncia da
computagdo, a ciéncia cognitiva e a
inteligéncia artificial e a comunicagao, que
marcou o surgimento da area. Uma vez
que essas influéncias serviram, segundo o
autor, para delinear o campo de pesquisa
da Ciéncia da Informacdo e é uma forte
caracteristica da disciplina.

Le Coadic

disciplinas que até os dias atuais operam

enumera  quatro

‘no campo da informagdo - a
biblioteconomia, a museoeconomia, a
(LE
COADIC, 2004, p. 12). O autor destaca

que por bastante tempo essas disciplinas

documentagdo e o jornalismo”

se voltaram mais para a preservagado dos
suportes informacionais do que com a
informac&o como objeto de estudo.

A Museologia busca um dialogo
disciplinar (LIMA, 2008) com outras areas
para construir novos conceitos dentro de
sua especificidade. Procurando agregar
contribuicbes de outras areas para melhor
conceber os estudos sobre as exposicoes
(CURY, 2004).

Pode-se afirmar que ha um
crescente interesse tanto na Ciéncia da
Informagcdo quanto na Museologia por
essa relagao dialodgica, especialmente no
que diz respeito aos estudos voltados
para as exposi¢cdes museoldgicas, uma
vez que a estas tém suscitado enfoque de
(LIMA, 2008).

Especialmente no interesse da Ciéncia da

“distintas areas”

Informacdo pelo tratamento dado a
informagao no ambito do espago museal.

Tratando das relagdes existentes
entre a Ciéncia da Informacdo e a
Semidtica, Moura (2006) ressalta que a
Ciéncia da Informacéao dirigiu-se para os
estudos dos “fenédmenos informacionais”
se constituindo “pela aproximacdo de
distintos conhecimento”
(MOURA, 2006, p.2), o que reforga sua

abertura ao didalogo com outras areas do

campos de

saber cientifico.
E uma vez que a Ciéncia da
Informacédo compreende a informacédo no
contexto da dindmica social, pode-se
afirmar que essa compreensido “envolve
uma dindmica de significacdo, de
produgdo e circulagdo de signos e numa
rede de atos de enunciacdo semidtica”
(MOURA, 2006, p. 2).
Almeida e

Guimaraes (2007)

destacam as conexoes entre a Ciéncia da
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Informacédo e a Semidtica com énfase no
didlogo dos dois campos. Apontam as
contribuicbes dos estudos da Semidtica
de Peirce

para as pesquisas da

organizagao e representacao da
informacéo.
Portanto se  evidenciam as
contribuicbes de variadas disciplinas —
como as ja mencionadas — e estudos
diversos para a afirmacao da Ciéncia da
Informacéo area de

como dialogo

disciplinar.

4 MEMORIA, MEMORIA COLETIVA E
INDETIDADE: algumas consideragdes

A Memodria ocupa lugar de

destague no meio cientifico. Fato

perceptivel por alguns autores aqui
apontados que vém tratando do termo em
suas discussdes teoricas. Ha, portanto,
uma gama de debates sobre o termo
(RIBEIRO, [2000]; LE GOFF, 1996;
OLIVEIRA; AZEVEDO NETTO, 2008;
DIEHL, 2006; MENESES, 1997). Como
nao poderia deixar de ser, a Memoria é
objeto de interesse também para os
estudos da Ciéncia da
(OLIVEIRA; RODRIGUES, 2008).

Com isso, é relevante apresentar

Informacéao

alguns conceitos de memoaria, sobretudo o

de memodria como representacdo da
cultura e da identidade coletiva.
Ribeiro ([2000])

Memoéria é um

afirma que a
organismo  Vivo,
representada, sobretudo, pelo testemunho
do vivido, do experienciado, permanece
no tempo, renova-se, o que lhe concede
seu carater dindmico e de readaptacao
continua.

Para que se exista Memoria,
argumenta Ribeiro ([2000]), a condigao
primordial € o ato da continuidade. Isto
porque a Memoria nao diferencia, nao
realiza recortes entre passado e presente,
mesmo que remeta ao passado, o tornar
presente ou o atualizar através do ato de
lembrar.

Meneses chama atengdo para as
caracteristicas basicas da memoria:
primeiramente seu carater de seletividade.
Ressaltando sua incapacidade de
registrar tudo ou de trazer a tona a
consciéncia tudo que foi registrado. Por
seguinte destaca o carater de indugao da
memoria, ou seja, sua possibilidade de
ser manipulada ou produzida, a exemplo
das memoérias artificialmente coletivas
(MENESES, 2002, p.183). E, por fim,
afirma o carater de dinamismo e
mutabilidade da memoria, confirmando

que “a memoria gira em torno de um dado
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basico do fenbmeno humano, a mudanga”
(MENESES, 2002, p.185), ou seja, a
memoria ndo se paralisa no tempo
passado, mas permanece em constante
transformacéo.

Diehl (2002) diferencia memoria e
lembranga colocando que a lembranga
das

representa a fragmentagao

experiéncias  vividas, recortes de

acontecimentos vivenciados
individualmente, sem atualizagdo onde as
“I...]
passado de forma estatica” (DIEHL, 2002,
p.116).

“significa

lembrangas estdo localizadas no

Por outro lado, a memoria

experiéncias consistentes,
ancoradas no tempo passado facilmente
localizavel [...] constitui-se de um saber,
formando tradigdes, caminhos [...] pode
ser individual ou coletiva” (DIEHL, 2002,
p.116). Assim, a memodria é concreta e
atualizada. Contudo, também tem sua

deficiéncia, onde se ressalta que a
memoria sofre “desgaste ao longo do
tempo” (DIEHL, 2002, p.117). Portanto, se
pode afirmar que “a memoéria passa’
(DIEHL, 2002, p.117).

A memoria é constituida por trés
instancias:  acontecimentos, pessoas
(personagens) e por lugares, ou ainda, os
acontecimentos vividos individualmente e

os “vividos por tabela”, vivenciados pela

coletividade ou pelo grupo a qual o
individuo pertence, mas que este nao
1992).

Nesse contexto, da memodria fundamental

vivenciou realmente (POLLACK,

coletiva, ha um processo de “projegédo ou
de identificagdo” através do que o autor
chamou de socializagdo politica ou da
socializagao histérica do acontecimento,
no qual a relagcdo do individuo com o
passado coletivo é tdo forte que mesmo
nao tendo vivenciado o ocorrido, ele
adquire uma representacao ou
significagdo, possibilitando falar em uma
“‘memoria por heranga”.

Halbwachs (2008) afirma que a

memoria se constitui a partir das vivéncias

particulares, individuais, pessoais ou
intmas  de cada pessoa e das
experiéncias adquiridas através do
convivio social “portanto, existiriam

memorias individuais e, por assim dizer,
memorias coletivas. Em outras palavras, o
individuo participaria de dois tipos de
memorias” (HALBWACHS, 2008, p.23).

A memoria relaciona-se
estreitamente com o sentimento de
identidade (MENESES, 2002; DIEHL,
2002). Isto porque a

constituida a partir da relagdo com o

identidade ¢é

outro, com um dialogo entre similaridade e

distingdo (HALL, 2006), séo, pois, através
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dos vestigios da memoaria, especialmente
a memoria herdada, que se busca
representar essas relagdes identitarias
(MENESES, 2002).

Ulpiano Meneses ressalta que os
conceitos de Identidade e Memodria tém
caracteristica  da

forte

em comum a
ambiguidade e um efeito
perturbador. O autor define que o conceito
de identidade “implica semelhanca a si
préprio, formulada como condi¢ao de vida
psiquica e social” (MENESES, 2002, p.
182), ou seja, para Meneses identidade é
um processo de reconhecimento de si
através da construcédo da relagdo com o
outro, portanto que se dar no contexto da
interacao social. Ja memoéria define como
“suporte fundamental da identidade [...]
mecanismo de retencdo de informagao,
conhecimento, experiéncia, quer em nivel
individual, quer social [...]” (MENESES,
2002, p. 183), com isso constata-se que
para memoria € um suporte no processo
de construgdo da identidade que se
alicerca como instrumento no resguardo
da informacéo.
Portanto, a construcao da

personalidade, ou identidade individual
esta atrelada as formas em que cada
individuo se relaciona com os acordos da

sociedade em que esta inserido ou da

qual almeja fazer parte, ou seja, consta
que a identidade sempre se define pela
relagdo entre o 'eu’ e o 'outro', entre a
semelhanca (ou idéntico) e a diferenca
(HALL, 2006).

Azevedo Netto (2005) reforca a
nogao de identidades multiplas,
apontadas por Hall (2002) em que o
individuo, enquanto sujeito social assume
uma identidade de acordo com cada
papel que desempenha em sua vida em
sociedade. Defendendo que “somente
através de um processo de construcéo de
identidades culturais € que se pode
chegar a wuma real formagdo de
comunidades que se reconhegam com
afinidades de presente e de passado.”
(AZEVEDO NETTO, 2005, p.269).
Portando, pode falar em identidades e
memorias coletivas.

Com isso, afirma-se que memoaria é
um fendmeno construido socialmente e
individualmente, seletivo e impossivel de
total recuperabilidade. Com uma forte

caracteristica de mutabilidade e

transitoriedade, ou melhor, de
variabilidade.  Portanto, memodria ¢é
representacdo e ¢é também uma
atualizacéo, ou melhor, uma

presentificacdo do passado.
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4.1 Instituicoes-Memoéria, Museu, Casa-
Museu e Exposi¢coes Museoldgicas

Mario Chagas define que as

instituicdes-memoria compreendem “as
instituicdes que tratam da preservacéo e
difusdo do patriménio cultural, sejam elas
arquivos, bibliotecas, museus, galerias de
arte ou centros culturais” (CHAGAS, 2002,
p.35). A essas instituigcdes, sobretudo aos
museus, se atribui “a fungédo de casas de
guarda do tesouro [...]” (CHAGAS, 2002,
p.51).

Fragoso (2008)

definicdo mais ampla de

apresenta uma
instituicoes-
memaoria como:

Orgaos publicos ou
privados, instituidos social,
cultural e politicamente, com
o fim de preservar a
memoéria social, seja de um
individuo, de um segmento
social, de uma sociedade ou
de uma nacgdo, que tem

funcbes de socializacao,
aprendizagem e
comunicacgao, e disponibiliza
informagéao patrimonial

como fonte de pesquisa na
formacdo de identidades
(FRAGOSO, 2008, p.70).

As instituicbes de memoria

(arquivos, bibliotecas e museus)
evoluiram passando de guardids dos
“tesouros” resquicios da memoria e

tornaram-se instituicbes de disseminacao

“‘das culturas diversificadas” (DODEBEI,
1997, p.143).

Os Museus foram construidos sob
o ideal de preservacdo da memoria

coletiva, assumindo critérios de
ordenagdo e guarda de objetos que
representassem a memoria material de
um individuo ou de uma sociedade
(CURY, 2006; GONGCALVES, 2004). Com
isso, elucidam-se algumas definicbes de
autores da Museologia sobre museus.

O termo museu vem da palavra
latina museum (GONCALVES, 2004) e
esta do grego
(PINHEIRO 2004; GONCALVES, 2004)

designado para representar o espago

vocabulo museion

dedicado a contemplacdo e veneragao
das divindades ou “templo das musas”.
Uma instituicdo intimamente ligada a [...]
preservacao do passado e exigéncias de
(LOUREIRO,

2000, p. 92). Teve posteriormente sua

renovagcdo do presente.”

origem associada ao colecionismo
(CURY, 2005; ZUBIAUER CARRENO,
2004; LARA FILHO, 2006), o habito de
colecionar e guardar, mesmo que de
forma desorganizada, objetos, modveis e
obras de arte.

Castro (2000) por sua vez distribui
o desenvolvimento e a evolugido das
trés

instituicbes  museoldgicas em
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momentos, 0s quais ela denomina de
feigdes:

a) Primeiramente relacionada a
origem mitologica grega do termo
museu a “feicdo mitolégica”
quando 0 museu surge como um
templo, lugar de reunido para

estudiosos e artistas;
b) Seguido da “feicdo enciclopédica”

proporcionado pela reunido dos
acervos fruto das colegdes reais e
ligadas a

Igreja, os quais

possibilitaram a criacdo dos

Gabinetes de curiosidades, ja
mencionados;

c) E por fim, a “feicdo institucional”,
surgindo em fins do século XVIII,
motivada pelas novas ideologias de
liberdade

transformagdes socio-culturais que

politica e pelas

atravessaram a ldade Moderna.

Ja no século XIX as instituicbes
museais consolidaram-se a partir de um
ideal nacionalista, propondo a
recuperagao da identidade nacional da
nova sociedade européia que se formava
no pos Revolugdo Francesa (JULIAO,
2006).

Nesse periodo foram construidos

0s primeiros museus no Brasil, com a

chegada de D. Joado VI e sua corte. Para
tornar a provincia mais adequada a nova
sociedade erudita e “nobre” que vinha
residir em terras brasileiras. Ocorreram
construgdes de

museus ligados a

entidades oficiais, tais como as forgas

militares. Conforme outros museus
americanos contextualizados na
colonizagdo  européia, 0s  museus

brasileiros reproduziram as “fungdes e
propositos de uma cultura dominante”
(LOUREIRO, 2000, p. 92).

Até as primeiras décadas do século
XX, os museus no Brasil mantiveram o
carater de “museus enciclopédicos”
direcionando-se para uma diversidade
tipoldgica de temas sem especificagao de
acervos ou colegdes. Suas colegdes eram
geralmente  “de  carater  histdrico”
(LOUREIRO, 2000, p.92).

O Museu é um espacgo que por um
lado promove a valorizagdo da cultura e
por outro possibilita 0 seu esquecimento
(CHAGAS, 2002).

selecionarem objetos para compor suas

Isso porque aos

colegdes, como representativos de uma

determinada pratica cultural, em
detrimentos de outros, que sao excluidos,
os museus de certa forma determinam o

esquecimento desses objetos excluidos, e
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com eles suas representagbes sociais
(SANTOS, 2002).

Segundo Cury (2006) o museu
defini-se como uma instituicdo que tem
basicas:

duas responsabilidades

preservar e comunicar o patriménio
cultural. Sendo assim, o museu é uma
instituicdo de preservagao e comunicagao,
com énfase no aspecto de comunicar, o
que melhor representa o papel social do
museu, uma vez que “é através da
comunicagao que o museu se faz visivel a
sociedade e ganha forma social” (CURY,
2006b, p. 2).

Com o passar dos anos, o0s
Gabinetes de curiosidades deram lugar ao
museu iluminista. Correspondendo a nova
forma de representar o mundo (LARA
FILHO, 2006). A partir do século XVIII os
objetos das colegbes sdo armazenados
conforme uma

nova distribuicdo e

classificacdo. De uma organizagao
generalista passam a ser relacionados a
areas especificas: objetos técnicos para
as colecgdes técnicas; materiais minerais e
insetos para as colegdes de histéria
natural e ciéncias; objetos exoticos,
ligados a costumes de -culturas ditas
primitivas ou nativas, para as colegdes
etnolégicas; artefatos bélicos para as

colegcbes antropolégicas e historia militar;

pedras preciosas, joias e objetos estéticos
ou producgdes estilisticas para as colegbes
de arte e os artefatos pré-historicos para
as colegdes arqueologicas, etc. dessas
colegbes especializadas surgem as
tipologias de museus.

Dentre as tipologias de museus as
casas-museus, residéncias que foram
musealizadas, merecem destaque nesse
artigo.

As casas-museus como
representantes da instituicAo-memoria
trazem em si o didlogo entre o capital
privado e o capital coletivo da memdria
(PONTE, 2007).

relevante apresentar

Com isso, faz-se

algumas
consideragcdes sobre a casa-museu. Por

fim, Ponte define que a casa-museu € um:

[...] Espaco  domeéstico
convertido em equipamento
publico, posto ao servigo
deste com vista a celebrar e
evocar a histéria de um
homem, de um pais, de um
grupo ou um acontecimento,
que, por estar directamente
relacionado com a casa, se
consegue apreender nesse
espaco (PONTE, 2007,
p.30).

O museu e a exposig¢ao interagem
estando sempre de forma
(GONCALVES, 2004).

Lisbeth Rebolo Gongalves (2004) define o

alguma

relacionados
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termo exposicdo a partir do latim
exponere que significa “pbr para fora”;
‘entregar a sorte” (GONCALVES, 2004, p.
13). E segundo a autora, & através das
exposi¢cdes que 0s museus constroem sua
relagdo de identidade social. E com isso
através da exposicdo que as praticas
informacionais do museu ganham forma

(ROCHA, 1999).

5 PERCURSOS METODOLOGICOS
ADOTADOS NA PESQUISA: a
semiodtica como método

Universo da pesquisa foi a
exposicao permanente do Museu Casa de
José Ameérico, localizado na fundacao que
recebe o mesmo nome, no litoral da
cidade de Joao Pessoa - PB, que tem por
finalidade representar a vida e obra do
escritor e politico paraibano José Américo
de Almeida.

Figura 1 - Planta baixa da casa-museu e em
amarelo o percurso da exposicdo permanente.

TERREO ' 1
_3

AREAS DE .

REPOUSO R s [

RECEPCAO -

. | ‘—rJ

EXPOSICAQ EENSSE—

PERMANENTE = I

- SALA DE MULTIMIDIA — — = . =

L F 4

PAVIMENTO '— - = -l
SUPERIOR s = a

AREAS
ADMINISTRATIVAS

AREAS DE CIRCULACAQ

Fonte: Folder do Museu CJA

Foi utilizada como método de

pesquisa, que embora também seja

considerado teoria e /ou
(TEIXEIRA  COELHO NETTO 2007,
SANTAELLA, 2001), também foi abordado

como base metodolégica em pesquisa

disciplina

académica. Trata-se da Analise
Semidtica.

Para a coleta de dados foi utilizada
a técnica da observacao qualitativa direta
e nao - participativa, no espago do Museu
CJA, desenvolvida em trés momentos.
Unida a

observacao qualitativa foi

selecionada como instrumento de
pesquisa e coleta de dados a entrevista
nao dirigida e informal por meio de
encontros informais e através de e-mail,
com a museologa que planejou e montou
a exposicdo do Museu Casa José
Ameérico.

A segunda fase da pesquisa
constituiu-se da analise dos dados, de
carater qualitativo, enfatizando a Analise
(MORENTIN,

2002/2007) que compdem o acervo do

Semidtica dos objetos
Museu da CJA, com base no modelo
Semidtico-Informacional de Eco
(SANTAELLA, 2001)

como se construiu a representagdo, e com

buscando definir

isso, a significacdo dos objetos
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musealizados, no contexto do Museu
Casa de José Américo.

Ao selecionar objetos para compor
seus acervos associando esses a outros
recursos informacionais ou informativos,
tais como textos impressos, elementos
das linguagens visuais, etc., os museus
transmitem “mensagens ao publico”
(CARVALHO, 2000, p.130). Sendo essa
mensagem construida a partir da
utilizagdo de codigos diversos e de

“sistemas semioticos”.

Figura 2 - Detalhe do Folder

Reconstitui¢ao
dos ambientes.

Arede que me balanga
Eme levanta no.ar

E minha ultima esperanga
Porque me ensina a voar.

Fonte: Folder Museu CJA

ura 3 - Detalhe do Folder
Fry it )
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NIE

Museu /£ A Lt ﬁ?—'
‘ CASAdE ; PAV!MENTOPJJ
_]OSE AMERICO SUPERIOR & = u
Fonte: Folder Museu CJA
Proposto  por Umberto Eco

(SANTAELLA, 2001) o modelo Semidtico-
Informacional, estuda a fungdo signica
(comunicagao) como  processo de
transformacédo da informagéo através de
um sistema de cdodigos (significagao).
Cobrindo a laguna no campo dos
estudos semidticos, do territorio da
analise semiodtica de objetos, se insere a
Semiodtica Indicial proposta por Juan
(2002/2007) ao

afirmar que os objetos, comportamentos e

Magarinos  Morentin
as memorias (ou recordagdes) tém a
qualidade de objetos semidticos, isso

devido a possibilita de se perceber essas
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“‘entidades enunciativas” a partir de suas

existéncias ontologicas, especificamente

por meio dos modos de disposicdo de

exposi¢cdes museoldgicas apontados por
Morentin (2002/2007) em sua analise de

Semiodtica Indicial, experimentada em

visita ao Museu de Arte Moderna de

Bueno Aires, em 2001:

a)

b)

d)

f)

Distribuicdo do conjunto de
objetos relativamente
semelhantes;

Situar um objeto em massa
ou um conjunto de objetos
idénticos (enquanto
produzidos em série) dentro
de uma vitrine ou sobre um
pedestal em associacao a
outros suportes;

Associar (por aproximagao)
dois ou mais objetos que
pertencem a  contextos

socio-culturais distintos,
sem nenhuma conexao e
reforgando alguma

qualidade relacionada entre
eles;

Evidenciar a auséncia de
determinado objeto, através
da demonstracdo de algum
dispositivo;

Reconstituir a estrutura de
algo, um ambiente, por
exemplo, numa casa-
museu, no qual a disposi¢cao
cotidiana requer uma
convengao social; ou
mesmo pela modificagdo de
significado, por exemplo de
um objeto  socialmente
valorizado (ausente, mas
representado) para outro
socialmente desvalorizado
(presente, e com eficacia
representativa);

Apresentar um objeto
vinculado a outro, ou
diversos  objetos, numa
classificagdo tematica, como
fragmentagao de um

comportamento, o trabalho
ou a vida profissional por
exemplo. [traducao
minha].(MORENTIN, [2008],
n&o paginado).

A partir desses dados levantados
pode-se afirmar que os modos de
disposicdo de exposi¢cdes museologicas
partindo da analise semidtica indicial
proposta por Morentin percebidas na
exposicao permanente do Museu CJA séao

conforme o quadro 1 que segue abaixo:

Quadro 1 - Modos de disposi¢cao de exposigdes
museologicas percebidos na
exposigao permanente do Museu CJA

Distribuicdo do conjunto de | Reconstituicido dos
objetos relativamente | cdmodos e do
semelhantes e | mobiliario da
Reconstituicdo da estrutura | residéncia de José
de algo, um ambiente, por | Américo sala de
exemplo, numa casa-museu, | estar; sala de

no gual a disposicao | jantar,

cotidiana requer uma | gabinete/biblioteca;
convencao social. quarto de dormir

Associar (por aproximacao) Esculturas
de dois ou mais objetos que
pertencem a contextos
sacio-culturais distintos, sem
nenhuma conexéoe
reforcando alguma
qualidade relacionada entre
eles

Situar um objeto em massa | Vitrines tematicas
ou um conjunto de objetos
idénticos {enguanto
produzidos em série) dentro
de uma vitrine ou sobre um
pedestal em associacdo a
outros suportes.

Apresentar Lim objeto
vinculado a oufro, ou
diversos  objetos, numa
classificaco tematica, como
fragmentacio de um
comportamento, o trabalho
ou a vida profissional por
exemplo.

Fonte: dados de pesquisa
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Com isso, se comprova a
viabilidade da analise semidtica indicial
partindo da identificagdo dos modos de

disposicdo dos objetos e da constituicdo

da exposicdo proposta por Morentin

(2002/2007).

6 CONSIDERAGOES FINAIS
Compreender as instituicoes

museoldgicas como  produtoras de

informacéao e construtoras de
significagdes criando representagbes de
fragmentos da realidade — constituidos a
partir de seus acervos — é perceber o
museu como campo informacional e
espaco de construcéo de sentidos.

A exposicdo museologica como
campo e objeto de pesquisa pode ser
compreendida como um espago de

divulgagdo da informacéo, numa
instituicdo com presente papel social e
cultural. Os museus assumem — através
da constituicido de suas exposi¢coes —
cada vez mais a missao de construtores
da identidade
politicas de preservagcdo da memoria
social de um povo (ALMEIDA, 2005;
SANTOS, 2004).

Pensa-se a exposi¢ao em vista de

cultural através das

proporcionar uma  experiéncia de

qualidade (CURY, 2006) para o publico
visitante, uma vez que “as exposigdes,
seus circuitos, textos e legendas
requeriam de seus visitantes um tipo de
comportamento [...]" (SANTOS, 2002,
p.110). Castro (2005,

destaca a urgéncia na reflexdo “sobre o

nao paginado)

compromisso ético” uma vez que, para

autora, as instituicdes museoldgicas
possuem uma situagao privilegiada como
bens materiais

guardiaes dos

informacionais  destacados  enquanto
representantes “de memoarias sociais”.

O Museu CJA é uma instituicao-
memoria primeiramente por ser um
museu, que ja foi listado entre as
entidades reconhecidas como institucées-
memoria (arquivos, bibliotecas, museus)
pelos autores tratados anteriormente
(CHAGAS, 2002; LE GOFF, 1996;
FRAGOSO, 2008). E representativo da
cultura e da identidade cultural da
sociedade politica paraibana de uma
época, e com isso representa a memoria
coletiva, mesmo que uma memoria
herdada e/ou construida.

Contudo, percebem-se oS
silenciamentos e esquecimentos da
memoria (LE GOFF, 1996; RICCEUR,
2008) na exposicdo permanente do

Museu CJA fato perceptivel na auséncia
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de referéncias a presenca ou influéncia do
escritor/politico em evento de destaque na
memoria politica da Paraiba, tais como os
acontecimentos que antecederam a morte
do presidente Jodo Pessoa, do advogado
e ativista politico Jodo Dantas e sua
companheira a poetisa Anayde Beriz, em
1930 (DANNEMANN, 2007). No entanto,
este esquecimento e memoria manipulada
(RICCEUR, 2008) nao surpreendem, uma
vez que com o processo seletivo da
constituicao de uma exposicao
museoldgica ocorre a selegdo de alguns
objetos em detrimentos de outros
apresentando uma determinada narrativa
sobre a personalidade ali representado, o
que se pode afirmar unido a Chagas que:

“I..] ..

complementam-se e sempre estdo a

esquecimento e memoria
servigo de servigos que se constroem e
sdo construidos através de praticas
(CHAGAS, 2002, p.36). O

esquecimento na exposicdo permanente

sociais.”

do Museu CJA sera tratado em produgdes
futuras, uma vez que nesta dissertagcao o
foco € a memoria e, sobretudo, a
informacao no museu.

Com relagcdo ao Modelo Semiotico-
Informacional proposto por Eco (2007) a
analise das

fungdes signicas na

constituicio da  estrutura e do

funcionamento da narrativa museografica
CJA,

perceber que na exposicdo permanente

expositiva do Museu pode-se

ha ainda algumas barreiras na inter-
relacdo entre a comunicacédo e a
significacdo da referida exposicdo. Uma
vez que foram constatadas pecgas e
percursos sem nenhuma identificagao.
Com isso, ndo se informa qual a fungao
ou como era utilizado determinado objeto
ou como esse objeto foi adquirido (a
exemplo das medalhas e comendas), ou
seja, qual a relacdo desse objeto com a
pessoa de José Américo, indo de
encontro com a afirmacao de Ponte: “O
aliciante de uma casa-museu reside na
intrinseca

relagdo entre o0s objetos

presentes e as pessoas a quem
pertenceram e ai habitavam [...] relagao
do objeto com o individuo [...]" (PONTE,
2007, p.10).

No entanto, se percebe que a
exposicao permanente do Museu CJA foi
elaborada propondo-se a recriar 0s
ambientes e moveis da personagem
homenageada. Mesmo deixando algumas
dependéncias fora dessa
(GONGALVES, 2004)

representar e

cenografia
a equipe pode
reconstituir o ambiente

privado ali apresentado.
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Compreendendo a Memoéria como
representagcao (DIEHL, 2002) é possivel
perceber que a Semidtica, tanto enquanto
teoria quanto como método de pesquisa,
€ a teoria que fundamenta esse processo
representacional, uma vez que esta se dar
tanto no contexto da materialidade — signo
objeto, signo veiculo - quanto na
imaterialidade — signo interpretante. A

relacdo entre a Memodria e a Semidtica

ocorre através dos referenciais materiais,
ou seja, a cultura material (OLIVEIRA;
AZEVEDO NETTO, 2008). Portanto, a
andlise dos fendmenos informacionais,
com foco na memoria cultural coletiva,
perpassa pela relagdo com anadlise
semiotica, através da qual €& possivel
construir modelos metodoldgicos para o
estudo da informagdo enquanto suporte

da memoria.

SIGN AND INFORMATION IN MUSEOLOGICAL CONTEXT: The Casa de José Americo
Museum

ABSTRACT

This article is based on the dissertation PPGCI| / UFPB aimed to
analyze the narrative exposition of an institution-memory. The research is
the permanent exhibition of the Casa José of Américo Museum, located in
the city of Jodo Pessoa - PB, whose collection represents the life and work
of writer and politician José Américo. It is used as a research method to
semiotic analysis. It was concluded that by understanding how the
memory representation (DIEHL, 2002) you can see that the Semiotics as a
method of research is the theory that underlies this representational
process, since this is given both in the context of materiality - sign object,
sign vehicle - as in the immateriality - interpretant sign. Therefore, the
analysis of informational phenomena, focusing on the collective cultural
memory, runs through the relationship with the semiotic analysis, through
which you can build methodological models for the study of information as

memory support.

Keywords:

Information Science - Dialogue discipline. Memory - Collective

Identity. Semiotics - Research Method.

106 InterScientia, Jodo Pessoa, v.1, n.1, p. 90-110, jan./abr. 2013



Carlos Xavier de Azevedo Netto, Tahis Virginia Gomes da Silva

REFERENCIAS

ALMEIDA, A. M. O contexto do visitante
na experiéncia museal: semelhancas e
diferencas entre museus de ciéncia e de
arte. Histéria cienc. Saude -
Manguinhos, Rio de Janeiro, v. 12, 2005.
Disponivel em:<  www.scielo.com.br>.
Acesso em: mai. 2007.

ALMEIDA, C. C.; GUIMARAES, J. A. C.
Peirce e a ciéncia da informacgao:
consideracbes preliminares sobre as
relagbes entre a obra peiceana e a
organizagao da informacédo. In: ENANCIB
— ENCONTRO NACIONAL DE PESQUISA
EM CIENCIA DA INFORMACAO, 8,2007.
Anais eletrénicos... Salvador, 2007.
Disponivel em: <www.Vlllenancib.
com.br>. Acesso em: maio 2009.

ARAUJO, V. M. R. H. Informacio:
instrumento de dominagcdo e de
submissao. Ci.ln., Brasilia, v. 20, n. 1, p.
37-44, jan./jun. 1991.

AZEVEDO NETTO, C. X. Cultura,
Identidade e Cultura material: a visao
arqueologica.Rev. Vivéncia, n.28, p.265-
275, 2005.

CARVALHO, R. M. R. Exposicdo em
Museus e Publicos: o processo de

comunicagao e transferéncia da
informacdo. In: PNHEIRO, L. V. R;
GONZALEZ DE GOMEZ, M.N (org.).
Interdiscursos da Ciéncia da

Informagao: arte, museu e imagem. Rio
de Janeiro; Brasilia: IBICT/DEP/DDI, 2000.

CASTRO, A. L. S. de. Mito, tempo e
memoria: a dimensdo do sagrado e a
temporalidade museologica. In: PNHEIRO,
L. V. R; GONZALEZ DE GOMEZ, M. N.
(org.). Interdiscursos da Ciéncia da

InterScientia, Jodo Pessoa, v.1, n.1, p. 90-110, jan./abr. 2013

Informacgao: arte, museu e imagem. Rio
de Janeiro; Brasilia: IBICT/DEP/DDI, 2000.

CHAGAS, M. S. Museu, literatura e
emocao de lidar. In: CHAGAS, M. de S;
SANTOS, M. S. dos. Museu e Politicas
de memoria. Cadernos de
séciomuseologia. Centro de estudos de
sociomuseologia. [S.I.]: ULHT, 2002.

CHOO, C. W. Como Ficamos Sabendo —
Um Modelo de Uso da Informacgao.
In . A Organizacgao do
Conhecimento: Como as organizagoes
usam informagao para criar significado,
construir conhecimento e tomar
decisdes. Sao Paulo: Senac, 2003.

COELHO NETTO, J. T. Semiética,
Informagcdao e Comunicagao: diagrama
da teoria do signo. 7. ed. S&o Paulo:
Perspectiva, 2007.

CURY, M. Comunicagdo e pesquisa de
recepcao: uma perspectiva tedrico-
metodologica para os museus. Histéria,
Ciéncia, Saude - Manguinhos, v. 12,

p.365-380, 2005. Disponivel em:
<www.scielo.com.br>. Acesso em: out.
2008.

Exposigdo: concepgao,
montagem e avaliagdo. Sao Paulo:

Annablume, 2006.

DANNEMANN, F. K. 1930 : O assassinato
de Jodo Pessoa. Recanto das Letras, 14
jul.2007. Disponivel em:
<http://recantodasletras.uol.com.br/resenh
as/564974>. Acesso em: 09 abr. 2011.

DIEHL, A. A. Memodria e identidade:
perspectivas para a historia. In

107



Informagéo e signos em contexto museologico: o Museu Casa de José Américo

Cultura historiografica, memoria,
identidade e representagado. Bauru, SP:
EDUSC, 2002.

DODEBEI, V. L. D.O Sentido e o
significado de documento para
meméria social. Rio de Janeiro, 1997,
185 f. Tese (Doutorado em Comunicagao)
— Universidade Federal do Rio de Janeiro,
Rio de Janeiro , 1997.

ECO, U. Tratado Geral de Semidtica. 4.
ed. Sao Paulo: Perspectiva, 2007.

FRAGOSO, I. S. Instituigdes-memoria:
modelos institucionais de protecdo ao
patriménio cultural e preservacdo da
memoéria na cidade de Jodo Pessoa-PB.
2008. 139 f. Dissertagao (Mestrado em
Ciéncia da Informagao) — Universidade
Federal da Paraiba, Jodo Pessoa, 2008.

GONCALVES, L. R. Entre cenografias: o
museu e a exposigao de arte no século
XX. Sao Paulo: Editora Universitaria de
Séao Paulo/ Fapesp, 2004.

HALBWACHS, M. A memoria coletiva.
Sao Paulo: Centauro, 2008.

HALL, S. A Identidade Cultural na Poés-
modernidade. 11. ed. Rio de Janeiro:
DP&A, 2006.

JULIAO, L. Apontamentos Histéricos sobre
Museus. In: Caderno de diretrizes
museoldgicas. 2. ed. Belo Horizonte:
Secretaria do Estado e da Cultura/
Superintendéncia de Museus, 2006.

LE COADIC, Y. A Ciéncia da
informacgao. 2. ed. Brasilia, DF: Briquet de
Lemos/Livros, 2004.

108

LE GOFF, J. Memoria. In: .
Historia e Memoria. 4. ed. Campinas, SP:
UNICAMP, 1996.
Documento/Monumento.  In:
. Histéria e Meméria. 4. ed.
Campinas: UNICAMP, 1996.

LIMA, D.F.C. Ciéncia da informacado e
Museologia em tempo de conhecimento
fronteirico: aplicagao ou
interdisciplinaridade? In: ENANCIB -
ENCONTRO NACIONAL DE PESQUISA
EM CIENCIA DA INFORMACAO -
Diversidade cultural e politicas de
informacao, 9, 2008. Anais eletronicos...
Sao Paulo — USP, 2008. Disponivel em:
<www.google.com.br>. Acesso em: mai.
2009.

LOUREIRO, J. M. M.; LOUREIRO, M. L.
N. M.; SILVA, S. D. Apontamentos sobre
objetos técnicos como documentos. In:
ENANCIB - ENCONTRO NACIONAL DE

CIENCIA DA INFORMACAO -
Responsabilidade social da Ciéncia da
Informacéao, 10, 20009. Anais

eletronicos... Jodo Pessoa: Ideia/Editora
Universitaria/UFPB, 2009.

MCGARRY, K. O Contexto dinamico da
informagao: uma analise introdutéria.
Brasilia: Biquet de Lemos/Livros, 1999.

MENESES, U. T. B. O Patriménio Cultural
entre o Publico e o Privado. In: O Direito a
Memoria: Patrimonio Historico e
Cidadania. S&o Paulo: Secretaria
Municipal de cultura, 1992, p.189-194.
Disponivel em: <www.scielo.com.br>.
Acesso em: set. 2008.

Identidade  cultural e
arqueologia. In: Bose, A. (org.) Cultura
Brasileira: temas e situacdes. 4. ed. Sao
Paulo: Atica, 2002.

InterScientia, Jodo Pessoa, v.1, n.1, p. 90-110, jan./abr. 2013



Carlos Xavier de Azevedo Netto, Tahis Virginia Gomes da Silva

MIKLHAILOV, A. |; CHERNYI, A. I|;
GILYAREVSKYI, R. S. Estrutura e
principais propriedades da informacé&o
cientifica (a proposito do escopo da
informatica) In: Ciéncia da informacao ou
informatica? Rio de Janeiro: Calunga,
1980.

MORAES, J. N. L. Ciéncia da Informagao
e Museologia: dialogo e interfaces
possiveis. In: ENANCIB - ENCONTRO
NACIONAL DE PESQUISA EM CIENCIA
DA INFORMACAO, 9, 2008. Sao Paulo.
Anais eletrénicos... Sdo Paulo: USP,
2008. [mensagem pessoal] Mensagem
recebida por <tazsilva@yahoo.com.br>.
Acesso em: out. 2008.

MORENTIN, J. M. Charles Sanders
Peirce: Semidtica, l6gica y cognicion. [S.I.:
S.n,, 2008]. Disponivel em:
<http://www.magarinos.com.ar/Impresion.h
tml>. Acesso em: set. 2010.

MOURA, M. A. Ciéncia da informacédo e
semidtica: conexao de saberes.
Enc.Bibli.: R.Eletr. Bibliotecon. Ci. Inf.,
Floriandpolis, n.2, especial, jul/dez. 2006.
Disponivel em: <www.google.com.br>.
Acesso em: maio 2009.

OLIVEIRA, B. M. J. F.; AZEVEDO NETTO,
C. X. Artefatos como elemento de
memoria e identidade da cultura popular:
um olhar sob a perspectiva da arqueologia
social. In: FECHINE, |.; SEVERO, I
(orgs.). Cultura popular: nas teias da
memoria. Jodo Pessoa: Editora
Universitaria, 2007.

OLIVEIRA, E. B.. ; RODRIGES, G.M. As
concepcdes de memoédria na Ciéncia da
Informacdo no Brasil: estudo preliminar
sobre a ocorréncia do tema na produgao
cientifica. ENANCIB — Diversidade cultural
e politcas de informacao, 9, 2008. Anais

InterScientia, Jodo Pessoa, v.1, n.1, p. 90-110, jan./abr. 2013

eletrénicos... Sdo Paulo, 2008. Disponivel

em: <www.lXenancib.com.br>. Acesso
em: mai. 2009.

PINHEIRO, L.V.R. Itinerarios
epistemoldgicos da instituicao e

constituicdo da informacdo em arte no
campo interdisciplinar da Museologia e da
Ciéncia da Informacdo. Museologia e
patriménio - Revista Eletrénica do
Programa em Museologia e Patriménio
— PPG-PMUS UNIRIO/MAST, v.1, nA1,
jul./dez. 2008. Disponivel em:
<htpp://revistamuseologiaepatrimonio.mast
.br>. Acesso em: maio. 2009.

PINHEIRO, L.V. R.; LOUREIRO, J. M. M.
Tracados e limites da Ciéncia da
Informacgédo. Ciéncia da Informacgao, v.24,
n. 1, p.42-53, 1995. Disponivel em:
<revista.ibict.br/index.php/ciinf/article/down
load/531/483>. Acesso em: ago. 2009.

POLLAK, M. Memédria e identidade social.
Estudos historicos, Rio de Janeiro, v. 5,
n. 10, 1992, p. 200-212.

RICCEUR, P. A Meméria, a Histéria, o
Esquecimento. Campinas (SP): Editora
da UNICAMP, 2007.

RIBEIRO, R. R. Nos jardins do tempo:
memoria e histéria na perspectiva de
Pierre Nora. [S.l: S.n, 2000]. Disponivel
em: <http://www.historiaehistoria.
com.br/materia.cfm?tb=historiadores=id-
11>. Acesso em: out. 2009.

ROCHA, L. M. G. M. Museu, Informagao
e Comunicagdao: o0 processo de
construgdo do discurso museografico e
suas estratégias. 1999.120 f. Dissertagao
(Mestrado em Ciéncia da Informacéo) -
CNPq/IBICT - UFRJ/ECO, Rio de Janeiro,
1999.

109



Informagéo e signos em contexto museologico: o Museu Casa de José Américo

SANTAELLA, L. Comunicagdao e
Pesquisa: projetos para mestrado e
doutorado. Sao Paulo: Hacker, 2001.

SANTOS, M. S. Politicas da memoéria na
criacdo dos museus brasileiros. Cadernos
de séciomuseologia, [S.l.], ULHT, n.19,
p.99-119, 2002.

SANTOS, F. H. Metodologia aplicada em
museus. Sao Paulo: Mackenzie, 2000.

SARACEVIC, T. Ciéncia da Informacao:

origem, evolucao e relagdes.
Perspectivas em Ciéncia da
Informagao, v. 1, n.1, p.41-62, 1996.
Disponivel em: <http://portal

deperiodicos.eci.ufmg.br/index.php/pci/arti
cle/view/235>. Acesso em: fev. 2010.

110

ZEMAN, J. Significado Filoséfico da Nogao
de Informagao. COoLOQUIOS
FILOSOFICOS INTERNACIONAIS DE
CAHIERS DE ROYAUMONT- O Conceito
de Informacéao na Ciéncia
Contemporéanea. [S.l.]: Paz e Terra, 1970.
Anais... [S.l.]: Paz e Terra, 1970.

ZUBIAUR CARRENO, F. J. Curso de
Museologia. Asturias, Espanha: Trea,
2004

InterScientia, Jodo Pessoa, v.1, n.1, p. 90-110, jan./abr. 2013



